MUTUA — CAIXA DE ASSISTENCIA DOS PROFISSIONAIS DO CREA-GO

PROGRAMA DE TRABALHO
AQUILA LEVINDO - CANDIDATO A DIRETOR GERAL TRIENIO 2027-2029

Experiéncia institucional profunda. Visdo renovada. Energia para transformar. E desta combinacéo que os

profissionais de Goias precisam para levar a Mdtua-GO ao proximo nivel.

1. QUEM SOMOS E POR QUE ESTA CANDIDATURA E DIFERENTE

Goiés tem cerca de 80.000 profissionais registrados no CREA-GO. A MUtua existe para estar ao lado de cada um deles —
na conquista da carreira, nos momentos de dificuldade e na protecdo da familia. Esta candidatura nasce de um diagnostico
honesto: a Mitua-GO tem estrutura e beneficios consolidados, mas ainda ndo alcanca o potencial de valorizacdo que 0s
profissionais goianos merecem. A taxa de associacdo permanece aquém do possivel, a comunicacdo com 0 associado ainda
é insuficiente e a articulagcdo com o desenvolvimento profissional € incipiente.

A Nossa candidatura une o que poucas candidaturas oferecerem: a experiéncia do Sistema Confea/Crea/Mutua com dois
mandatos como conselheiro do CREA-GO, tenso ja sido vice-presidente do Conselho Regional, a presidéncia da Associacao
Goiana de Engenheiros Ambientais e a direcdo do Sindicato dos Engenheiros. Esse curriculo ndo é lista de cargos — € a
prova de quem conhece o sistema por dentro, sabe navegar em suas estruturas e tem as relacdes necessérias para fazer
acontecer. E, ao mesmo tempo, € o mais jovem entre os candidatos: com disposicao para inovar, proximidade com os desafios

da nova geracdo e energia para implementar — ndo apenas planejar.

2. VISAO PARA O TRIENIO 2027-2029

Nossa visdo € tornar a Mitua-GO a caixa de assisténcia mais reconhecida e valorizada do Brasil — uma institui¢do da qual
o profissional goiano se orgulhe de fazer parte. Trés transformac@es séo centrais:
» Crescimento de base: Ampliar o0 nimero de associados ativos em pelo menos 30% ao longo do triénio.
» Beneficios que fazem sentido: Tornar os beneficios tangiveis e acessiveis no cotidiano — do plano de salde ao
TecnoPrev, do crédito ao clube de vantagens — com comunicacdo clara, digital e continua.
» Protagonismo regional: Fortalecer a MGtua-GO como protagonista regional, com atuacéo alinhada a Diretoria

Executiva Nacional.

3. EIXOS ESTRATEGICOS DE ATUACAO

Eixo 1 - Crescimento e Incluséo
A Mitua-GO ndo pode esperar que o profissional a procure. E preciso ir até ele — nas obras, nos escritorios e nas
universidades. A baixa taxa de adesdo em relacdo ao total de registrados no CREA-GO é o maior problema a ser enfrentado

e a maior oportunidade desta gestdo.

META Crescer 30% no total de associados ativos em Goias até dezembro de 2029.

Programa 'Mdtua nas Faculdades': visitas a cursos de engenharia e agronomia com adesao
simplificada no ato. Parceria com entidades de classe para mutualizagdo coletiva.

AGOES Campanha 'Primeiro Ano' para recém-registrados com desconto expressivo na 1%
anuidade. Forgas-tarefas do interior do estado.
INDICADORES Novos associados por semestre - taxa de renovacdo anual - percentual de jovens

profissionais associados.



Eixo 2 - Beneficios que Protegem de Verdade
O associado paga sua anuidade e espera receber valor em troca. Nossa pergunta a cada proposta é: o que isso muda na vida
real do associado? O portfélio da Mitua é robusto — Pectlio por Morte, TecnoPrev, Plano de Salde, crédito assistencial —

mas ainda subutilizado por falta de comunicag&o.

Aumentar 40% a utilizacdo dos beneficios reembolsaveis e ampliar a adesdo ao TecnoPrev

MBI e ao Plano de Salde Mdtua entre os associados goianos.

3 Campanha anual 'Conheca seus beneficios' via WhatsApp, e-mail e redes sociais. Mutirfes
ACOES de orientagdo previdencidria (presenciais e online). Ampliagdo de convénios locais no
Clube Mutua. Advocacia junto a Direx Nacional pela revisdo de prazos de caréncia.

% de associados com TecnoPrev ativo - novos aderentes ao plano de sadde - volume de

R beneficios reembolsaveis utilizados.

Eixo 3 - Comunicacéo e Transparéncia
Uma entidade que ndo se comunica é uma entidade que ndo existe na mente do associado. A maioria das criticas que a Mdtua
recebe — muitas dirigidas equivocadamente ao CREA — nasce do desconhecimento. Comunicacdo clara, frequente e

honesta é um ato de respeito ao profissional e uma estratégia de crescimento.

Elevar o indice de satisfacdo dos associados goianos em 25 pontos percentuais (NPS

META semestral) até 2029 e dobrar o engajamento nas plataformas digitais.
Presenca ativa no Instagram, LinkedIn e WhatsApp com conteldo regular sobre
ACOES beneficios e depoimentos. Newsletter mensal ‘Mdtua Informa'. Canal de atendimento via

WhatsApp com retorno em 24h (teis. Reunides abertas semestrais com associados
(formato hibrido). Relatério anual de gestdo em linguagem acessivel.

INDICADORES NPS semestral - crescimento de engajamento digital - taxa de abertura da newsletter.

Eixo 4 - Desenvolvimento Profissional
A Mutua ndo é apenas suporte emergencial — é, ou deveria ser, parceira de crescimento profissional. Esta é a visdo que
queremos consolidar: a Mutua-GO como plataforma de desenvolvimento para quem escolheu as profissdes tecnoldgicas

como vocagao.

Estruturar, até 2028, agenda semestral de capacitacdes, mentorias e networking com pelo

ASL menos 500 participantes por ciclo.
'Mutua Conecta GO': workshops semestrais sobre mercado, empreendedorismo e novas
~ tecnologias. Instituir a Matua Janior para integrar estudantes ao ecossistema desde a
ACOES « : LT - ; -
graduacdo. Rede de mentoria entre profissionais experientes e jovens engenheiros.
Convénios com cursos de pés-graduacao e certificacdes com desconto para mutualistas.
INDICADORES Eventos realizados - participantes por semestre - parcerias com entidades e instituigdes

firmadas.

Eixo 5 - Gestéo Eficiente e Sustentabilidade Financeira
Nenhuma promessa se sustenta sem gestao responsavel. O crescimento da base e a ampliacéo dos beneficios s6 sdo possiveis

dentro de um orgamento solido e transparente. A experiéncia institucional do candidato €, aqui, a principal garantia.

Garantir superavit orcamentario em todos os exercicios do triénio e ampliar o fundo de

META reservas técnicas em pelo menos 15% até 2029.
Planejamento orgamentario participativo vinculado ao plano estratégico desde o primeiro
~ més. Revisdo de contratos com foco em eficiéncia. Articulacdo com a Direx Nacional para
ACOES L L P d Lo .
maximizar o valor dos beneficios reembolséaveis. Extrato financeiro trimestral publicado
para os associados.
INDICADORES Resultado financeiro anual - indice de adimpléncia - evolucdo das reservas técnicas - custo

administrativo por associado.



4. O DIFERENCIAL: JUVENTUDE + EXPERIENCIA

Ser 0 mais jovem candidato em uma disputa dentro do sistema CONFEA/CREA/MUtua poderia ser uma vulnerabilidade.

Nesta candidatura, € a maior vantagem.

O que a EXPERIENCIA garante O que a JUVENTUDE agrega

Conhecimento do sistema por dentro Disposicao para questionar e modernizar

Relacdes institucionais consolidadas no Confea/CREA  Proximidade com os desafios dos novos profissionais
e entidades

Credibilidade de dois mandatos como conselheiro + Visdo digital e comunicacdo inovadora

vice-presidéncia CREA-GO

Capacidade de negociacéo e articulacdo politica Energia e urgéncia para implementar — nédo apenas
planejar

Dois mandatos como conselheiro ensinaram que mudancas verdadeiras exigem paciéncia estratégica e relagdes de confianga.
A vice-presidéncia do CREA-GO mostrou que € possivel liderar com firmeza e ainda ouvir. A presidéncia da Associacdo
Goiana de Engenheiros Ambientais e a direcdo no sindicato confirmaram que representar profissionais ¢ uma

responsabilidade exercida com presenga — ndo com promessas.

5. NOSSOS COMPROMISSOS COM O PROFISSIONAL GOIANO

» Ampliar o nimero de mutualistas goianos em 30% até o final de 2029.

» Publicar relatorio anual de gestdo em linguagem acessivel para todos os associados.

» Realizar pelo menos 6 eventos anuais de capacitacdo, orientacdo de beneficios e networking.

» Criar canal oficial de atendimento ao associado via WhatsApp com resposta em até 24 horas Uteis.
» Ampliar em pelo menos 10 novos convénios o Clube Matua em Goiés ao longo do triénio.

» Defender, junto a Direx Nacional, revisdes que beneficiem diretamente os associados goianos.

» Garantir superavit financeiro e transparéncia orcamentéria em todos os exercicios do mandato.

6. UM CHAMADO A ACAO

A Mutua que Goias merece ndo chega por acidente. Ela é construida por profissionais que conhecem o sistema,

acreditam na entidade e tém a coragem de fazer diferente. E isso que esta candidatura oferece.

Cada voto nesta candidatura é um voto por uma Mutua-GO mais presente, mais transparente e mais comprometida com o
profissional goiano. Engenheiros, agrbnomos e geocientistas de Goias: o sistema foi construido por vocés, para vocés.
Chegou a hora de uma lideranga que olhe para vocés com 0 mesmo compromisso com que vocés olham para o seu trabalho

— com técnica, com responsabilidade e com orgulho.

JUNTOS, VAMOS CONSTRUIR A MUTUA-GO QUE GOIAS MERECE.




