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PLANO DE TRABALHO

Gestao por Resultados e Governanga Colaborativa

Implementacédo de uma Politica Institucional de Resultados: projetos estruturados, com
metas mensuraveis, indicadores publicos e foruns consultivos. O objetivo é transformar
diretrizes em projetos com cronograma, responsaveis e monitoramento, garantindo
impacto navalorizagéao profissional e eficiéncia institucional.

Eixo 1 — Fiscalizacao Responsiva e Combate ao Exercicio Ilegal

Diagndstico: percepcdo de fiscalizagdo punitiva e lentiddo; exercicio ilegal com prioridade
insuficiente.

Proposta: reorganizar fiscalizagdo em trés frentes: (I) prioridade ao combate ao exercicio ilegal
(mapeamento, parcerias, divulgacao); (ll) fiscalizagdo orientativa ao profissional regular
(notificagbes, prazos, canal técnico); (Ill) rigor contra praticas antiéticas.

Resultado esperado: reposicionar o CREA-GO como defensor do profissional regular e agente de
fiscalizacéo inteligente.

Eixo 2 — Modernizagao e Eficiéncia no Atendimento (Programa CREA-GO Agil)

Diagnéstico: morosidade, prazos ndo cumpridos, atendimento virtual pouco intuitivo, demora na
emissao da CAT.

Proposta: atendimento digital simplificado; fila prioritaria para registrados; padronizagao de prazos
administrativos; CAT Express (emissao em até 24h) com checklist automatico e analise prioritaria.

Resultado esperado: redugéo de prazos, previsibilidade e seguranga para atuagdo no mercado.

Eixo 3 —Inovacao e Tecnologia (Engenharia Inovadora CREA-GO)
Diagnéstico: acesso as normas € insuficiente; busca lenta; pouca integragao pratica.

Proposta: ferramenta digital com IA para busca por linguagem natural, interpretagdo assistida,
sugestao de normas e organizagéao por area.

Resultado esperado: ganho de produtividade, seguranga normativa e posicionamento tecnolégico
institucional.

Eixo 4 — Saude Mental e Humanizacgao (Engenheiro em Equilibrio)

Diagnostico: atividade profissional gera alto estresse, burnout e adoecimento emocional entre
profissionais.

Proposta: canal institucional de apoio psicolégico (sigiloso, online), atendimento primario
orientativo, campanhas de conscientizag&o e suporte em situagdes de alta presséo.

Resultado esperado: acolhimento institucional, prevengédo e redugéo do isolamento profissional.
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Eixo 5 — Defesa das Prerrogativas Profissionais (Defesa Técnica Profissional)
Diagndstico: desrespeito a atribuigcdes, editais incompativeis e interferéncias indevidas.

Proposta: canal especifico para denuncias, nucleo técnico-juridico para manifestagdes, atuagéo
preventiva junto a 6rgdos publicos e convénios de apoio.

Resultado esperado: seguranga institucional e fortalecimento da autoridade técnica.

Eixo 6 — Certificacao de Obras (Selo de Regularidade CREA-GO)
Diagnéstico: falta de visibilidade publica sobre obras com ART e RT habilitado.

Proposta: plataforma de certificagdo que ateste ART registrada, RT habilitado e critérios técnicos
complementares.

Resultado esperado: reconhecimento publico de boas praticas e incentivo a conformidade.

Eixo 7 — Agronegoécio Sustentavel e Tecnhologico (Selo Agro Técnico)
Diagndstico: papel estratégico do agronegocio; atuagao do agrénomo pouco visivel.
Proposta: selo voluntario para propriedades com RT e critérios técnicos; certificacao documental.

Resultado esperado: valorizagdo do agrénomo, diferenciagdo competitiva do produtor e
alinhamento ESG.

Eixo 8 — Programa Anuidade Justa
Diagnoéstico: insatisfagdo com custo da anuidade

Proposta: embasado em trés pilares — (1) aplicacéo integral dos descontos legais; (2) politica de
recompensas e cashback; (3) incentivo a regularidade e facilitagdo de negociagao de débitos.

Resultado esperado: redugao do impacto financeiro dentro da legalidade e estimulo a adimpléncia.

Eixo 9 — Programa Estadual de Valorizagcao Profissional
Diagnoéstico: valorizagao limitada a agbes simbdlicas.

Proposta: programa permanente com sete eixos operacionais (salario-minimo profissional,
fiscalizacdo de editais, garantia de atribuigbes, educacdo continuada, atendimento A&agil,
fiscalizagéo responsiva, valorizagao institucional).

Resultado esperado: entregas mensuraveis, integracao de politicas e defesa concreta da profissao.

Eixo 10 — Capacitacao e Desenvolvimento Profissional (Engenharia em Evolugao)
Diagnéstico: capacitagéo pulverizada e desalinhada ao mercado.

Proposta: diagndstico permanente de necessidades, rede estadual de capacitagdo, apoio a
eventos, integragcdo com CREA Jovem e forum com instituigdes de ensino.
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Resultado esperado: formacdo estratégica, coordenada e alinhada as demandas regionais e
tecnoldgicas.

Eixo 11 — Tabela e Calculadora de Honorarios (Honorarios Justos)
Diagnéstico: precos aviltantes e auséncia de referéncia técnica.

Proposta: construgdo colaborativa de tabela referencial; calculadora digital para estimativas;
cursos sobre precificagdo; metodologia transparente.

Resultado esperado: precificagéo orientativa, concorréncia saudavel e valorizagéo profissional.

Eixo 12 — Anuario da Engenharia Goiana (Inteligéncia de Dados)
Diagnéstico: grande volume de dados (ARTs) sem sistematizagao estratégica.

Proposta: anuario com plataforma interativa, cruzamento com indicadores econémicos, mapas e
painéis; disponibilizagcédo para profissionais e poder publico.

Resultado esperado: decisbes baseadas em dados, apoio a politicas publicas e planejamento de
mercado.

Eixo 13 — Reestruturacao do CREA Jovem (Jovem Engenheiro 360°)
Diagndstico: alcance limitado e falta de integragao institucional.

Proposta: capacitagdo inicial, mentoria estruturada, banco de curriculos, suporte ao
empreendedorismo, networking e canal técnico para jovens.

Resultado esperado: insergao profissional segura, mentoria e oportunidades integradas ao
mercado.

Eixo 14 — Programa Mulher CREA-GO
Diagnostico: sub-representagéo feminina e barreiras estruturais.

Proposta: politica institucional com pilares de capacitagdo, mentoria, empreendedorismo, canal
de protegdo (Canal Mulher Engenheira) e rede de orientagéo sobre direitos.

Resultado esperado: empoderamento, protegao, lideranga feminina e ambiente profissional mais
seguro.

Eixo 15 — Integracao Regional e Valorizagao do Interior
Diagnostico: assimetrias entre capital e interior; baixa presencga institucional regional.

Proposta: CREA lItinerante, integracdo operacional entre sede e inspetorias, uniformizacdo de
atendimento e prazos, fortalecimento das inspetorias e interiorizacdo de programas.

Resultado esperado: atendimento uniforme, maior presencga institucional e alinhamento das agdes
as realidades locais.



