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1. Apresentação 
 

O presente documento estabelece o Plano de Governança em Privacidade do Crea-GO, 

fundamentado na Lei nº 13.709/2018 (LGPD) e na Nota Técnica nº 1/2019 elaborada 

pelo Confea. Este plano tem como propósito orientar estrategicamente a conformidade 

do tratamento de dados pessoais realizado no âmbito do Sistema Confea/Crea. 

 

2. Introdução 
 

A proteção de dados pessoais representa um direito fundamental consagrado na 

legislação brasileira. O Sistema Confea/Crea, em suas atribuições legais, realiza o 

tratamento de dados pessoais de profissionais, empresas e cidadãos, tornando 

imperativa sua adequação às disposições da Lei Geral de Proteção de Dados e normas 

correlatas. Este plano estabelece as diretrizes estratégicas para alcançar e manter esta 

conformidade. 

 

3. Referencial normativo: 
 

O plano está alicerçado em um sólido arcabouço normativo que compreende a Lei nº 

9.507/1997, que regula o direito de acesso a informações e disciplina o habeas data; a 

Lei nº 9.784/1999, que regulamenta o processo administrativo federal; a Lei nº 

12.527/2011 (Lei de Acesso à Informação - LAI); o Decreto nº 7.724/2012, que 

regulamenta a LAI; a Lei nº 12.965/2014 (Marco Civil da Internet); a Lei nº 13.460/2017, 

que trata da proteção e defesa dos direitos do usuário dos serviços públicos; a Lei nº 

13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados - LGPD); a Lei nº 13.853/2019, que cria a 

Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD); e o Decreto nº 10.046/2019, que 

dispõe sobre a governança no compartilhamento de dados públicos.  
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4. Diretrizes estratégicas e objetivos: 

 

Como objetivo geral, este plano visa estabelecer diretrizes e procedimentos que 

garantam a proteção dos dados pessoais tratados no âmbito do Crea-GO, em 

conformidade com a legislação vigente e as melhores práticas de governança em 

privacidade. Para alcançar este propósito, foram definidos objetivos estratégicos que 

incluem a melhoria de uma estrutura organizacional adequada para gestão de 

privacidade, o estabelecimento de processos e controles robustos para proteção de 

dados pessoais, a promoção de uma cultura organizacional voltada à privacidade e 

proteção de dados, a garantia dos direitos dos titulares de dados e a mitigação de riscos 

relacionados ao tratamento de dados pessoais. 

 

5. Estruturação do plano: 
 

O plano está estruturado em cinco eixos fundamentais de atuação, cada um com suas 

respectivas diretrizes e ações estratégicas: 

O primeiro eixo concentra-se nas Atividades Preliminares, estabelecendo a base 

necessária para o sucesso do plano. Isto inclui o aprofundamento no conhecimento da 

legislação pertinente, a documentação sistemática de todos os processos, a formação de 

uma equipe multidisciplinar de habilidades, a designação estratégica do Encarregado de 

Dados (DPO), o estabelecimento de canais eficazes de comunicação institucional e o 

desenvolvimento de uma cultura organizacional externa à privacidade. 

O segundo eixo aborda a Identificação de Dados Pessoais, contemplando o 

mapeamento abrangente dos processos organizacionais que envolvem tratamento de 

dados pessoais, incluindo dados sensíveis. Este eixo também inclui a elaboração de um 

inventário detalhado dos dados e a classificação das hipóteses de tratamento conforme 

as bases legais aplicáveis na LGPD. 

O terceiro eixo foca na Definição e Adequação de Normativos, estabelecendo as 

políticas fundamentais para a governança em privacidade. Isto inclui a Política de 

Segurança da Informação, as Políticas de Consentimento, o quadro de Gestão de 

Riscos, os procedimentos de Gestão de Incidentes e as políticas complementares. 
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O quarto eixo trata da Execução do Tratamento de Dados, abrangendo a revisão e 

adequação contratual, a revisão dos processos existentes sob a ótica da LGPD, a 

implementação da gestão do ciclo de vida dos dados, a elaboração do Relatório de 

Impacto de Proteção de Dados Pessoais, a análise da necessidade de adequação 

tecnológica, a garantia dos direitos dos titulares, a implementação de controles de 

segurança física e lógica e a conformidade das bases de dados. 

O quinto eixo estabelece as diretrizes para o Monitoramento e Melhoria Contínua, 

definindo processos de acompanhamento da execução e a produção de relatórios 

gerenciais que permitirão avaliar o progresso e identificar oportunidades de melhoria. 

 

6. Governança e responsabilidades 

 

O sucesso deste plano depende do estabelecimento de uma estrutura clara de 

governança, com papeis e responsabilidades bem definidos. Será constituído um comitê 

multidisciplinar, responsável pelo acompanhamento estratégico da implementação do 

plano, e designado um Encarregado de Dados com as qualificações necessárias para 

coordenar as ações de proteção de dados. 

 

7. Monitoramento e Avaliação 

 

O acompanhamento da execução deste plano será realizado de forma contínua, com 

avaliações periódicas de efetividade das ações inovadoras e produção regular de relatórios 

gerenciais que permitam o monitoramento do progresso e a identificação de necessidades 

de ajustes. 

8. Conclusão 

 

Este Plano de Governança em Privacidade representa o compromisso do Crea-GO com a 

proteção dos dados pessoais sob sua responsabilidade. A execução das diretrizes e ações 

previstas neste plano será constantemente monitorada e atualizada, garantindo sua 

efetividade e o cumprimento das exigências legais e das melhores práticas de governança 

em privacidade. 


