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APRESENTACAO

O Crea-GO com objetivo de atender as determinagdes constantes da Decisdo PL N°
2327/2015, do Confea, bem como os conteudos dos relatorios exigidos pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), de acordo com as disposi¢des da IN TCU n° 63/2010, da DN TCU n° 154/2016 e da
Portaria-TCU n. 59/2017, apresenta o Relatorio de Gestao, referente ao exercicio de 2016.

As informacBes contidas nos capitulos, bem como a sequéncia destes, foram
estruturadas seguindo as determinacBes imposta pelo Sistema de Prestacdo de Contas (e-Contas),
disponivel na pégina eletronica do TCU. Cabe informar que as figuras e quadros, inseridos no
presente relatorio, com objetivo de facilitar as analises dos dados, foram numerados na ordem
sequencial que aparecem no texto.

Neste relatorio constam as informacdes necessarias para identificacdo do Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia de Goids (CREA-GO), bem como seus atributos e estrutura
de governanca, dados referentes a gestdo como: planejamento, resultados das metas alcancadas,
autocontrole e relacionamento com a sociedade. Também, sdo apresentadas as informacGes
relacionadas a programacdo e execucdo orcamentaria e financeiras, gestdo de pessoas e da
tecnologia da informagao.

Dentre as atividades evidenciadas como préaticas de gestdo, destaca-se a adogdo de
medidas que tem por objetivo estabelecer o equilibrio orcamentério e financeiro do Conselho, bem
como praticas que visam aperfeicoar a gestdo, e consequentemente melhorar os servicos prestados a
sociedade.

Finalizando, o Conselho e espera com a andlise e interpretacdo dos resultados, que o
compromisso da Instituicdo com a gestao e a responsabilidade com o erario, possam ser percebidos.

Pégina 11
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1. VISAO GERAL DO CREA-GO

1.1 Finalidades e competéncias institucionais do Crea-GO

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Goias (CREA-GO) € entidade
autarquica de fiscalizacdo do exercicio e atividades profissionais, dotada de personalidade juridica
de direito puablico, constituindo servico publico federal, vinculada ao Conselho Federal de
Engenharia e Agronomia - Confea, com sede e foro na cidade de Goiania e jurisdicdo no Estado de
Goias, instituido pela Resolucdo n. 170, de 29 de agosto de 1968, na forma estabelecida pelo
Decreto Federal n. 23.569, de 11/12/1933, e mantida pela Lei Federal n. 5.194, de 24/12/1966, para
exercer papel institucional de primeira e segunda instancias no ambito de sua jurisdicao.

O Crea-GO tem como finalidade a verificacdo e a fiscalizacdo do exercicio e atividades
das profissdes de engenheiro e engenheiro agrbnomo no estado de Goiés. O Crea-GO possui uma
estrutura basica que tem por objetivo garantir as condicGes para o desempenho integrado e
sistematico das finalidades do Regional, sendo composta por 6rgdos de carater decisério ou
executivo, compreendendo: plenario, cAmaras especializadas, presidéncia, diretoria e inspetorias.

O Plenério do Crea-GO € o 6rgdo colegiado decisorio da estrutura basica que tem por
finalidade decidir os assuntos relacionados as competéncias do Conselho Regional, constituindo a
segunda instancia de julgamento no ambito de sua jurisdicdo, ressalvado o caso de foro
privilegiado. Tem suas atribuicGes estabelecidas no artigo 34 da Lei Federal n. 5.194, de
24/12/1966, das quais destacam-se:

a. Elaborar e alterar seu regimento interno, submetendo-o a homologacdo do Conselho Federal.

b. Criar as Camaras Especializadas atendendo as condi¢cdes de maior eficiéncia da fiscalizacédo
estabelecida na presente lei;

c. Examinar reclamacdes e representacdes acerca de registros;

Julgar e decidir, em grau de recurso, os processos de infragao da Lei n. 5.194/66 e do Codigo
de Etica, enviados pelas Camaras Especializadas;

Julgar em grau de recurso, 0s processos de imposi¢do de penalidades e multas;
Organizar o sistema de fiscalizacdo do exercicio das profissdes;
Publicar relatorios de seus trabalhos e relacdes dos profissionais e firmas registrados;

Examinar os requerimentos e processos de registro em geral, expedindo as carteiras
profissionais ou documentos de registro;

i. Sugerir ao Conselho Federal medidas necessarias a regularidade dos servicos e a
fiscalizacdo do exercicio das profissdes reguladas;

J.  Agir, com a colaboracdo das sociedades de classe e das escolas ou faculdades de engenharia
e agronomia, nos assuntos relacionados com a Lei Federal n. 5.194;

k. Cumprir e fazer cumprir a Lei n. 5.194/66, as resolugdes baixadas pelo Conselho Federal,
bem como expedir atos que para isso julgue necessario;

I.  Criar inspetorias e nomear inspetores especiais para maior eficiéncia da fiscalizacéo;
m. Deliberar sobre assuntos de interesse geral e administrativo e sobre 0s casos comuns a duas
ou mais especializacOes profissionais;

n. Julgar, decidir ou dirimir as questdes da atribuicdo ou competéncia, das Camaras
Especializadas;

o

oQ —Hh o
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0. Organizar, disciplinar e manter atualizado o registro dos profissionais e pessoas juridicas que
se inscrevam para exercer atividades de engenharia ou agronomia, na regiao;

p. Organizar e manter atualizado o registro das entidades de classe e das escolas e faculdades;
g. Registrar as tabelas basicas de honorarios profissionais elaboradas pelos 6rgdos de classe.
r. Autorizar o presidente a adquirir, onerar ou, mediante licitagdo, alienar bens imoveis.

A organizacdo, ordem dos trabalhos e demais competéncias do Plenério, estdo
especificadas no Regimento Interno do Crea-GO. No exercicio de 2016, o Plenéario foi composto
por quarenta conselheiros efetivos. Vale ressaltar que o conselheiro regional € profissional
habilitado de acordo com a Lei Federal n. 5.194/66, representante de entidades de classe ou de
instituicGes de ensino superior dos grupos profissionais da Engenharia e da Agronomia. A relacdo
completa contendo os nomes dos conselheiros efetivos e suplentes consta no Quadro 01
(Apéndice A).

A Cémara Especializada é o 6rgdo decisorio da estrutura bésica do Crea que tem por
finalidade apreciar e decidir os assuntos relacionados a fiscalizacdo do exercicio profissional, e
sugerir medidas para o aperfeicoamento das atividades do Conselho Regional, constituindo a
primeira instancia de julgamento no ambito de sua jurisdicdo, ressalvado o caso de foro
privilegiado.

Sdo atribuicdes das Camaras Especializadas, nos termos do artigo 46 da Lei Federal n.
5.194/66: julgar os casos de infragdo a Lei Federal n. 5.194/66, no ambito de sua competéncia
profissional especifica; julgar as infracdes do Codigo de Etica; aplicar as penalidades e multas
previstas; apreciar e julgar os pedidos de registro de profissionais, das firmas, das entidades de
direito publico, das entidades de classe e das escolas ou faculdades na Regido; elaborar as normas
para a fiscalizacdo das respectivas especializacGes profissionais; e opinar sobre 0s assuntos de
interesse comum de duas ou mais especializacbes profissionais, encaminhando-os ao Conselho
Regional.

A Presidéncia do Crea-GO é o 6rgdo executivo maximo da estrutura basica que tem por
finalidade dirigir o Conselho, cumprir e fazer cumprir as decisdes do Plenério, bem como a
legislacdo especifica do sistema. O presidente do Crea é eleito pelo voto direto e secreto dos
profissionais registrados e em dia com as obrigacdes perante o Sistema Confea/Crea, de acordo com
a Lei Federal n. 8.195, de 26 de junho de 1991, e resolucdo especifica baixada pelo Confea.

No artigo 87 do Regimento Interno do Crea-GO, constam as competéncias do
Presidente do Conselho, das quais destacam-se as seguintes:

a. Cumprir e fazer cumprir a legislacdo federal, as resolugdes, as decisdes normativas, as
decisbes plenarias baixadas pelo Confea, os atos normativos, os atos administrativos
baixados pelo Crea e este Regimento;

Executar o orgamento e administrar as atividades do Crea;

Convocar e conduzir os trabalhos da sessdo plenéria e da Diretoria;

Presidir reunides e solenidades do Crea;

Proferir voto de qualidade em caso de empate na votacdo em Plenério e na Diretoria;
Distribuir processo a conselheiro para relato no &mbito do Plenério;

Submeter proposta de sua iniciativa ao Plenario ou a Diretoria;

Resolver casos de urgéncia, ad referendum do Plenério e da Diretoria.

Se@ +ho® a0 o
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Assinar decisdo do Plenario e da Diretoria, bem como suspender decisao plenaria;

Assinar atestados, diplomas e certificados conferidos pelo Crea, atos normativos, atos
administrativos e correspondéncia expedida;

Assinar convénios com entidade de classe, ouvido o Plenério;
Assinar conveénios e contratos celebrados pelo Crea para repasse de recursos;
Disciplinar a organizacdo do registro de profissionais e de pessoas juridicas;

Representar o Crea, em juizo ou fora dele, diretamente ou por meio de mandatario com
poderes especificos;

Propor ao Plenario a abertura de créditos e transferéncia de recursos or¢camentarios, ouvida a
Diretoria;

Determinar a cobranga administrativa ou judicial dos créditos devidos ao Crea;

Autorizar pagamento e movimentar contas bancérias, assinando com o responsavel pela
administracdo dos recursos financeiros, cheques, balancos e outros documentos pertinentes;

Manter constante e de forma procedente a fiscalizacdo do exercicio profissional das
modalidades e especializag¢des profissionais do Sistema Confea/Crea; e

Respeitar e fazer respeitar as profissdes abrangidas pelo Sistema Confea/Crea.

A Diretoria do Crea-GO € o0 6rgdo executivo da estrutura basica do Conselho que tem

por finalidade auxiliar a Presidéncia no desempenho de suas fungdes e decidir sobre questdes
administrativas. A Diretoria é constituida pelo presidente e por conselheiros regionais, exercendo 0s
seguintes cargos, respectivamente:

l.

Il.
1.
V.
V.
VI.
VII.

Presidente;

1° vice-presidente;
2° vice-presidente;
1° secretario;

2° secretario;

1° tesoureiro; e

2° tesoureiro

O membro da Diretoria toma posse perante o presidente do Crea-GO na primeira sessao

plenaria ordinaria do periodo para o qual foi eleito ou designado, com duragdo do mandato de um
ano. Compete a Diretoria:

a.

Propor alteragdo do Regimento do Crea;

b. Analisar o orcamento do Crea a ser encaminhado ao Plenario para apreciacao;

Propor diretrizes administrativas e supervisionar a gestdo dos recursos materiais, humanos e
financeiros do Crega;

Responsabilizar-se perante o Plenario e as Camaras Especializadas pelos servicos de apoio
técnico e administrativo necessarios ao funcionamento do Crea, desempenhados pela
estrutura auxiliar;

Propor a estrutura organizacional e as rotinas administrativas do Crea;

Aprovar a organizacao da estrutura auxiliar, o plano de cargos e salarios e o regulamento de
pessoal do Crea, e supervisionar a execuc¢do do plano de acdes estratégicas do Crea;
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g. Consolidar os planos de trabalho das estruturas basica e auxiliar, transformando-os em Plano
Anual de Trabalho do Crea-GO a ser encaminhado ao Plenério para homologacé&o.

A Inspetoria € o 6rgdo executivo que representa o Crea-GO na regido onde for
instituida, tem por finalidade fiscalizar o exercicio das profissdes abrangidas pelo Sistema
Confea/Crea. A Inspetoria é composta por até trés inspetores, sendo um deles designado inspetor-
chefe, sendo as funcdes honorificas, devendo ser ocupadas por profissionais legalmente habilitados
e em dia com as obrigacOes perante o Sistema Confea/Crea. Compete a inspetoria:

Representar o Crea no municipio ou na regido;

Exercer a fiscalizacao profissional dentro dos limites das respectivas jurisdigoes;

Divulgar a legislacéo referente as profissdes abrangidas pelo Sistema Confea/Crea;

Instruir documentos protocolados a serem encaminhados ao Crea para anélise; e

Cumprir e fazer cumprir a legislacdo federal, as resolugdes, as decisdes normativas, as
decisbes plenarias baixadas pelo Confea, 0s atos normativos e 0s atos administrativos
baixados pelo Crea.

® o0 o

1.2 Normas e regulamento de criacdo, alteracdo e funcionamento do Crea-GO

Os Conselhos Regionais de Engenharia e Arquitetura foram instituidos por meio do
Decreto Federal n. 23.569, de 11 de dezembro de 1933, e atualmente sdo regidos pela Lei n. 5.194,
de 24 de dezembro de 1966, quando passou a fiscalizar o exercicio e atividade também da
agronomia. Em 29 de agosto de 1968, o Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (Confea),
deu organizacdo definitiva ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Goias (Crea-GO),
por meio da Resolucdo n. 170, aprovando no dia 28 de outubro de 2005, o respectivo Regimento
Interno, conforme Decisdo PL n. 1.356/2005.

1.3 Breve histérico do Crea-GO

Com a instituicdo do Sistema Confea/Crea em 1933, a fiscalizagdo do exercicio e das
atividades profissionais no Estado de Goids ficou sob a responsabilidade do Conselho de
Engenharia e Arquitetura da 4 Regido, com sede em Belo Horizonte/MG, por meio da Resolugéo n.
002/1934. Posteriormente foi jurisdicdo do Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura da 122
Regido, com sede no Distrito Federal/DF, por meio da Resolucéo n. 126/1961.

Durante o periodo de 1958 a 1968, foi instituida no Estado de Goias uma delegacia,
primeiramente da 42 Regido e posteriormente da 122 regido. Somente em 29 de agosto de 1968 foi
instalado o Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia da 15?2 Regido, com sede na
cidade de Goiania e jurisdicdo do Estado de Goias. A atual designacdo do Crea-GO foi somente
autorizada em 16 de dezembro de 1977, por meio da Resolucgdo n. 251 do Confea.
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1.4 Organograma

A estrutura organizacional do Crea-GO estd definida no Plano de Cargos, Salarios e
Carreira (PCSC), analisado e aprovado na 982 Sessdo Plenéaria Extraordinaria, realizada em 05 de
julho de 2010, por meio da Decisdo PL/GO n. 172/2010. Contudo na 1062 Sessdo Plenaria
Extraordinaria, realizada em 1° de julho de 2013, foram aprovadas altera¢fes no referido PCSC,
conforme consta da Decisdo PL/GO n. 239/2013. Posteriormente, 0 PCSC foi homologado pela
Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego (SRTE), em 11 de abril de 2014.

No exercicio de 2016 considerando os resultados obtidos na pesquisa de clima
organizacional realizada em 2015, e com o intuito de melhorar o clima organizacional bem como
trabalhar melhoria continua nos processos de Gestdo de Pessoas foi contratada a empresa Quantica
Empresa de Consultoria e Servicos Ltda, mediante processo licitatorio formal, para proceder a
restruturacdo do PCSC.

Também, no exercicio de 2016, algumas adequacfes na estrutura administrativa foram
requeridas, quais sejam: criacdo do Departamento Financeiro, Area de Gestdo de Convénios da
Fiscalizagdo, Departamento de Transporte e o do Departamento de Tecnologia da Informacéo, por
meio das Decisdes Plenarias n° 053/2016, 336/2016 e 477/2016, respectivamente. Em decorréncia
das citadas adequacdes, alguns documentos que compdem o PCSC, foram revisados, conforme
segue: DS. 03 — “Organograma para a qualidade” e DS. 06 — “Manual de cargos e fungdes”.

Na Figura 01 consta o organograma do Crea-GO, que compdem o DS. 03 -
“Organograma para a qualidade”, versdao doze, que foi publicada em 18 de outubro de 2016.
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Figura 1 - Organograma do Crea-GO.
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Fonte: Sistema de Gestdo da Qualidade, DS. 03 Versdo 12, 18/10/2016

As competéncias e atribuicbes sdo estabelecidas de acordo no Sistema de Gestdo da
Qualidade, versdo quatorze do DS.06 — Manual de Cargos e Fungfes. Seguem as descriches
sucintas das competéncias e atribuigdes das unidades administrativas do Conselho:

1.4.1 Superintendente
e Assistir ao Presidente com informacdes necessarias para tomadas de decisdes referentes aos
assuntos administrativos, técnicos, financeiros e operacionais, recebendo e expedindo
informacdes e esclarecimentos, atinentes as decisfes do Presidente;
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Orientar, coordenar e supervisionar as atividades desenvolvidas pelas unidades subordinadas
a Superintendéncia, observando as diretrizes estabelecidas pela Presidéncia, Colegiados e o
Planejamento Estratégico do Conselho;

Incumbir-se do preparo e despacho de seu expediente pessoal;

Verificar e liberar despesas operacionais, exceto as relacionadas ao Departamento de Gestédo
de Pessoas.

Acompanhar periodicamente os balancetes financeiros, bem como o controle das receitas e
despesas;

Acompanhar os objetivos e metas estabelecidos no Planejamento Estratégico do Conselho; e

Decidir sobre assuntos rotineiros encaminhados pelos gestores, coordenadores e assessores
especializados, informando ao Presidente sobre as decisdes tomadas.

1.4.2 Assessorias Institucionais

Elaborar projetos de interesse das profissdes fiscalizadas pelo Conselho, devidamente
aprovados pela Presidéncia, apresentando aos representantes das Camaras Municipais e
Assembleia Legislativa Estadual, objetivando a transformacéo das a¢cdes em projeto de lei;

Acompanhar e monitorar todos os projetos de lei em tramitacdo, de interesse das profissdes
fiscalizadas pelo Conselho, junto as Camaras Municipais, Assembleia Legislativa Estadual e
Congresso Nacional,

Coordenar a indicacdo e acompanhar as acdes de representantes do Crea-GO junto a Orgaos
Publicos e Privados, na composicao de seus Conselhos, Camaras, Grupos Tematicos, Foruns
e Cortes de Conciliagéo;

Participar de viagens e eventos de interesse do Crea-GO, inclusive palestras profissionais e
institucionais;

Assessorar a Diretoria, Plenario, Camaras e Comissdes em assuntos atinentes a Unidade,
sempre que designado pelo Presidente;

Manter contato com autoridades, para agendamento de visitas da Presidéncia;

Efetuar contatos com prefeituras, entidades de classe e instituicbes de ensino que queiram
estabelecer convénio com o Crea-GO, informando-lhes sobre os direitos e deveres das
partes;

Manter cadastro atualizado de todas as entidades de classe e associa¢des vinculadas ao
Conselho;

Propor acfes com objetivo de promover a aproximacao das entidades e associa¢fes com 0
Conselho;

Prestar orientacdo as entidades e associagdes cadastradas e ndo cadastradas no Crea-GO;

Instruir e acompanhar os processos de registros das entidades e associagdes junto ao Crea-
GO e ao Confea, solicitando sempre que necessario as entidades e associagcdes 0s
documentos necessarios para a renovagédo de registro;

Fomentar, junto as entidades e associagdes, trabalhos que buscam a valorizagdo dos
profissionais; e

Divulgar as entidades de classe e associacOes a todos os profissionais buscando, assim, um
maior envolvimento destes com as entidades e associagoes.
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1.4.3 Assessoria Especializada: Ouvidoria

Ouvir sugestdes internas e externas de profissionais, de empresas e pessoas leigas na area;
Efetuar consultas acerca da legislacéo, sobre andamento de processos;

Receber dendncias, tanto pessoalmente, como por e-mail, formalizé-las e transforméa-las em
processo, relatando e encaminhando-as, posteriormente, a unidade correspondente;

Receber, analisar e solucionar as reclamacgdes, bem como cadastrar elogios oriundos das
caixas de coleta, e-mail, telefone ou pessoalmente;

Acompanhar o andamento do processo repassando ao interessado as informacdes
pertinentes;

Controlar e acompanhar as denuncias recebidas e dar retorno destas ao denunciante;

Receber reclamagfes internas e externas anotando-as e encaminhando-as as areas
pertinentes; e

Emitir relatérios mensais e anuais, referentes as atividades desenvolvidas.

1.4.4 Assessoria Especializada: Juridico

Assessorar e orientar a Presidéncia e Superintendente com relacdo aos assuntos relacionados
a processos referentes a legislacdo profissional,;

Assessorar 0s Grupos de Trabalho, Comissbes, Camaras Especializadas e Plenério, sempre
que solicitado;

Assessorar as demais unidades administrativas para assegurar o atendimento do principio da
legalidade, nos procedimentos e processos existentes, bem como promover reunides, com o
intuito de orientar sobre entendimentos juridicos das normas aplicaveis aos seus trabalhos;

Elaborar pareceres e peticOes referentes a processos ou a¢des vinculadas a assessoria;

Defender o Conselho em juizo e representa-lo nas audiéncias de conciliacdo e de instrucédo e
julgamento ou escalar o colaborador que considerar mais adequado de acordo com o0 assunto
em discusséo; e

Realizar quaisquer atividades destinadas ao desenvolvimento do Crea-GO, quando entender
necessario ou mesmo por determinacdo da Presidéncia ou Superintendente, ainda que nao
diretamente afetas & assessoria.

1.4.5 Assessoria Especializada: Imprensa

Prestar atendimento a jornalistas que trabalham em veiculos de comunicacdo impresso,
eletrénico, virtual e especializado na capital e no interior (pessoalmente, via e-mail ou por
telefone);

Produzir e expedir releases, press-kits (pacotes de imprensa), sugestdo de pauta e notas
exclusivas para a imprensa tradicional e especializada, sediados na capital e no interior;

Redigir artigos e discursos quando o seu contetdo for basicamente opinativo e interpretativo
(posicéo politica ou de interesse pessoal do Presidente do Crea-GO). Artigos de contetdo
técnico deverdo ser escritos pelos assessores técnicos do Conselho;

Confeccionar e atualizar mailing-list de imprensa da capital e do interior;

Intermediar, coordenar e executar a realizacdo de entrevistas individuais e coletivas, quando
necessario;
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Organizar e medir o “Clipping” impresso e virtual. O clipping eletronico dependera da
efetivacdo de compra de material em empresa especializada e terceirizada; e

Prestar apoio em eventos institucionais/técnicos/politicos que aproximem o Conselho de
seus publicos-alvo, divulgando os eventos para a imprensa; além de solicitar a producao de
matérias junto aos veiculos de comunicacdo sediados na capital e interior sem 6nus para o
Conselho.

1.4.6 Coordenadoria de Gabinete

Assistir ao Presidente em sua representacdo politica e social;

Selecionar e organizar as audiéncias do Presidente, mantendo contato com autoridades para
agendamento de visitas da Presidéncia;

Assistir o Presidente com informacdes necessarias para tomadas de decisdes referentes aos
assuntos institucionais, recebendo e expedindo informacdes e esclarecimentos, atinentes as
decisdes do Presidente;

Incumbir-se do preparo e despacho de seu expediente pessoal;

Promover atendimento das pessoas em geral que procuram o Presidente, encaminhando-as
as demais unidades do Conselho, com objetivo de agilizar e solucionar os respectivos
assuntos;

Proferir despachos interlocutérios em processos cuja decisdo caiba ao Presidente e
despachos decisdrios em processos de sua competéncia; e

Realizar redacdo, revisdo e envio de oficios e memorandos, assim como de outros
documentos solicitados.

1.4.7 Coordenadoria de Controladoria

Monitorar as atividades e resultados do Crea-GO informando a Superintendéncia e
liderancas de maneira proativa os paradigmas de qualidade detectados;

Decidir, preliminarmente, sobre as representagdes ou denuncias fundamentadas que receber,
indicando as providéncias cabiveis;

Solicitar ao Superintendente do Crea-GO a instauragdo dos procedimentos e processos
administrativos que entender cabiveis, realizando inspe¢des e avocando procedimentos e
processos em curso no Crea-GO, para exame de sua regularidade, propondo a adogédo de
providéncias ou a correcao de falhas;

Acompanhar procedimentos e controlar processos administrativos, em curso, em 6rgaos do
Crea-GO, solicitando, inclusive os ja arquivados, quando julgar necessario, sugerindo,
quando for o caso, a declaracdo da nulidade de procedimento ou processo administrativo,
bem como a imediata e regular apuracdo dos fatos envolvidos, nos autos e na nulidade
declarada;

Proceder ao controle administrativo, contabil e financeiro do Conselho;

Requisitar, a 6rgdo ou entidade do Crea-GO ou, quando for o caso, propor ao
Superintendente, que sejam solicitadas as informacGes e 0s documentos necessarios a
trabalhos da Controladoria;

Apurar 0s atos ou fatos inquinados de ilegais ou irregulares, praticados por agentes publicos
ou privados, na utilizacao de recursos publicos oriundos do Crea-GO;

Propor medidas legislativas ou administrativas, sugerir acdes necessarias a evitar a repeticéo
de irregularidades constatadas;
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Efetuar andlise e estudos de casos propostos pelo Superintendente ou Presidente do Crea-
GO, com vistas a solucao de problemas, relacionados com o Controle Interno do Conselho;

Auxiliar na elaboracdo da Prestacdo de Contas do Crea-GO, a ser encaminhada ao Conselho
Federal de Engenharia e Agronomia, inclusive organizar e acompanhar os trabalhos das
auditorias realizadas nas contas do Crea-GO; e

Acompanhar o andamento e controlar processos relativos a todos os convénios e projetos
celebrados pelo Conselho, inclusive processos de prestacdo de contas de Entidades de
Classe, sugerindo medidas mitigadoras visando aperfeicoamento destes.

1.4.8 Coordenadoria de Cerimonial, Cursos e Eventos

Monitorar a agenda do Presidente e do Gabinete, para elaborar o roteiro do cerimonial de
eventos periddicos, caso seja necessario;

Elaborar roteiros de cerimonial e programacéo de eventos promovidos pelo Conselho, bem
como executar servicos de mestre de ceriménia, quando for designado;

Atuar em parceria com a Coordenadoria de Publicidade e TV Crea para viabilizar a
organizacdo de eventos institucionais / técnicos;

Atuar em parceria com a Assessoria Especializada - Imprensa para divulgar os eventos
institucionais/ técnicos em veiculos de comunicacdo do Crea-GO; e também junto a
imprensa tradicional/especializada;

Organizar eventos do Conselho, sempre que determinado pela Presidéncia ou
Superintendéncia, providenciando: local, equipamentos necessarios, convites, decoracéo,
traslado de palestrantes e autoridades, diarias, lista de presenca, servicos de alimentacdo, e
outros, quando for o caso;

Encaminhar folders e kits de divulgacdo dos eventos do Conselho para Inspetorias
Regionais, Entidades de Classe, Instituicdes de Ensino e outros; e

Expedir convites de eventos para publicos-alvo.

1.4.9 Coordenadoria de Apoio ao Colegiado

Elaboracdo de sinopses dos processos distribuidos aos Conselheiros, para relato em
Plenério;

Controlar e distribuir processos para os Conselheiros;
Receber e encaminhar as correspondéncias e documentos destinados aos Colegiados;

Elaborar pauta e secretariar as reunides de Diretoria, Plenario, Camaras, Comissdes e
Grupos de Trabalho, bem como elaborar as atas e decisdes;

Realizar atendimento ao profissional e publico em geral, em assuntos pertinentes a unidade;

Elaborar os seguintes documentos: agendas, roteiros de reunides, oficios, memorandos,
entre outros, das sessdes de Camaras, Comissdes, Grupos de Trabalho, Diretoria e Plenario;

Preparar materiais para auditoria, relacionando a quantidade de processos avaliados pelas
Camaras e Comissfes, os com multa mantida e arquivada, processos com reformulagéo
orcamentaria, de prestacdo de contas e outros; e

Auxiliar na elaboragdo de normas e procedimentos, visando resguardar o cumprimento da
legislacdo vigente e a exceléncia no atendimento.

Pégina 21



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE

GOIAS - CREA-GO

1.4.10 Coordenadoria de Publicidade e TV Crea

Coordenar a elaboragdo de contetdo de materiais publicitarios para divulgacao nos veiculos
de comunicagéao disponiveis no Crea-GO, destinados aos profissionais e colaboradores para
uniformizar a linguagem interna e externa do Conselho;

Elaborar o planejamento de midia impressa, eletrénica e virtual;

Identificar as necessidades de comunicacdo dos seus clientes internos e externos, para
viabilizar a elaboracédo do briefing com propostas de agoes;

Estabelecer as estratégias da comunica¢do, bem como o uso das seguintes ferramentas:
Comunicacdo direta (face a face ou, também, conhecida como contato pessoal), e-mail,
telefone, comunicado (por escrito) e outras;

Coordenar a divulgacdo de varios tipos de campanhas desenvolvidas pelo Crea-GO

Coordenar as atividades relacionadas aos canais de comunicacdo impressa e virtual para
veiculacdo de informacdo e divulgacéo de acdes internas exclusivas;

Elaborar, aplicar e mensurar resultados, de pesquisas de satisfacdo voltadas para publicos
internos e externos;

Coordenar a criacdo e execucdo de programas, projetos, planos e campanhas institucionais
e/ou de servicos capazes de consolidar a imagem do Conselho junto aos profissionais do
Sistema Confea/Crea, junto a sociedade geral e organizada;

Coordenar a elaboracdo e criacdo de textos publicitarios e arte final para confeccdo de
material gréfico; e

Coordenar a criacdo e desenvolvimento de pecas publicitarias para midia impressa,
eletronica e virtual.

1.4.11 Coordenadoria de Planejamento e Qualidade

Definir, junto a Presidéncia, estratégias de atuacdo, relacionados a sua area de competéncia,
garantindo a possibilidade de realizar planejamento, execucédo e controle dos processos sob
sua responsabilidade, com maior eficacia;

Assessorar 0s gestores, no planejamento e coordenacdo das atividades de todos os
Departamentos da entidade, auxiliando, sempre que necessario, na definicdo de metas,
assegurando adequado controle sobre todos 0s processos existentes;

Elaborar pareceres técnicos, fundamentados na legislagdo ou em pesquisas efetuadas;
Elaborar e montar palestras informativas;

Reunir as informacdes que se fizerem necessarias para tomada de decisdes, junto a
superintendéncia e demais unidades da entidade;

Coordenar as solucGes requeridas relacionadas as adequacdes do espaco fisico da entidade,
bem como execucéo de obras, referentes a ampliacéo e reforma;

Desenvolver e conduzir a implantacdo das metodologias preconizadas pelos sistemas de
qualidade, no &mbito da organizacao;

Promover, monitorar, avaliar e divulgar projetos e acdes estratégicas sintonizados com 0s
sistemas da qualidade;

Coordenar a mobilizacédo das unidades do Crea-GO para a melhoria continua da gestéo;
Elaborar e acompanhar o planejamento estratégico do Crea-GO; e
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Propor acfes as unidades do Crea-GO, para o estabelecimento de ciclos continuos de

avaliacdo e melhoria da gestdo, para a simplificacdo de processos e para a melhoria da
qualidade do atendimento ao profissional e ao cidadao.

1.4.12 Coordenadoria de Educacéo

Estabelecer e manter contatos com dirigentes de Instituicdes de Ensino, visando sensibiliza-
los e orienta-los quanto a legislacéo profissional do Sistema CONFEA/CREA em vigor;

Manter atualizado o cadastro das Instituicbes de Ensino e cursos, com as respectivas
atribuicGes profissionais dos egressos;

Proceder a revisdo do cadastramento do curso, sempre que solicitado pela Instituicdo de
Ensino, ou quando ocorrer alteracdo na grade curricular, sugerindo a Comissao de Educacédo
e Atribuicdo Profissional e as Camaras Especializadas, as novas atribuicdes profissionais;

Realizar palestras junto as Institui¢bes de Ensino, conscientizando e divulgando a legislacéo
e ética profissional;

Promover o intercambio entre os estudantes das areas fiscalizadas e o Crea-GO, objetivando
orientar os discentes quanto ao exercicio profissional; e

Proceder as analises dos processos de solicitacdo e revisdo de cadastramento de Instituicdo
de Ensino e de cursos vinculados as profissdes fiscalizadas pelo Conselho e submeter a
Comissdo de Educagdo e Atribuicdo Profissional em primeira instancia, as Camaras
Especializadas em segunda e dar suporte para elaboracdo de sugestdo de parecer ao Plenario,
quando for o caso.

1.4.13 Departamento da Tecnologia da Informacao

Desenvolver atividades relacionadas ao controle da area técnica e administrativa voltadas
para a tecnologia da informacdo: planejamento estratégico, aquisicdo, atualizacdo e
manutencdo de hardware e software, analise e desenvolvimento de sistemas,
desenvolvimento e alteracdo de programas, entre outros;

Analisar e desenvolver sistemas de informacdo, tendo por base as necessidades do
Conselho, bem como proceder alteragdes em programas, Sempre que necessario;

Realizar cdpias de seguranca (backup) das informacGes digitais do sistema corporativo;

Atualizar o sistema de implementacdo do site do Conselho na internet e instalar e/ou
desenvolver novas funcionalidades ou ferramentas para a facilitagdo do acesso externo as
informagdes de interesse publico, vinculado ao Sistema Confea/Creas;

Efetuar verificagbes nos equipamentos de informatica adquiridos pelo Conselho, conferindo
se as especificaces e 0 modelo estdo em conformidade com o que foi adquirido e elaborar
especificacOes técnicas de equipamentos, visando fazer o planejamento anual para aquisicdo
de pecas e suprimentos;

Administrar o funcionamento da rede de computadores;
Solucionar problemas de hardware e software dentro da rede de computadores; e

Dar suporte e prestar atendimento aos usuarios externos e internos na instalacao e utilizagao
dos aplicativos disponibilizados pelo Crea-GO, seja pessoalmente, telefone ou por meio da
Internet, bem como, ministrar treinamentos aos colaboradores do Conselho.
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1.4.14 Departamento de Gestéo de Pessoas

Implementar as atividades de Gestéo de Pessoas, voltados para os subsistemas de captacéo e
selecdo de pessoas, desenvolvimento e treinamento, politica de remuneracao e avaliacdo de
desempenho, definindo metas e assegurando adequado controle sobre todos os processos
existentes;

Monitorar empresas terceirizadas, acompanhando os trabalhos realizados pelas mesmas,
cuidando para que tudo aconteca dentro da programacao prevista;

Disseminar novos procedimentos a todos o0s colaboradores, estabelecidos para 0s
subsistemas de gestdo de pessoas, bem como, resolver questbes que interfiram, diretamente,
no bom andamento dos trabalhos;

Implementar programas de treinamento e desenvolvimento para os colaboradores, visando
assegurar o constante aprimoramento e motivacgao dos recursos humanos;

Realizar os procedimentos de avaliacdo do desempenho, elaborar e apresentar relatorio a
direcdo do Conselho;

Elaborar a folha de pagamento, bem como a resciséo contratual, inclusive célculo do FGTS,
PIS, INSS, IRRF e outros;

Manter o cadastro dos colaboradores e estagiarios;

Prestar apoio aos colaboradores em aspectos de cunho social, realizando os devidos
encaminhamentos para profissionais especializados, quando necessario, visando garantir a
reducdo de problemas que levem ao afastamento do colaborador;

Formular pesquisas e programas que, aplicados, mostrem estatisticamente o nivel de
satisfacdo de necessidades dos colaboradores, recomendando e propondo modificacdes e/ou
introducdo de novos programas na area de assisténcia social ou de beneficios para a sua
lideranca imediata; e

Analisar e avaliar os programas de beneficios oferecidos pela entidade, fazendo as sugestdes
necessarias para a correcao dos desvios encontrados, dentro dos orcamentos estabelecidos.

1.4.15 Departamento Juridico

Assessorar e orientar a Presidéncia com relacdo aos assuntos relacionados a processos
referentes a legislacédo profissional,

Assessorar 0s demais departamentos no planejamento e coordenacdo de suas atividades,
auxiliando, sempre que necessario, na definicdo de metas para assegurar adequado controle
de legalidade dos procedimentos e processos existentes, bem como promover reunides, no
intuito de orientar sobre entendimentos juridicos das normas aplicaveis aos seus trabalhos;

Elaborar pareceres e peti¢Oes referentes a processos ou a¢des vinculadas ao departamento;

Defender o Conselho em juizo e representa-lo nas audiéncias de conciliacdo e de instrucéo e
julgamento;

Promover e acompanhar as execucdes fiscais;

Promover cobranga administrativa dos créditos do Conselho oriundos de multas, anuidades
e complemento de ARTS;

Acompanhar, sempre que solicitado, as SessGes Plenarias, da Diretoria, das Camaras
Especializadas, Comissbes e Grupos de Trabalho, emitindo pareceres em processos
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decorrentes da acdo fiscalizadora e regulamentadora do Sistema, como, também, nos demais
processos e expedientes origindrios da administracdo interna que envolva assuntos referentes
a legislacao profissional, salvo nos processos em fase de cobrancga; e

Fundamentar pareceres nas questdes que envolvam relacdo de trabalho, como orientacéo
prévia na concessdo de beneficios aos empregados, promocdo, equiparacdo salarial, nos
dissidios coletivos e defesas do Conselho junto a Justica do Trabalho e a Delegacia Regional
do Trabalho (DRT), sempre que designado.

1.4.16 Departamento Administrativo

Realizar licitacdo, bem como elaborar contratos, gerenciamento dos processos de compra
direta ou licitacdo relacionados a materiais e servicos;

Apoio administrativo as demais unidades do Conselho;

Abertura e instrucdo de processos de solicitacdo de diarias, de reservas de passagens e de
hospedagens para Conselheiros e colaboradores do Crea-GO;

Representagdo do Conselho junto a Orgdos Publicos, em assuntos relacionados a certiddes,
débitos e outros de interesse do Crea-GO,;

Langamento mensal dos servigos prestados ao Crea-GO, por terceiros e profissionais
autdbnomos, para fins de pagamentos de impostos;

Supervisdo das obras e servicos em geral realizados no edificio sede, como montagem de
equipamentos de som e video para reunides diversas; mudancas e alteracdes do espaco fisico
(mobiliarios, equipamentos e divisorias); manutencdo da iluminacdo, sistema elétrico,
telefonico e da rede l6gica;

Gerenciamento do almoxarifado e controle dos bens patrimoniais;
Manutencdo do arquivo inativo do Conselho; e
Separacao dos processos visando sua incineragao apds cinco anos.

1.4.17 Departamento de Fiscalizagéo

Proceder a fiscalizacdo do exercicio e atividade da engenharia e agronomia, posteriormente
elaborando: relatério matriz de ocorréncia, comunicado de infracdo e o auto de infracéo.

Instrucdo em processos de infracdo;

Planejar acbes de fiscalizacdo e divulgacdo as Camaras, Departamentos, Presidéncia,
Assessoria, Inspetorias etc.;

Elaborar e atualizar, anualmente, as normas e procedimentos utilizados pelos Analistas de
Fiscalizacdo;

Propor a celebracdo de novos convénios, que visem o aperfeicoamento da fiscalizacdo do
Conselho, procedendo ao devido monitoramento destes;

Assessorar Grupos de Trabalho, Comissdes, Cémaras Especializadas e Plenario, em
processos de fiscalizacao;

Realizar vistoria técnica em obra e/ou servi¢o visando instruir processos de fiscalizacao,
elaborando o respectivo relatorio;

Realizar fiscalizacdo planejada e dirigida;

Desenvolver projetos, estabelecer normas e procedimentos visando resguardar o
cumprimento da legislacéo vigente e a exceléncia no atendimento;
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Promover visitas, em carater de fiscalizacdo preventiva, nos 6rgdos publicos federais,
estaduais e municipais, profissionais e empresas, bem como vistoria em acfes de Inspec¢éo
Preventiva e/ou Inspecdo Preventiva Integrada elaborando o relatorio; e

Analisar as denuncias oriundas da Ouvidoria e dar respostas a estas.

1.4.18 Departamento de Inspetorias

Administrar o funcionamento das inspetorias para que possam cumprir a missdo do Crea-
GO, atender aos profissionais do interior e divulgar as acdes do Conselho visando fortalecé-
las junto & sociedade e os profissionais;

Monitorar as agOes dos Inspetores, com objetivo de garantir sua uniformidade e
conformidade;

Supervisionar a realizacdo de eventos técnicos ministrados nos municipios jurisdicionados
as Inspetorias, visando a valorizacao dos profissionais a esta vinculados;

Propor ac¢des de constante aprimoramento das inspetorias, acompanhando a quantidade de
atendimentos realizados;

Controlar e avaliar a fiscalizagdo nas Inspetorias juntamente com a Fiscalizagéo; e

Acompanhar o andamento e supervisionar 0s processos de registro e fiscalizacdo, garantindo
0s procedimentos e prazos estabelecidos.

1.4.19 Departamento de Registro

Proceder o registro e controle das anotacbes de responsabilidade técnica, registro de
profissionais e empresas;

Analisar e despachar processos administrativos, referentes a registros de profissionais e
empresas, acervo técnico, anotacdo de responsabilidade técnica e demais processos
relacionados ao Departamento, mediante delegacdo das Camaras Especializadas e do
Plenario;

Emitir certiddes e visto em registros de profissional e empresa;
Elaborar textos e artigos para publicacdo nos veiculos de comunicacdo do Conselho;

Gerenciar, atualizar e langar os dados do registro de profissionais, empresas e acervo técnico
no sistema; e

Analisar e liberar, quando for o caso, todas as ART’s registradas por profissionais e
empresas.

1.4.20 Departamento de Atendimento

Divulgar as a¢des do Crea-GO visando fortalecé-las junto a sociedade e os profissionais;

Elaborar normas e procedimentos em conjunto com os Gestores dos Departamentos
Técnico e de Registro, visando resguardar o cumprimento da legislacdo vigente e a
exceléncia no atendimento;

Realizar o atendimento do publico em geral;

Prestar informagdes acerca das atividades desenvolvidas pelo Departamento, esclarecendo
duvidas e informando sobre procedimentos;
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Elaborar projetos, bem como analisar os dados estatisticos do Departamento, com objetivo
de melhorar a gestdo da unidade, assim como os servicos disponibilizados ao pablico em
geral; e

Protocolar processos e documentos, bem como realizar a entrega dos servicos requeridos
pelo profissional ou pablico em geral.

1.4.21 Departamento Técnico

Sugerir a realizacdo de eventos e cursos técnicos;
Assessor as atividades da Comisséo de Etica;

Elaborar em conjunto com as demais unidades, normas e procedimentos, visando
resguardar o cumprimento da legislagdo vigente e a exceléncia no atendimento;

Analisar e assinar certiddes emitidas pelo Conselho, mediante delegacdo, quando for o caso;

Ministrar palestras sobre legislacdo profissional para estudantes e egressos, bem como para
profissionais e comunidade em geral;

Prestar atendimento a profissionais, colaboradores e sociedade em geral, acerca de
procedimentos e possiveis duvidas por ventura existentes em assuntos afetos ao
Departamento;

Revisar e dar sugestfes em anteprojetos de atos normativos e administrativos, instrucdes
normativas, bem como participar e assessorar as reunides Plenarias, Camaras Especializadas
e Comissdes quando designado;

Realizar vistoria técnica em obras efou servigos visando instrucdo de processo
administrativo ou a¢es institucionais, bem como a elaboragéo do respectivo relatério;

Realizar as agBes de Inspecdo Preventiva Integrada, procedendo a revisdo dos relatorios
elaborados, as reunides de conciliacdo, bem como a elaboracgéo do termo de acordo;

Analisar e emitir parecer em processos de fiscalizacdo, submetendo a apreciacdo das
Comissdes e Camaras Especializadas; e

Analisar e emitir parecer em processos administrativos das Areas de Registro e Acervo
Técnico, mediante delegacdo das Camaras Especializadas e Plenario.

1.4.22 Departamento de Transportes

Administrar os contratos junto a seguradoras, empresas terceirizadas, langamento de dados
no controle da frota, formando histérico de cada veiculo, e ainda, o controle de multas de
transito dos veiculos;

Planejar e atuar com a gestdo de equipe na rotina de operacédo de transporte e nas relagdes de
atendimento aos usuarios dos veiculos;

Planejar a demanda de transporte a curto, médio e longo prazo;

Coordenar e supervisionar todas as funcGes relativas ao transporte, mantendo o nivel de
atendimento ideal;

Supervisionar o cumprimento do manual “Normas de Conduta”, onde estdo discriminadas as
obrigagdes a serem praticadas pelos usuarios dos veiculos do CREA-GO; e

Gerenciar o controle total da frota de veiculos, desenvolvendo atividades que envolvam
recursos técnicos e administrativos/burocraticos.
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1.4.23 Departamento Financeiro

Controle e prestagéo de contas das despesas realizadas com o Suprimento de Fundos;
Controle de pagamentos e empenhos;

Controle e analise de relatérios gerados pelo Sistema Contabil (balancetes e balangos
financeiros e orcamentarios), com verificacdo da autenticidade do saldo de cada conta, para
fins de acompanhamento do financeiro e orcamentario; analise e conciliagdo mensal dos
lancamentos contabeis de Receita e Despesa, registrados nos Livros Diario e Razéo;

Elaboracdo e analise dos Relatérios de Gerenciamento das Despesas e Receitas do
Conselho; analise mensal das contas bancarias, por meio da confrontacdo dos langcamentos
contabeis nas contas e extratos bancérios;

Elaboracdo da Proposta Orcamentéria anual e, eventualmente, a Proposta de Reformulacéo
Orcamentéria e Transposicdo Orcamentaria,;

Assessoramento a Comissdo de Orcamento e Tomada de Contas, fornecendo dados
orcamentarios e financeiros e documentacdo para andlise, sempre que necessario;
fornecimento de informacGes em processos de Prestacdo de Contas, sobre valores de repasse
de recursos financeiros as Entidades de Classe;

Representagdo do Conselho junto a Orgdos Publicos, em assuntos relacionados a certiddes,
débitos e outros de interesse do Crea-GO,;

Langamento mensal dos servigos prestados ao Crea-GO, por terceiros e profissionais
autdbnomos, para fins de pagamentos de impostos;

Levantamento mensal de tributos;

Relatorio mensal de Receitas e Despesas do Crea-GO por meio do levantamento das tarifas
bancarias pagas pelo Conselho no més;

Elaboracdo da Prestagdo de Contas Mensal, resumindo os gastos referentes a aquisicdo de
produtos e prestacdo de servigos;

Confirmacéo do recebimento financeiro dos processos de infragéo; e
Controle, retencéo e recolhimento dos impostos incidentes nos pagamentos.

Ainda sobre as unidades organizacionais, 0 Quadro 02 identifica os respectivos gestores

gue estiveram no comando das areas do Crea-GO no exercicio de referéncia do Relatério de Gestéo.
As informac6es contidas no citado quadro, foram obtidas nas respectivas Portarias de nomeacgéo dos
gestores, bem como no DS. 06 — “Manual de Cargos e Fung@o”, versao 14.

Situacdo em: 31/12/2016

QUADRO 02 - RELAGCAO DOS GESTORES POR UNIDADE ORGANIZACIONAL

Unidade Organizacional

Nome

Cargo

Periodo de designacao

Presidéncia

Francisco A. Silva de Almeida

Presidente

01/01/2015 a 31/12/2017

Superintendéncia

Helder Borges de Assis

Superintendente

11/08/2015 a 31/12/2016

Assessoria Especializada -
Ouvidoria

Fabricia Dias Gomes Candini

Assessora Especializa de
Ouvidoria

01/01/2015 a 31/12/2016

Assessoria Especializada:
Juridico

Divino Terenco Xavier

Assessor Especializado -
Juridico

01/01/2015 a 31/12/2016
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QUADRO 02 - RELACAO DOS GESTORES POR UNIDADE ORGANIZACIONAL

Assessoria Especializada:
Imprensa

Dorisney Maria Cunha Costa

Assessora Especializada
de Imprensa

01/01/2015 a 31/12/2016

Coordenadoria de
Planejamento e Qualidade

Rosana Melo de Lucas
Brandao

Assessora Especializada
de Planejamento e
Qualidade

01/01/2015 a 31/12/2016

Coordenadoria de Gabinete

Helder Borges de Assis

Coordenador de Gabinete

01/01/2015 a 07/08/2015

José Luiz Barbosa de Araujo

Coordenador de Gabinete

11/08//2015 a 31/12/2016

Coordenadoria de
Controladoria

Mair Ferreira Ramos

Coordenadora de
Controladoria

01/01/2015 a 31/12/2016

Coordenadoria de Cursos,
Cerimonial e Eventos

Abadilene Marques de Oliveira

Coordenadora de
Cerimonial, Cursos e
Eventos

01/01/2015 a 31/12/2016

Coordenaria de Publicidade
e TV Crea

Alysson Pierre Almeida da
Silva

Coordenador de
Publicidade e TV Crea

01/01/2015 a 31/12/2016

Coordenadoria de Apoio ao
Colegiado

Karolinne Luiza Pereira

Coordenadora de Apoio
ao Colegiado

01/07/2015 a 31/12/2016

Coordenadoria da
Tecnologia da Informacéo

Alberto de Araujo Dafico

Coordenador da
Tecnologia da Informacéo

01/01/2015 a 31/08/2016

Coordenadoria de Educacéo

Ariston Alves Afonso

Coordenador de Educagéo

01/01/2015 a 31/12/2016

Departamento da Tecnologia
da Informacéo

Marcelo Vieira Gomes

Gestor da Tecnologia da
Informagdo

01/11/2016 a 31/12/2016

Departamento
Administrativo

Marize de Almeida Sales
Pereira

Gestora do Departamento
Administrativo/
Financeiro

01/01/2015 a 31/12/2016

Departamento Financeiro

Adriana Alves de Araljo

Gestora do Departamento
Administrativo/
Financeiro

28/03/2016 a 31/12/2016

Departamento de Gestdo de
Pessoas

Cristiane Martins de Oliveira
Lima

Gestora do Departamento
de Gestéo de Pessoas

01/01/2015 a 31/12/2016

Departamento de Registro

Kristinne Rodrigues da Silva

Gestora do Departamento
de Registro

01/01/2015 a 31/12/2016

Departamento de
Fiscalizacdo

Walter da Silva Santana

Gestor do Departamento
de Fiscalizacdo

01/07/2015 a 31/12/2016

Departamento Juridico

Veronica Rodrigues Alves

Gestora do Departamento
Juridico

01/01/2015 a 31/12/2016

Departamento de Inspetoria

Waldimar Barcelar de Santana
Amaral

Gestor do Departamento
de Inspetoria

01/01/2015 a 31/12/2016

Departamento de
Atendimento

Faustiana César Santiago F.
Rodrigues

Sueli Guimaraes Ataide

Gestora do Departamento
de Atendimento

01/01/2015 a 31/07/2016

01/08/2016 a 31/12/2016

Departamento Técnico

Edvaldo Pereira Maia

Gestor do Dep. Técnico

01/01/2015 a 31/12/2016

Fonte: Departamento de Gestdo de Pessoas
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2 PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADOS

2.1 Planejamento organizacional

O Crea-GO, na sessdo Plenéria n. 761, de 11 de maio de 2015, aprovou o Plano
Estratégico para o quinquénio 2015/2019. Contudo, vale ressaltar o resumo da trajetoria percorrida
pelo Conselho, até a aprovagdo do citado documento.

Em 2007 o Conselho iniciou o processo de certificacdo do Sistema de Gestdo da
Qualidade, nos termos da norma ABNT ISO 9001, tendo a certificagéo ocorrida em 11 de dezembro
de 2008, ou seja, data de comemoracgdo dos 75 anos de regulamentacdo da profissdo de engenharia.
Em decorréncia do processo de certificacdo, foi elaborado o mapa estratégico do Conselho, com a
identificacdo da missdo, visdo, valores, bem como 0s objetivos estratégicos. Contudo a elaboragédo
do Plano Estratégico ocorreu somente em junho de 2011, para o quinquénio 2011/2015. Nos
exercicios de 2011 e 2014 ocorreram os processos de recertificacdes, vale ressaltar que atualmente o
Conselho possui a certificagdo do sistema de gestdo da qualidade, certificado pelo ICQ Brasil, com
base na norma ABNT NBR ISO 9001:2008.

Outra acdo realizada na busca pela melhoria da gestdo foi a adesdo do Conselho ao
Programa GesPublica, ocorrida em maio de 2010, objetivando a implantacdo da gestdo publica de
exceléncia no Crea-GO, por meio das ferramentas: avaliacdo continuada, carta de servicos,
instrumento padrdo de pesquisa de satisfacdo, gestdo de processos e guia de simplificacdo. Em 2012
o Conselho recebeu o troféu ouro do “Prémio Melhores do Regional”, do Programa GesPublica.

Decorridos mais de quatro anos da elaboracdo do primeiro Plano Estratégico, foi
identificada a necessidade de atualizar, bem como de revisar o planejamento anteriormente
elaborado. Para tanto foi realizada a compilacao de todos objetivos estratégicos, indicadores e metas
alcancadas neste periodo.

De posse de todas as informag6es necessarias, foram realizadas reunides com a equipe
de gestores do Conselho, que sugeriram algumas adequacBes na missao, valores, visao, diagnostico
e objetivos estratégicos, para garantir o aperfeicoamento continuo da gestdo do Conselho.
Posteriormente, as sugestdes foram encaminhadas, analisadas e aprovadas pela Diretoria e o pelo
Plenario do Crea-GO.

O objetivo principal do presente plano foi o de construir uma visdo sistémica do
Conselho, que pudesse ser traduzida em missdo, valores, visdo e objetivos estratégicos, de tal
maneira que nenhuma varidvel que possa impactar de forma positiva na gestdo fosse esquecida, e as
gue impactam de forma negativa ndo fossem desconsideradas, resultando em um conjunto de metas
harmonicas, que devidamente monitoradas possam garantir que os resultados propostos sejam
alcancados. Resumindo, o Plano Estratégico ¢ uma ferramenta utilizada por toda a organizacao para
aperfeigoar a gestdo administrativa.

A revisdo do Plano Estratégico do Crea-GO, para o quinquénio de 2015/2019, foi
realizado pelos gestores, presidente, diretores e conselheiros do Crea-GO, seguindo as seguintes
fases definidas por Oliveira (2014):

e Fase | — Definicdo da misséo, valores e viséo;
e Fase Il — Diagndstico estratégico;
e Fase Il — Instrumentos prescritivos e quantitativos; e
e Fase IV — Controle e avaliagéo.
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A missdo deve evidenciar 0 motivo central da existéncia da organizagdo, ou seja, deve
representar a razdo de ser do Crea-GO. A definida anteriormente foi: “Regulamentar e fiscalizar o
exercicio e as atividades profissionais do Sistema Confea/Crea, no estado de Goids, oferecendo
servicos de qualidade de forma ética e eficaz, em defesa da sociedade”. Neste sentido foi
identificada a necessidade de enfatizar o compromisso do Conselho com o desenvolvimento
sustentavel, sem, contudo, comprometer o entendimento dos colaboradores e da sociedade sobre o
proposito fim do Crea-GO. A nova missdo ficou assim definida:

MISSAO

“Regulamentar, fiscalizar e orientar o exercicio e as atividades profissionais, realizando
servigos e agoes em defesa da sociedade, que visam o desenvolvimento sustentdvel. ”

Na revisdo dos valores do Crea-GO o desafio foi manter a forma, anteriormente
utilizada, que viabiliza a memorizacdo destes, no entanto sem descaracterizar o significado dos
valores para a organizacao. Vale ressaltar que os valores demonstram os principios com 0s quais 0s
colaboradores, presidente e conselheiros do Crea-GO, realizam as atividades institucionais, bem
como as tomadas de decisoes.

VALORES

e Comprometimento

e Respeito
. FEtica
o Agilidade

o Gestdo participativa

e Qusadia

A missdo esclarece a razdo da existéncia de uma organizacdo, os valores como esta
realiza suas atividades, a “Visdo” estabelece como o Crea-GO quer ser reconhecido em 2019,
contudo sem deixar de ser atrativo e desafiador. A revisdo realizada foi no sentido de evidenciar o
compromisso das a¢oes institucionais do Conselho, visando a valorizagéo profissional.

VISAO

“Ser referéncia nacional nos servigos prestados, promovendo a valorizagao do profissional
perante a sociedade. ”
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Na etapa do diagndstico estratégico foram identificadas as forcas e fraquezas competitivas,

consideradas como ndo controlaveis.

ANALISE INTERNA

Forcas Competitivas

O nome “Crea” confere credibilidade junto a sociedade;
Sustentabilidade patrimonial e financeira;

Sistema de TI que disponibiliza ferramentas para a melhoria da gestéo;
Implantagdo e manutengéo do Sistema de Gestdo da Qualidade;
Inspetorias distribuidas pelo interior do Estado;

Qualificacdo dos colaboradores;

Numero de profissionais e empresas que compdem o sistema.

Fraguezas Competitivas

Baixo envolvimento dos colaboradores nas acdes desenvolvidas no Conselho;
Falta de divulgacdo do Crea-GO nas instituices de ensino;

Implementar préticas que colaborem para o desenvolvimento sustentavel;
Aprimorar os Processos de Gestdo de Risco;

Benchmarking com organizacdes afins com o objetivo de formular indicadores comuns
para serem usados como referencial comparativo;

Dificuldade de formar lideres potenciais;

Inexisténcia de praticas de monitoramento e avaliagdo das agdes dos colegiados,
inclusive dos representantes do Crea-GO, junto a diversos foruns;

Ineficiéncia da politica de retencéo e de valorizacao da qualificacdo de colaboradores;
Centralizacdo das aces do Conselho em relacdo as Inspetorias;
Falta de integracéo entre as unidades administrativas do Crea-GO;

Falta de isonomia no tratamento dispendido aos colaboradores da fiscalizacdo e
inspetorias. em relacdo aos demais colaboradores.
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ANALISE EXTERNA

Oportunidades

Celebrar parcerias institucionais visando a integracéo do Crea-GO com Confea e outros
Creas;

Trabalhar em conjunto com administracdo publica e sociedade civil,
Estabelecer parcerias com instituicdes de ensino;

Adequar e disponibilizar o espaco fisico das inspetorias para viabilizar a integracdo dos
profissionais e da comunidade;

Divulgar as a¢es institucionais.

Ameacas

Pouco conhecimento da sociedade sobre a funcéo e os servigos prestados pelo Crea-
GO;

Falta de interesse dos profissionais registrados no Conselho em conhecer o sistema;
Falta de interacdo e intercambio de informaces entre os Creas;

Distanciamento do Crea-GO com os Poderes: Executivo, Judiciario e Legislativo;
Falta de apoio do Confea;

Falta de integracdo com as instituices de ensino;

Conflito com os demais conselhos de classe.

2.1.1 Descricao sintética dos objetivos do exercicio

No exercicio de 2015 foram procedidas as revisdes dos objetivos estratégicos do
Conselho, com utilizacdo da metodologia Balanced Scorecard (BSC), sendo estabelecidas quatro
perspectivas, doze temas e dezesseis objetivos estratégicos, conforme verifica-se na Figura 02.
Trimestralmente, o Crea-GO realiza 0 acompanhamento das metas e indicadores, estabelecidos no
Planejamento Estratégico 2015/2019, este é realizado por meio de reunifes de analise critica da

direcdo, reunides estas que sdo documentadas em registros proprios.
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Figura 02— Mapa estratégico do Crea-GO para o periodo de 2015 a 2019
°

MAPA ESTRATEGICO DO CREA-GO 2015-2019

MISSAO: Regulamentar, fiscalizar e orientar o exercicio e as atividades profissionais , realizando servicos e agdes em
defesa da sociedade, que visam o desenvolvimento sustentavel.

Cumprimento VISAO 2019: Ser referéncia nacional nos servigos prestados, promovendo a valorizagdo do profissional
da Misséo sociedade.
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¢ Pessoase Tecnologia

O Plano de Metas do Planejamento Estratégico do Crea-GO, para o0 quinquénio
2015/2019 é composto de 28 metas, alinhadas as perspectivas e temas do BSC e dispostas seguindo
0s dezesseis objetivos estratégicos definidos para esta gestdo, conforme consta no Apéndice B
(Quadro 3).

2.1.2 Vinculagéo dos planos da unidade com as competéncias institucionais e outros planos.

Na revisdo do Planejamento estratégico realizado no exercicio de 2015, foram
revisados a missdo, visdo e valores do Crea-GO, assim como 0s objetivos estratégicos do Conselho.
Também, conforme ja relatado anteriormente, a metodologia utilizada foi BSC, técnica reconhecida
mundialmente por possibilitar a integracdo e balanceamento de todos os principais indicadores de
desempenho de uma organizacdo. Assim, o0 Mapa Estratégico do Crea-GO (Figura 02) evidencia a
missao e a estratégia do Conselho, em objetivos que representam o equilibrio entre os diversos
indicadores, tendo como meta atingir ao estabelecido na visao do futuro.

Portanto, esta evidenciado que o Planejamento Estratégico do Crea-GO esta aderente a
razdo para o qual o Conselho foi criado. Destaca-se, ainda, que o citado planejamento néo
estabelece vinculos com outros planos.
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2.2 Formas e instrumentos de monitoramento da execucéao e resultados dos planos

Trimestralmente, o Presidente do Conselho realiza 0 acompanhamento das metas, por
meio da realizacdo de Analises Criticas pela Direcao, quando sdo definidas acdes para viabilizar o
cumprimento das metas estabelecidas no Planejamento Estratégicos do Crea-GO. Os indicadores
obtidos no exercicio de 2016, constam no Apéndice C (Quadro 4).

Os resultados obtidos nos exercicios de 2014, 2015 e 2016, constam no Quadro 05
(Apéndice D), na analise dos resultados, verifica-se que das 28 metas estabelecidas, somente dez
ndo foram alcancadas em 2016, ou seja, 0 indice das metas igualadas ou superadas é da ordem de
64%.

2.3 Desempenho orgamentario e financeiro

Neste item serdo apresentadas a relacdo entre a previsdo e a execugdo das principais
rubricas do orcamento do Crea-GO e os dados referentes ao comportamento or¢camentério e
financeiro do Conselho, no exercicio de 2016.

2.3.1 Demonstracao da receita

O Crea-GO teve uma receita bruta no valor de R$ 42.379.261,92 (quarenta e dois
milhdes, trezentos e setenta e nove mil, duzentos e sessenta um reais e noventa e dois centavos) e
receita liquida de R$ 33.011.711,41 (trinta e trés milhdes, onze mil, setecentos e onze reais,
quarenta e um centavos), indice de 77,89% em relacdo a receita bruta. Vale ressaltar que a
diferenca, entre os valores bruto e liquido arrecadados, é decorrente da transferéncia realizada para
0 Confea e a Mutua, mediante particdo na origem dos valores recebidos. Todos os valores constam
no Quadro 06, constante no Apéndice E.

As origens da arrecadacdo do Conselho, classificadas segundo a natureza do
recebimento, sdo divididas em dois grupos: receitas correntes e receitas de capital. Essas
correspondem aos indices de 97,00% e 3,00%, respectivamente, em relacdo a receita total liquida.
Os valores constam no Quadro 06 (Apéndice E).

No Quadro 07 constam as receitas previstas e executadas dos exercicios de 2015 e
2016. Verifica-se que a receita executada em 2016 foi de R$ 33.011.711,41 (trinta e trés milhdes,
onze mil, setecentos e onze reais, quarenta e um centavos) e a de 2015 foi de R$ 29.701.709,25
(vinte e nove milhdes, setecentos e um mil, setecentos e nove reais, vinte cinco centavos), ocorreu
incremento de 11,14% nos valores recebidos pelo Conselho em 2016. Em se tratando de receitas
correntes, seguem os indices obtidos para cada fonte:

¢ Receitas tributarias: indice de 41,33%, receitas provenientes das taxas de registro das ARTS;

e Receitas de contribuicGes: indice de 41,08%, receitas provenientes dos valores recebidos nas
anuidades de pessoas fisicas e juridicas;

e Receitas de servicos: indice de 3,15%, recebimentos de taxas de expedi¢do de documentos;

¢ Receitas financeiras: indice de 3,43%, provenientes de juros e atualizacdo monetaria, destas
destacam-se os rendimentos com aplicacfes de depdsitos bancarios;

e Receitas de transferéncias correntes: indice de 1,38%;

e Qutras receitas correntes: indice 6,61%, receitas provenientes da divida ativa, multas de
infracdo, indenizacdes e receitas ndo identificadas; e
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e Receitas de capital: indice de 2,99%, referentes a operacGes de crédito, empréstimos e
alienacdes.

Os resultados positivos obtidos pelo Crea-GO, em relacéo a receita arrecadada, foram
decorrentes da melhoria nas atividades de gestdo, que viabilizou a cobranca de anuidades em atraso,
bem como, a cobranca de débitos constituidos decorrentes da aplicacdo de multas por infracdo as
Leis Federais n. 5.194/66 e n. 6.496/77.

Para o exercicio de 2016, foi estabelecida uma previséo de receita de R$ 35.468.200,00
(trinta e cinco milhdes e quatrocentos e sessenta e oito mil e duzentos reais) e a receita total
recebida foi de R$ 33.011.711,41 (trinta e trés milhdes, onze mil, setecentos e onze reais e quarenta
e dois centavos), ou seja, a receita recebida foi 6,93% (Quadro 07) inferior a prevista no orgamento,
indice este, menor que o obtido em 2015, que foi de 8,33%.

Situacdo em: 31/12/2016

QUADRO 07 - NATUREZA DA RECEITA

CODIGO FONTE DE RECEITA — 2015 = — 2016 =
PREVISAO ARRECADACAO |PREVISAO [|ARRECADACAO

6.2.1.2.1 Receita corrente 31.500.000,00 [29.433.815,98 34.468.200,00 [32.021.548,65
6.2.1.2.1.01 Receita tributaria 14.370.500,00 [12.992.162,99 14.908.200,00 ]13.644.745,01
6.2.1.2.1.02 Receitas de contribui¢des 12.578.200,00 [12.509.960,19 14.750.000,00 ]13.563.372,05
6.2.1.2.1.03 Cota parte
6.2.1.2.1.04 Receita patrimonial 1.500,00 0,00 1.500,00 0,00
6.2.1.2.1.05 Receita de servigos 878.000,00 032.190,91 1.118.500,00 (1.041.804,18
6.2.1.2.1.06 Financeiras 954.000,00 870.269,28 1.100.000,00 [1.133.445,19
6.2.1.2.1.07 Transferéncias correntes 241.900,00 130.839,00 300.000,00  [456.365,56
6.2.1.2.1.08 Outras receitas correntes 2.475.900,00 1.998.393,61 2.290.000,00 [2.181.816,66
6.2.1.2.1.09 Receita de devolucéo
6.2.1.2.2 Receita de capital 900.000,00 267.893,27 1.000.000,00 [990.162,76
6.2.1.2.2.01 Operacdes de crédito
6.2.1.2.2.02 Alienacdo de bens 100.000,00 72.040,00 100.000,00 0,00
6.2.1.2.2.03 lAmortizacdo de empréstimo
6.2.1.2.2.04 Transferéncias de capital 800.000,00 195.853,27 900.000,00  [990.162,76
6.2.1.2.2.05 Outras receitas de capital
6.2.1.2.2.06.01 Superdvit financeiro
TOTAL 32.400.000,00 [29.701.709,25 35.468.200,00 [33.011.711,41

Fonte: Balanco Orcamentario ano: 2016, Sistema Implanta: Software Siscont.Net, pagina(s): 01 a 05

No Quadro 08 consta a forma de partilha da receita recebida pelo Crea-GO, no
exercicio de 2016. Com relacdo aos repasses realizados, destaca-se que 12,63% foram repassados
para Confea (R$ 5.354.390,21) e 9,47% para a Mutua (R$ 4.013.160,30), ambos em relacdo a
receita bruta.
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Situacdo em: 31/12/2016

QUADRO 08 - FORMA DE PARTILHA DA RECEITA
CcODIGO FONTE DE RECEITA VALOR BRUTO | COTAPARTE CONFEA CO'\-;G.?’G&TE

6.2.1.2.1 Receita corrente
6.2.1.2.1.01 Receita tributaria 20.065.801,49 2.407.8964,18 4.013.160,30
6.2.1.2.1.02 Receitas de contribuicdes 15.956.908,29 2.393.536,24
6.2.1.2.1.04 Receita patrimonial 0,00 0,00
6.2.1.2.1.05 Receita de servicos 1.202.151,72 160.347,54
6.2.1.2.1.06 Financeiras 1.224.141,86 90.696,67
6.2.1.2.1.07 Transferéncias correntes 0,00 0,00
6.2.1.2.1.08 Outras receitas correntes 2.483.730,24 301.913,58

TOTAL 42.379.261,92 5.354.390,21 4.013.160,30

Fonte: Balango Orcamentéario 2016, Sistema Implanta: Software Siscont.Net, paginas 1 e 2

2.3.2 Desempenho da execucdo orcamentaria e financeira

No Quadro 09 constam os valores das despesas orgadas e executadas nos ultimos trés
anos. Na analise destas, verifica-se que o crescimento dos gastos executados no exercicio de 2015,
em relacdo ao exercicio de 2014, foi de 2,66%, indice inferior ao crescimento da receita no mesmo
periodo que foi de 10,44%. Contudo o desempenho obtido em 2016 foi superior, pois, as despesas
tiveram um aumento de 14,01% em relacdo ao exercicio de 2015 e a receita conforme relatado
anteriormente, teve um aumento de 11,14%.

Vale ressaltar que, em 2016, as despesas totais executadas (R$ 32.797.433,93) foram
inferiores a receita total arrecadada (R$ 33.011.711,41) pelo Crea-GO. Ressalta-se também que as
despesas operacionais de (R$ 30.842.061,89) tiveram um acréscimo de 10,67% em relacdo as
despesas operacionais do exercicio de 2015, indice superior ao da inflacdo oficial (janeiro a
dezembro/2016) de 7,19%, o que demonstra 0 compromisso e responsabilidade da Administracéo
do Conselho com o gerenciamento das contas publicas.

Nas andlises das execuc¢des orcamentaria e financeira, do exercicio de 2016, primeiro
devem ser observados os resultados do exercicio de 2015, quando foram apurados superavit
orcamentario no valor de R$ 746.905,52 (setecentos e quarenta e seis mil, novecentos e cinco reais,
cinguenta e dois centavos) e um saldo remanescente de déficit financeiro do exercicio de 2014 de
R$ 627.365,46 (seiscentos e vinte sete mil, trezentos e sessenta e cinco reais, quarenta e seis
centavos), em comparacao a variagdo percentual da arrecadacao do periodo.

Na condugdo da gestdo financeira do Conselho algumas acdes tiveram que ser
implementadas, em 2016, com objetivo de reverter a situagéo evidenciada, quais foram:

e Incremento das atividades relacionadas a cobranca de anuidades em atraso (receitas de
contribuicdo), de profissionais e empresas registradas, que resultou no acréscimo de receita
nesta fonte de 33,29%, em relacdo ao exercicio de 2014 (Quadro 07);

¢ Receitas provenientes dos registros das ART’s (receitas tributarias), sendo que o acréscimo
obtido nesta fonte foi de 0,47% (Quadro 07), contudo, algumas acGes de fiscalizacdo
tiveram que ser implementadas para alcancar o citado indice, como: intensificar a
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fiscalizacdo na area industrial, celebracdo de convénios para otimizar as agdes de
fiscalizacdo e utilizagdo de ferramentas de georreferenciamento para aumentar a
produtividade e diminuir os custos operacionais da fiscalizagdo. E importante lembrar que,
em 2015, a recessdo do Pais atingiu de forma significativa a engenharia civil, modalidade
que responde por 61,68% da receita do Conselho. Portanto, caso as a¢fes acima citadas ndo
tivessem sido adotadas, provavelmente teria sido apurada, nesta fonte, receita inferior ao do
exercicio de 2014; e

Cobranca de débitos decorrentes de multas aplicadas por infracdo a legislacdo profissional:
nesta fonte denominada de “outras receitas correntes” foi apurado acréscimo de receita de
37,13%, em relagdo a 2014. No exercicio de 2015, foi aprovado pelo Plenério do Conselho
um programa de recuperacdo de crédito que possibilitou o resultado obtido.

Portanto considerando o quadro orgamentéario e financeiro do Conselho em 2015, bem

como as acles implementadas, acima citadas, no exercicio de 2016 foi obtido um superavit
orcamentario no valor de R$ 214.277,48 (duzentos quatorze mil, duzentos e setenta e sete reais e
quarenta e oito centavos). Com relacdo ao resultado financeiro foi apurado um déficit de R$
404.506,07 (quatrocentos e quatro mil, quinhentos e seis reais, sete centavos) no exercicio de 2015,
ou seja, reducdo de 54,69% no valor de déficit financeiro de 2014 (Quadro 09).

No entanto, a meta da administracdo do Crea-GO é de finalizar o exercicio de 2017

com apuracdo de superavit orcamentario e financeiro, para tanto, algumas medidas foram
implementadas para viabilizar o cumprimento da meta, quais sejam:

Intensificar a celebracdo de convénios com objetivo de otimizar a fiscalizacdo, pois somente
com a parceria com outros o6rgaos oficiais pode-se melhorar o processo de fiscalizacdo, sem
impactar no aumento das despesas;

Manter as cobrangas decorrentes de multas aplicadas por infracdo a legislacdo profissional,
pois, ainda ha algumas comarcas que manifestam interesse de promover acles para
negociacdo dos débitos inscritos;

Otimizar o processo ja iniciado em 2016 de adequacdo dos capitais sociais das empresas
registradas, considerando, que é com base nestes procedimentos que os valores das
anuidades de pessoas juridicas sdo fixados;

Diminuicdo das despesas operacionais do Conselho: o Plenério do Crea-GO, em dezembro
de 2015, autorizou mediante projeto apresentado e aprovado na Diretoria, o estudo realizado
pelo Departamento de Inspetoria, que identificou a possibilidade de reducdo do nimero de
inspetorias instaladas de 47 para 28, com base em um levantamento criterioso que
considerou 0 numero de atendimento, profissionais registrados e valores arrecadados, sem
contudo prejudicar o acesso aos servigos oferecidos pelo Conselho. Para viabilizar essa
acao, foram desenvolvidas véarias ferramentas para ambientes virtuais disponibilizadas no
site do Conselho, bem como a melhoria no atendimento realizado por telefone e chat.
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Situagdo em: 31/12/2016

QUADRO 09 - COMPARAGAO ENTRE OS ULTIMOS EXERCICIOS

Demonstrativo Sintético da Despesa

Exercicio de 2014 Exercicio de 2015 Exercicio de 2016
Codigo Natureza
g Orcado | pyecytado Orcado Executado | ©Oreado Executado
(reformulado) (reformulado) (reformulado)
6.2.2.1.3.01.01 23?2?1?2 27.395.500,00 | 25.248.808,48| 30.346.140,00 |27.884.023,37|32.898.200,00 30.842.061,89
6.2.2.1.3.01.01.01 Eﬁg;?gése 16.154.779,04|16.018.766,47 | 18.313.100,00 |18.030.972,62[20.722.850,00| 20.476.810,21
Juros e
622130103 |pro e o 5.000,00 0,00 275.000,00 | 247.970,12 | 5.000,00 63,51
6.2.2.1.3.01.04 doe‘;g:as 9.281.940,96 | 7.741.955,41 | 9.672.440,00 | 8.324.985,65 |10.553.350,00 9.047.229,62
622130105 [butariase | oy 53000 | 11621101 | 15550000 93.309,36 | 165.000,00 106.973,31
contributivas
6.2.2.1.3.01.06 gezr;:;:s 132.200,00 | 39.631,84 | 16450000 | 120.721,20 | 510.000,00 404.787,06
Servigos
622130107 0= V5% 473.000,00 | 411.276,98 | 465.000,00 | 428.842,69 | 492.000,00 473.948,23
6.2.2.1.3.01.08 I;fp;:fg:”c'as 1.146.650,00 | 920.965,87 | 1.300.600,00 | 637.221,73 | 450.000,00 332.249,95
6.2.2.1.3.01.09 Reservas 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesa de
622130002 |- 3.204.500,00 | 2.887.075,64 | 2.053.860,00 | 1.070.780,36 | 2.570.000,00 | 1.955.372,04
6.2.2.1.3.01.02.01 [Investimentos | 3.111.500,00 | 2.794.184,08 | 2.023.860,00 | 1.070.780,36 | 2.545.000,00 | 1.953.949,06
6.22.1301.03 [|nversoes 0,00 0,00 0,00 0,00
financeiras
622130104 [ mortizagdo 0,00 0,00 0,00 0,00
da divida
6.2.2.1.3.01.05.01 [CUlas 0,00 0,00 0,00 0,00
amortizagBes
622130106 |oUUas 93.000,00 | 92.891,56 30.000,00 0,00 25.000,00 1.422,98
..... . despeses 000, 891, 000, , 000, 422,
TOTAL 30.600.000,00|28.135.884,12| 32.400.000,00 |28.954.803,73|35.468.200,00| 32.797.433,93

Fonte: Balango Orgamentario anos 2014, 2015 e 2016, Sistema Implanta: Software Siscont.Net.

No Quadro 10, constante no Apéndice F, sdo apresentadas as despesas por natureza:

Pessoal e Encargos, Juros e Encargos da Divida, Outras Despesas Correntes, Investimento,
Inversdes Financeiras, Amortizacdo e Reserva de Contingéncia. Nota-se que em 2016, as despesas
correntes empenhadas foram de R$ 30.842.061,89 (trinta milhGes, oitocentos e quarenta e dois mil,
sessenta e um reais, oitenta e nove centavos), valor que corresponde a 93,42% da receita liquida
total recebida. Destaca-se que a meta estabelecida no Planejamento Estratégico do Crea-GO ¢é de
limitar as despesas correntes a 95% da receita arrecadada.

A relacdo entre as despesas correntes com a receita liquida total arrecadada

(R$ 33.011.711,41), com os gastos com pessoal e encargos sociais correspondem a 62,03%
(R$ 20.476.810,21) e outras despesas correntes correspondem a 27,40% (R$ 9.047.229,62).

Verifica-se, que na conta das despesas correntes, tém-se as despesas tributarias e

contributivas (R$ 106.973,31), demais despesas correntes (R$ 404.787,06), servicos bancarios
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(R$ 483.948,23), e transferéncias correntes (R$332.249,95). Todos os valores indicados constam no
Quadro 10, Apéndice F.

Ainda analisando o Quadro 10 (Apéndice F), no exercicio de 2016 as despesas de
capital correspondem 5,92% da receita liquida executada, no valor de R$ 1.955.372,04 (um milh&o,
novecentos e cinguenta e cinco mil, trezentos setenta e dois reais e quatro centavos), destacam-se 0s
valores aplicados em investimento, conforme segue:

e Execucdo de obras, instalagdes e reformas: R$ 655.019,90 (seiscentos e cinquenta e cinco
mil, dezenove reais, e noventa centavos), destinados as conclusdes das ampliacdes
executadas nas inspetorias de Cataldo e Rio Verde, com objetivo de oferecer condigdes para
realizacdo de cursos e treinamentos, bem como a execucdo da sede propria da inspetoria de
Formosa. Foram realizadas, também, reforma em algumas inspetorias locadas; e

e Aquisicdo de equipamentos e materiais permanentes: R$ 1.298.929,16 (um milh&o, duzentos
e noventa e oito mil, novecentos e vinte e nove reais e dezesseis centavos).

Para a demonstracao das despesas do Conselho empenhadas e pagas com contrataces
e com pessoal no exercicio de 2016, bem como as realizadas no exercicio de 2015, foi utilizado o
Quadro 11. Observa-se, neste, que as despesas com contratacdo na modalidade licitacdo em 2016
em (R$ 5.711.435,05), corresponderam a 17,88% do total das despesas realizadas, as contratacdes
diretas corresponderam a 10,20% (R$ 3.257.100,02), as despesas na modalidade regime de
execucdo especial foram 0,57% (R$ 183.935,30), os gastos com pagamento de pessoal
corresponderam a 66,99% (R$ 21.394.806,13) e as demais despesas, classificadas como outras,
corresponderam a uma reducdo 48,01% (R$ 1.527.476,94), todas pagas em 2016.

Situacdo em: 31/12/2016

QUADRO 11 - DESPESAS COM CONTRATACAO E COM PESSOAL

. . Despesa Empenhada Despesa Paga %

Modalidade de Contratagéo
2015 2016 2015 2016 (2016/2015)

1. Modalidade de Licitacio 4.167.974,40 5.763.218,26 R$ 3.895.898,82 R$  5.711.435,05 46,6%
a) Convite R$ 7.500,00 | R$ - | R$ 7.500,00 | R$ - X
b) Tomada de Pregos R$ 296.682,87 | R$ 597.206,23 | R$ 257.447,55 | R$ 581.336,00] 125,8%
c) Concorréncia R$ -| R$ -| R$ - | R$ - X
d) Pregdo R$ 3.863.791,53 | R$ 5.166.012,03 | R$ 3.630.951,27 | R$ 5.130.099,05| 41,3%
e) Concurso R$ -| R$ -| R$ - | R$ - 0,0%
f) Consulta R$ -| R$ -| R$ - | R$ - 0,0%
2. Contratacdes Diretas R$ 2.348.898,58 R$ 3.472.870,46 R$ 2.195.72549 | R$  3.257.100,02 48,3%
g) Dispensa R$ 1.636.193,59 | R$ 2.048.656,03 | R$ 1.587.346,98 | R$ 1.943.396,37| 22,4%
h) Inexigibilidade R$ 712.704,99 | R$ 1.424.214,43 | R$ 608.378,51 | R$ 1.313.703,65| 115,9%
3. Regime de Execugéo Especial R$ 167.730,64 R$ 183.935,30 R$ 167.730,64 | R$ 183.935,30 9,7%
i) Suprimento de Fundos R$ 167.730,64 | R$ 183.935,30 | R$ 167.730,64 | R$ 183.935,30 9,7%
4. Pagamento de Pessoal R$ 18.902.380,19 R$ 21.831.336,17 R$  18.610.835,15 R$ 21.394.806,13 15,0%
j) Pagamento em Folha R$ 18.270.822,67 | R$ 21.100.187,17 | R$ 17.979.277,63 | R$ 20.666.822,59 14,9%
k) Diérias R$ 631.557,52 | R$ 731.149,00 | R$ 631.557,52 | R$ 727.983,54| 15,3%
5. Outros R$ 3.367.819,92 R$ 1.546.073,74 R$ 3.181.908,20 R$ 1.527.476,94 -52,0%
6. Total R$ 28.954.803,73 R$  32.797.433,93 R$ 28.051.778,30 R$ 31.939.595,41 13,9%

Fonte: Relacdo de Empenhos por Modalidade, ano 2015-Sistema Implanta: Software Siscont.Net
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Continuando a andlise do Quadro 11, cabe ressaltar que na modalidade de
inexigibilidade (R$ 1.313.703,65) ocorreu um acréscimo em relacdo ao exercicio de 2015 de
115,9%. O que ocorreu neste item foi que no exercicio de 2015, algumas contratacbes por
inexigibilidade foram langadas como “outros”, diminuindo assim o valor deste item, como exemplo
tém-se as despesas com o0s Correios no valor de R$ 328.550,64 (trezentos e vinte oito mil,
quinhentos e cingquenta reais e sessenta e quatro centavos). Desta forma o valor da inexigibilidade,
em 2015, passaria para R$ 936.929,15 (novecentos e trinta e seis mil, novecentos e vinte nove reais
e quinze centavos).

Contudo, no exercicio de 2016 ocorreu o inverso, algumas despesas que Ssdo
classificadas na categoria “outros” foram langadas no item de inexigibilidade, tais como:
pagamentos de tributos federais e taxas, inclusive de condominio, repasse de recursos ao Confea e
outros. Procedendo a adequacdo das despesas pagas como inexigibilidade, no exercicio de 2016, o
valor deveria ser de R$ 967.214,00 (novecentos e sessenta e sete mil, duzentos e quatorze reais), ou
seja, aumento de 3,23% em relacdo ao valor corrigido do exercicio de 2015 (Quadro 11). Vale
ressaltar que os equivocos na conducao dos processos administrativos, referentes a contratacdo por
inexigibilidade, que ocasionaram as falhas citadas nos paragrafos anteriores, foram devidamente
corrigidas.

Finalizando as andlises das informac6es contidas no Quadro 11, no exercicio de 2016,
ocorreu um aumento nas contratacdes pelas modalidades tomada de preco e pregédo, de 125,80% e
41,3%, respectivamente, em relacdo ao exercicio de 2015. Tais acréscimos justificam-se pela
contratacdo de empresa de engenharia para execuc¢do da sede da inspetoria de Formosa, no valor de
R$ 399.044,35 (trezentos e noventa e nove mil, quarenta e quatro reais e trinta e cinco centavos), na
modalidade tomada de preco, e a aquisi¢do de 21 veiculos, no valor de R$ 877.800,00 (oitocentos e
setenta e sete mil e oitocentos reais), na modalidade pregdo presencial.

2.3.3 Demonstracao e andlise de indicadores de desempenho orgamentério e financeiro

Com base nos dados dos Quadros 03 e 05, constantes nos Apéndices C e D,
respectivamente, foi elaborado o Quadro 12 que demonstra os indicadores de desempenho
financeiro, previstos no Planejamento Estratégico do Crea-GO, que, conforme relatado nos itens
anteriores, foi revisado para o periodo de 2015 a 2019.

Da analise destes, verifica-se que a meta estabelecida de crescimento real da receita
para 2019 ¢é de 15% em relacdo ao exercicio de 2014. Em 2016 foi alcancado o crescimento real da
receita de 5,64%, quando a meta prevista para o exercicio era de 6%. O resultado obtido, apesar de
inferior a meta estabelecida, foi considerado satisfatério, considerando a desaceleracdo da economia
goiana, principalmente, relacionado a falta de investimento em infraestrutura.

Outros indicadores, que devem ser considerados, sdo 0s que exigem do Conselho a
adocgdo de acbes que visam a sustentabilidade financeira, estando estes relacionados ao equilibrio
entre as despesas operacionais e investimento, em relacdo a receita do respectivo exercicio. Neste
sentido, observa-se no Quadro 12, que foi possivel realizar investimento superior a meta
estabelecida, ou seja, 5,92% em relacdo a receita liquida recebida. Com relacdo, a limitacdo das
despesas operacionais em 95% da receita, o indice obtido foi de 89,29%, o que evidencia o
empenho da Administracdo para minimizar os deficits financeiros e or¢camentarios gerados no
exercicio de 2014.
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Situacdo em: 31/12/2016

QUADRO 12 - DEMONSTRACAO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO FINANCEIRO
Meta Meta Resultado de
Perspectiva Descrigdo da Meta prevista realizada = exercicios anteriores
para 2016 2016 2014 2015
Garantir até 2019 o crescimento real de
15% no valor das receitas operacionais, 6% 5,64% -0,15% 4,25%
em relacéo ao exercicio de 2014.
Perspectiva: Aplicar anualmente 5% da receita liquida 0 0 0 0
FINANCEIRA em investimento. 5% 5,92% 6,1% 3,61%
P o -
Limitar em 95% da} recglta 0s gastos com 95% 89,29% 93,89% 93,88%
as despesas operacionais.

Fonte: Sistema de Gestdo da Qualidade

2.3.4 Movimentacao e os saldos de restos a pagar de exercicios anteriores

No Quadro 13 constam os valores dos restos a pagar processados e nao processados, no
periodo de 2014 a 2016. Da analise destes, verifica-se que 0s restos a pagar processados
remanescentes de 2014 foram quitados ou cancelados no exercicio, pois em 01/01/2016, os valores
deste estavam zerados.

Em 2016 os restos a pagar processados foram de R$ 722.680,29 (setecentos e vinte e

dois mil, seiscentos e oitenta reais, vinte e nove centavos) e 0s restos a pagar nao processados foram
de R$ 38.969,29 (trinta e oito mil, novecentos e sessenta nove reais, vinte e nove centavos).

Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 13 - RESTOS A PAGAR INSCRITOS EM EXERCICIOS ANTERIORES
Restos a Pagar ndo Processados

Ano_ dfe Montante no inicio Pagamento Cancelamento Saldo a pagar no final do
Inscricdo do exercicio exercicio.

2016 129.129,84 124.108,33 5.021,51 38.969,29

2015 216.189,96 209.659,96 6.530,00 129.129,84

2014 770.657,11 717.974,96 52.682,15 216.189,96

Restos a Pagar Processados

Ano_ d~e Montante no inicio Pagamento Cancelamento Saldo a pagar no final do
Inscricdo do exercicio exercicio.

2016 773.895,59 770.122,43 3.773,16 722.680,29

2015 1.224.299,89 1.223.549,59 750,30 773.895,59

2014 590.195,03 586.961,31 0,00 1.224.299,89

Fonte: Balancete de Verificacdo e Balango Orcamentario, ano 2016, Sistema Implanta: Software Siscont.Net.

2.3.5 Informac&o sobre as transferéncias de recursos

Neste item sdo apresentados os resultados referentes a transferéncias de recursos,
mediante convénios celebrados com instituicbes de ensino e entidades de classe, com objetivo de
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viabilizar o aprimoramento da fiscalizacdo e o aperfeicoamento dos profissionais. No exercicio de
2016, ndo foi celebrado nenhum convénio, contudo, em 2015 foram celebrados quatro e em 2014
cinco conveénios, totalizando nove.

Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 14 - VISAO GERAL DOS INSTRUMENTOS DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS CELEBRADOS
NOS TRES ULTIMOS EXERCICIOS
Quantidade de Quantidade de
Fonte de ReCUrsos Instrumentos Enti(_ja_ldes Recursos Conveniados
Celebrados Beneficiadas
2014 | 2015 | 2016 | 2014 | 2015 | 2016 2014 2015 2016
Resolugdes n. 1.030/2011- Prodesu
e Resolucdo n. 1.052/2014 i i i i i i i i i
Resolugdo n. 1.053/2014 — apoio a
fiscalizacdo e ao aperfeicoamento | 05 04 - 05 04 - |IndeterminadofIndeterminado| Indeterminado
profissional
Decisfes Plenarias — outras fontes
de recurso i i i i i i i i i
Total 05 04 05 04 - |Indeterminado|indeterminado| Indeterminado

Fonte: Instrumentos de Convénios celebrados em 2014, 2015 e 2016.

2.3.6 Demonstracédo das transferéncias de recursos realizadas no exercicio de referéncia

No Quadro 15 (Apéndice G) estéa evidenciado que ndo houve transferéncias de recursos
realizados no exercicio de 2016, para entidades de classe.

2.3.7 Demonstracdo da prestacéo de contas sobre transferéncias de recursos realizadas

O resumo das prestacdes de contas referentes as transferéncias de recursos realizadas,
consta no Quadro 16. Em relacdo a prestacdo das contas, no periodo de 2014 a 2016 verifica-se que

ainda constam quatro processos com pendéncias, sendo que sete as prestacdes de contas foram
finalizadas.

Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 16 — RESUMO DA PRESTACAO DE CONTAS NOS TRES ULTIMOS EXERCICIOS
Exercicio do convénio Situacao da Prestacdo de Contas Qluantldade de Recursos Repassados
nstrumentos
Contas Prestadas 0
2016 —
Contas NAO Prestadas 0
2015 Contas Prestadas 2 R$ 318.071,94
Contas NAO Prestadas 2 R$ 43.359,71
2014 Contas Prestadas 5 R$ 604.741,72
Contas NAO Prestadas 2 R$ 69.590,43
Anteriores a 2014 1 R$ 3.000,00

Fonte: Instrumentos de Convénios celebrados em 2014, 2015 e 2016
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Cabe informar, que nos processos analisados no citado periodo, 0 prazo médio
decorrente da data de prestacdo de contas da entidade de classe beneficiada e a primeira anélise do
Conselho, € de trinta a sessenta dias. Contudo, ha processos que sdo requeridas documentacgdes e
esclarecimentos adicionais com objetivo de subsidiar a anélise destes (Quadro 17). Neste sentido, 0
Crea-GO dispdem na sua estrutura administrativa da Coordenadoria de Controladoria, que tem
como uma de suas atribuigdes, solicitar documentos de prestagdo de contas, instruindo e
acompanhando o processo, quando da formalizacdo de convénios com repasses financeiros.

Situacdo em 31/12/2016

QUADRO 17 - VISAO GERAL DA ANALISE DAS PBESTAC}()ES DE CONTAS NOS TRES ULTIMOS
EXERCICIOS

Exercicio da
Prestacéo de Quantitativos e Recursos Repassados
Contas

Quantidade de Contas Prestadas
Total de Recursos Repassados (R$)
Quantidade Aprovada 02
Quantidade Reprovada

. Quantidade de TCE
Com Prazo de Analise NAO Contas Analisadas Quantidade de cobranca
Vencido administrativa/agdo judicial
Recursos Repassados (R$) 318.071,94
Contas NAO Quantidade 02
Analisadas Recursos Repassados (R$) 43.359,72
Quantidade Aprovada
Quantidade Reprovada
. Quantidade de TCE
Com Prazo de Anélise Contas Analisadas Quantidade de cobranga
Vencido administrativa/agdo judicial
Recursos Repassados (R$)
Contas NAO Quantidade
Analisadas Recursos Repassados (R$)

2016

Quantidade de Contas Prestadas
Total de Recursos Repassados (R$)
Quantidade Aprovada
Quantidade Reprovada
Quantidade de TCE
Recursos Repassados (R$)
Quantidade 04
Recursos Repassados (R$) 361.431,66

2015 Contas Analisadas

Contas NAO Analisadas

Quantidade de Contas Prestadas
Total de Recursos Repassados (R$)
Quantidade Aprovada 05
Quantidade Reprovada

Quantidade de TCE
Recursos Repassados (R$) R$ 604.741,72

Quantidade 02

Recursos Repassados (R$) R$ 69.590,43

2014 Contas analisadas

Contas NAO Analisadas

Exercicio ~ . Quantidade 01
Anterior a 2014 Contas NAO Analisadas Recursos Repassados (R$) R$ 3.000,00

Fonte: Instrumentos de Convénios celebrados em 2014, 2015 e 2016.
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2.4 Desempenho operacional

o Neste item serdo destacadas algumas informagbes relevantes no
desempenho operacional, que ndo estdo contemplados de forma direta no Planejamento Estratégico
do Crea-GO, para o periodo de 2015 a 2019. Para facilitar a analise e entendimento do presente
relatdrio, serdo evidenciadas as principais informacdes relacionadas as seguintes dimensdes: acdes
das atividades do colegiado, formacao profissional, exercicio profissional, atividade profissional e
integracdo social e profissional.

2.4.1 AcOes das atividades do colegiado

Conforme determinado pela Lei Federal n. 5.194/66 ao Plenario do Crea-GO, dentre
outras atividades, consta-se as seguintes atividades finalisticas do Conselho:

e Examinar reclamac0es e representacdes acerca de registros;

e Julgar e decidir, em grau de recurso, 0s processos de infracdo da citada lei e do Cédigo de
Etica, enviados pelas Camaras Especializadas;

e Julgar em grau de recurso, 0s processos de imposicdo de penalidades e multas;

e Examinar os requerimentos e processos de registro em geral, expedindo as carteiras
profissionais ou documentos de registro; e

e Organizar, disciplinar e manter atualizado o registro dos profissionais e pessoas juridicas
que, nos termos desta lei, se inscrevam para exercer atividades de engenharia ou agronomia,
na Regido.

Os processos finalisticos do Crea-GO tém como objetivos apoiar o bom funcionamento
das profissdes de Engenheiros, Engenheiros Agronomos, Gedlogos, Geografos, Meteorologistas,
Tecndlogos e Técnicos de nivel médio das modalidades mencionadas, no Estado de Goids, sendo 0s
seguintes:

e Fiscalizacdo do exercicio profissional de Engenharia, Agronomia, Geologia, Geografia e
Meteorologia em seus niveis superior e médio, de forma a assegurar a prestacdo de servicos
técnicos ou execucdo de obras com participacdo de profissionais habilitados e observancia
de principios é€ticos, econdmicos, tecnolégicos e ambientais compativeis com as
necessidades da sociedade;

e Registro de profissionais e pessoas juridicas visando a obtencdo de habilitacdo para o
exercicio da profissdo, bem como a emissdo de certidGes e anotacdes de responsabilidades
técnicas comprovando, de forma oficial a experiéncia dos profissionais registrados no
Sistema Confea/Crea nas atividades desenvolvidas;

e Atividades de apoio ao direito do consumidor, no atendimento a reclamagdes referentes a
execucdo de servigos prestados por profissionais registrados no Conselho e conciliagéo para
sanar problemas construtivos observados em obras registradas no Crea-GO;

e Servico de apoio aos profissionais, pessoas juridicas e sociedade, por meio da instalagéo de
Inspetorias Regionais nos principais municipios do Estado;

e Incentivo ao desenvolvimento técnico/cultural por meio de eventos institucionais e/ou
técnicos disponibilizados a sociedade;

e InformacGes sobre ética, legislagdo profissional e estruturacdo do sistema
Confea/Crea/Mutua por meio de palestras;

e Aproximacdo dos futuros profissionais junto ao Conselho por meio do Crea Jovem;
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e Atividades de Ouvidoria na defesa dos interesses dos usuarios externos e internos,
recebendo, avaliando e encaminhando respostas as denuncias, reclamacdes, sugestdes,
opinides e questionamentos.

O Crea-GO tem, ainda, alguns processos de apoio com objetivo de dar suporte aos
processos finalisticos, definidos no DS. 10 — Diagrama de processos.

Constam no Quadro 18 os quantitativos dos processos finalisticos analisados pelo
Plenario do Crea-GO, durante as quinze reunides realizadas no exercicio de 2016, dentre 0s
numeros apresentados, destacam-se o fato do julgamento de 534 processos, nos quais 55,99% séo
referentes a recursos em processos de infracdo a Lei Federal n. 5.194/66 ou Lei Federal n. 6.496/77.
Vale ressaltar que a maioria dos processos analisados pelo Plenario, refere-se a recursos de decisdes
proferidas em primeira instancia pelas Camaras Especializadas.

Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 18 - RESUMO DAS ATIVIDADES FINALISTICAS DO PLENARIO

Quantidade de SessGes Plenarias

Ordinarias 15
Extraordinarias 00
Quantidade de Atos Administrativos Normativos Aprovados
/Atos Normativos 8
Decisdes Plenarias
Quantidade de Matérias! Analisadas Conforme Ano de Origem 534
Matérias remanescentes de 2013 00
Mateérias pautadas em 2014 441

Quantidade de Matérias® Analisadas Conforme Ordem da Pauta

Em Andamento? Concluido

1. Ad Referendum
2. Pedido de Vista 10
3. Pedido de Reconsideragao
4. Diretoria

5. Relato de processos

5.1. Certiddo de Acervo Técnico

5.2. Composicdo do Plenario do Regional

5.3. Infragdo a Lei Federal n. 5194/66

5.4. Infragdo a Lei Federal n. 6496/77

5.5. Infragio ao Codigo de Etica

5.6. Registro de pessoa fisica

5.7. Registro de pessoa juridica

5.8. Revisdo de Atribuicdes

5.9. Responsabilidade Técnica

5.10. Registro de entidades de classe

5.11. Registro de institui¢des de ensino

5.12. Cadastramento de instituicdo de ensino

5.13. Cadastramento de curso

5.14. Orgamentos/Reformula¢Ges Orcamentérias

5.15. Qutros 139
6. Assuntos Gerais

==

WWIRRPWOAaIN (WL IN
w| o

1|
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TOTAL 534
Fonte: Coordenadoria de Apoio ao Colegiado
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As atribuicbes das Camaras Especializadas, nos termos do art. 46 da Lei Federal

5.194/66, sio:

e Julgar os casos de infracdo da citada lei, no @mbito de sua competéncia profissional
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especifica, bem como as infracdes do Codigo de Etica;

e Aplicar as penalidades e multas previstas, apreciar e julgar os pedidos de registro de
profissionais, das firmas, das entidades de direito publico, das entidades de classe e das

escolas ou faculdades na Regiéo;
e Elaborar as normas para a fiscalizagdo das respectivas especializagdes profissionais;

e Opinar sobre os assuntos de interesse comum de duas ou mais especializa¢Ges profissionais,
encaminhando-os ao Conselho Regional.

O Crea-GO possui as seguintes Camaras Especializadas de: Agronomia (CEA), Engenharia
Civil e Agrimensura (CEECA), Engenharia Elétrica (CEEE), Engenharia Mecénica e MetalUrgica
(CEEMM), Engenharia de Seguranca do Trabalho (CEEST) e Geologia, Minas e Engenharia
Quimica (CEGMEQ), destas destacam-se a CEECA que proferiu 5.469 decisdes, a CEA com 1.411
decisbes, a CEEMM com 1.189 e CEEE com 618 decis6es. Os numeros de processos finalisticos

relacionados a cada matéria, constam no Quadro 19.

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE

&

Situacdo em 31/12/2016

QUADRO 19 - RESUMO DAS ATIVIDADES FINALISTICAS DAS CAMARAS ESPECIALIZADAS

Céamara Especializada

CEEMM CEA CEECA CEEE | CEGMEQ | CEEST
Quantidade de Reunides 12 20 10
Ordinérias 08 12 X 11 11 10
Extraordinrias 01 00 - 02 1 00
Area de Fiscalizagdo - 00 - - 00
\Workshop/Evento Regional - 00 - - 1 00
Quantidade de Atos Administrativos
Decisdes 1.189 1.411 5.469 618 197 52
Normas de fiscalizagio 1 1
Quantidade de Matérias® Analisadas
IAcervo Técnico Profissional 2 1 14 21
Dupla Responsabilidade Técnica 2 1 4 5
Elaboracdo de Atos Normativos
Infragdo a Lei Federal n. 5.194/66 292 852 3.428 330 117 8
Infragdo a Lei Federal n. 6.496/77 859 470 1.809 94 60 2
Infragio ao Codigo de Etica 9 64 9 1
Registro de Entidade de Classe
Registro de Instituicdo de Ensino 1 2 4 2 2 4
Registro de Pessoa Juridica 10
Registro de Profissional 1 2 10 3 2 1
Registro Diplomado no Exterior
Revisdo de Atribuicdo 10
Outros 27 34 64 36 11 27
LEGENDA:

CEEMM - Camara Especializada de Engenharia Mecéanica e Metallrgica; CEA -
IAgronomia (engloba a Engenharia Florestal); CEECA: Camara Especializada de Engenharia Civil; CEEE (engloba a|
Engenharia de Agrimensura): Camara Especializada de Engenharia Elétrica; CEGMEQ: Camara Especializada de
Geologia, Minas e Engenharia Quimica; CEEST: Camara Especializada de Engenharia de Seguranca do Trabalho.

Camara Especializada de

Fonte: Sistema de Gestdo das Camaras - SIGCAM
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Regimentalmente o Crea-GO tem estrutura de suporte que é responsavel pelo apoio aos
Orgdos da estrutura basica nos limites de sua competéncia especifica, sendo composta por 6rgaos de
carater permanente, especial ou temporario compreendendo: comissdo permanente, comissao
especial e grupo de trabalho. Dentre estes destaca-se a Comissdo de Etica Profissional, que no
exercicio de 2016 realizou treze reunides, sendo dez ordindrias e trés extraordinarias.

No Quadro 20 consta a quantidade de processos julgados, bem como a quantidade de
adverténcias reservadas, censuras publicas, arquivamentos e cancelamento que foram sugeridos a
Cémara Especializada competente pela Comissao Permanente de Etica Profissional.

Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 20 - RESUMO DAS DECISOES FINAIS DA COMISSAO PERMANENTE DE ETICA
PROFISSIONAL
Descricéo NUmero de Processos Julgados
Adverténcia Reservada 22
Censura Publica 32
Cancelamento de Registro (art. 75) 01
Arquivamento 29
Total 84

Fonte: Departamento Técnico

Com relacdo ao grupo de trabalho, esse € 6rgdo de carater temporario que tem por
finalidade subsidiar os 6rgdos da estrutura basica e da estrutura de suporte por intermédio do estudo
de tema especifico, objetivando fixar entendimentos e apresentar propostas. No exercicio de 2016
foram constituidos os seguintes grupos de trabalho: Grupo de Trabalho para desenvolvimento de
Projetos Sustentaveis, Grupo de Trabalho para Estudo da situacdo e preservacdo da Bacia do
Ribeirdo Jodo Leite e Grupo de Trabalho para tratar do Exercicio Profissional da Agronomia no
Setor de Paisagismo. Os objetivos e resultados alcancados constam do Quadro 21.

Situacdo em 31/12/2016

QUADRO 21 - RESUMO DAS ATIVIDADES DOS GRUPOS DE TRABALHO

Nome do GT Objetivo Resultado
Realizacdo de projetos que envolvem o
Grupo de Trabalho aproveitamento de agua a partir da
para Fomentar as agbes do Crea-GO, nas areas | condensagio do ar condicionado e horta
desenvolvimento de| voltadas a0  meio  ambiente e 0 | higropdnica.
Projetos desenvolvimento sustentavel.
Sustentaveis Realizacdo do | Workshop Crea-GO

sobre Drenagem Urbana.

Fazer o levantamento de todos os problemas
para Estudo da existentes na Bacia do Ribeirdo Jodo Leite,

situacio e elencando todas as a(;~6es previstas no Plano de | o Grupo ndo concluiu os trabalhos, vai
oreservacio da | Manejo e que ndo foram efetivamente | solicitar prorrogagio do prazo até
Bacia do Ribeirio | 8X€cutadas e apresentar sugestbes para que | 16/11/2017, conforme prevé o

Joiio Leite sejam tomadas as providéncias necessarias para | Regimento Interno do Crea-GO.
a conservacdo da Bacia, enquanto se estuda

um novo plano de manejo e que se faca
cumprir 0 ja existente, cujo trabalho do

Grupo de Trabalho
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GT/Fiscalizaco sera feito através de visitas “in
loco” e fotos com elaboragdo do relatdrio, que
posteriormente sera apresentado ao Plenario e
ao Ministério Publico, sugerindo agdes e
providéncias visando a preservacdo e
conservacdo da Bacia do Ribeirdo Jodo Leite.

Grupo de Trabalho
para tratar do
Exercicio
Profissional da
Agronomia no Setor
de Paisagismo

1) Atribuicdes dos arquitetos no Paisagismo; 2)
Exigéncia de participagdo do CREA nos editais
publicos de contratacdo de servicos de
manutencgdo e conservagdo de parques, jardins,
canteiros de estradas; 3) PL que cria a profissao
de paisagista e; 4) Criacdlo de GT
AEAGO/CREA para avaliacdo de medidas
necessarias para defesa da Agronomia no

Realizacdo do 1° Seminario de
Valorizacdo do Agrébnomo Paisagista,
com o propdsito de incentivar
discussdes sobre as atribuicbes do
agrbnomo paisagista, abordagem do
panorama do mercado e as dificuldades
encontradas pelos profissionais.
Também foi apresentado pelo Grupo de
Trabalho (GT) de Paisagismo o que vem
sendo realizado pelo Crea-GO para
inserir novos codigos no preenchimento
das Anotagdes de Responsabilidade

Paisagismo Técnica (ARTs) de maneira a
proporcionar maior agilidade na
fiscalizacdo para promover 0

reconhecimento do
agrénomo que atua na area.

engenheiro

Fonte: Coordenadoria de Apoio ao Colegiado

2.4.2 Formacéao Profissional

No sistema Confea/Crea existem aproximadamente trezentos titulos profissionais, que
se diferenciam, principalmente, nos niveis de formacdo, quais sejam: técnico de nivel médio,
graduacdo tecnoldgica e plena. No Brasil o exercicio de algumas profissdes é regulamentado por lei
especifica e somente é assegurado a quem possui qualificacdo académica, concedida pelas
instituicbes de ensino regular, desde que sejam atendidos todos requisitos legais, como
integralizacdo do conteudo formativo e colacdo de grau, e, no caso das profissdes vinculadas ao
sistema Confea/Crea, mediante o registro do egresso.

Neste cenario é imprescindivel a proximidade do Conselho com as instituicdes de
ensino, sediadas no Estado de Goias, proximidade essa, garantida por meio da Lei Federal n.
5.194/66. Uma das formas de aproximacdo é protocolar, mediante a representacdo académica no
Plenario do Regional. Visando promover ainda mais essa aproximacgéo, administrativamente o Crea-
GO tem na sua estrutura, uma unidade denominada Coordenadoria de Educacéo, cujas atribuicfes
constam do item 1.4.1.12, deste relatério. De forma geral, as principais funcBes desta
Coordenadoria sdo: promover o alinhamento das acdes entre o Conselho e as intuigdes de ensino,
por meio de realizagdo de Palestras; Visitas Institucionais do Presidente do Crea aos Reitores,
Diretores e Professores; assento em Conselhos Superiores; Comissdo de Avaliacdo Institucional;
Crea Goias Jovem e 0s processos de cadastramento de Instituices de Ensino e cursos.

Constam, no Apéndice C, a meta e os resultados alcancados em 2016, que foi a
participacdo de 13.322 discentes dos cursos das modalidades abrangidas pelo Conselho, em
palestras sobre legislagéo e ética profissional. Consta também a meta de se visitar 70% Instituicdes
de Ensino. No ano de 2016, foram visitadas 108, ou seja, 82,45% de instituicdes de ensino,
atendidas com as citadas palestras. As praticas citadas foram implementadas pelo Crea-GO para
alinhar as ac6es do Conselho com as instituicdes de ensino, além de levar informacGes importantes
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tanto aos docentes quanto aos discentes, sobre o funcionamento do Conselho e as boas préaticas do
exercicio profissional.

Em se tratando de profissionais, o Crea-GO vem a cada exercicio ampliando as
participacOes destes em eventos técnicos oferecidos pelo Conselho, na maioria das vezes, em
parceria com instituicGes de ensino e entidades de classe. No exercicio de 2016 foi alcangado o
indice de 5,47% de participacéo de profissionais (Apéndice C), com registro ativo e residentes no
Estado, nos eventos técnicos realizados pelo Conselho, isso equivale ao quantitativo de 1.357
profissionais. Vale ressaltar que tal acdo € amparada pelo paragrafo unico do art. 36 da Lei Federal
n. 5.194/66, que dispbe sobre a possibilidade de aplicar parte das receitas provenientes de multas
aplicadas pelo Conselho, no aprimoramento técnico e cultural do profissional.

Por sua vez, o Crea Goiads Jovem, realizou diversos eventos que visaram promover a
aproximacéo entre os académicos dos cursos de Engenharia e Agronomia e o Conselho. Foram
realizadas nove palestras técnicas na sede do Regional, com a participacdo de 823 académicos.
Também houve a participacdo em recepcdo de calouros na Universidade Federal de Goiés, na
Pontificia Universidade Catdlica de Goiés e no Instituto Federal de Goias. Nesses eventos estiveram
presentes aproximadamente dois mil alunos. Além dessas atividades, foi desenvolvido o programa
“Giro das Engenharias nas Escolas”, que visa divulgar os cursos das engenharias e da agronomia
junto aos estudantes de segundo grau.

O Crea — GO, por meio da Coordenadoria de Educagéo, tem representantes no Conselho
Superior do Instituto Federal Goiano, que se reuniu cinco vezes no ano de 2016. Esse representante
integra, além do Conselho Superior, a Camara de Educacdo, que se reuniu seis vezes durante o ano
e analisou 48 processos, a maioria deles, relativos a criacdo ou reformulacdo do Projeto Pedagdgico
de Cursos.

Conta ainda com representante na Comissdo Propria de Avaliacdo/Comissdo de
Avaliacdo - CPA/CAVI da Universidade Federal de Goias. Essa Comissdo Se reuniu por cinco vezes
no ano de 2016.

2.4.3 Exercicio Profissional

No Quadro 22 constam os quantitativos de profissionais e empresas registradas, neste
destacam-se 0s seguintes valores: 56.631 profissionais com registros ativos, destes 25.106 sdo
vistos em registro, 13.153 empresas registradas, vale ressaltar que no exercicio de 2016 obteve-se
um incremento de 2.910 de novos registros de profissionais, ou seja, decréscimo de 1,46% em
relacdo ao exercicio de 2015, e, com relacdo as empresas o incremento de novos registros em 2016
foi de 1163, acréscimo de 5,631% em relagéo a 2015.
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Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 22 - RESUMO DOS REGISTROS DE PESSOA FISICA E JURIDICA
2015 2016
Registros| Novos Registros Registros Baixas [Registros Visto
Ativos | Registros |Interrompidos| Cancelados | Empresas | Ativos

Registro 53017 | 2910 704 56631 | 25106
Profissional
Nivel Superior 20114 2250 495 21869 23174
Nivel Médio 9356 660 366 9650 1932
Estrangeiro 4 2 0 6
Visto 23542 1745 181 25106
Registro de 12460 | 1163 470 6596 | 13153
Empresa
Classe A 11771 1126 448 12449
Classe B 117 0 7 110
Classe C 38 0 0 38
Enquadradas em mais 0
de uma classe
Firma de Leigos 534 37 15 556
\Visto de Empresa 18 231 201 48

Fonte: Departamento da Tecnologia de Informa(;éol

No Quadro 23 é possivel verificar o total arrecadado em 2016, com receitas
provenientes dos pagamentos de anuidades de profissional e empresa, totalizando R$ 18.053.894,98
(dezoito milhdes, cinquenta e trés mil, oitocentos e noventa e quatro reais e noventa e 0ito
centavos). Deste total 55,29% é proveniente das anuidades de profissionais e 44,71% das empresas.
Na analise do quantitativo de registros, verifica-se que dos 56.631 profissionais, 70,58% estdo
adimplentes e 29,41% inadimplentes, e, com relacdo as empresas tém-se 13.153 registros, contudo
o0 indice de inadimplentes é superior se comparado com o registro de profissionais, ou seja, 50,51%
estdo adimplentes e 49,48% inadimplentes.

Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 23 - RESUMO DAS ANUIDADES DE PESSOA FiSICA E JURIDICA
Quantidade de Quantidade de Valores arrecadados em
Adimplentes Inadimplentes 2016
Registro Profissional 39.974 16.657 R$ 9.981.639,67
Nivel Superior 33983 11060
Nivel Médio 5989 5593
Estrangeiro 2 4
Registro de Empresa 6.644 6.361 R$ 8.072.255,31
Classe A 6496 6361
Classe B 110 0
Classe C 38 0
Enguadradas em mais de uma classe
Firma de Leigos
Total 46.618 23.018 R$ 18.053.894,98

Fonte: Departamento da Tecnologia de Informagéo, Area da Contabilidade

No exercicio de 2016, o Crea-GO registrou 187.390 anotagdes de responsabilidade
técnica (ART’s). A modalidade de engenharia civil foi responsavel por 48,07% dos registros
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realizados, seguida da agronomia com 18,86%, engenharia elétrica com 11,68%, engenharia
mecéanica e metaldrgica com 10,63%, engenharia de agrimensura com 6,91%, geologia e engenharia
de minas com 3,07%, engenharia seguranca do trabalho com 0,49% e engenharia quimica com
0,29% (Quadro 24).

Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 24 - RESUMO DAANOTACAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA —
ART POR MODALIDADE
. Quantidade o Valor % de
Grupo/Modalidade ART /o de ART Arrecadado Arrecadacéo
Agrimensura 12.944 6,91 R$ 977.781,94 4,69
Agronomia 35.350 18,86 R$ 3.277.861,73 15,71
Engenharia Civil 90.079 48,07 R$ 11.431.470,47 54,78
Engenharia Elétrica 21.878 11,68 R$ 1.895.513,02 9,08
Engenharia Mecanica e 19.917 10,63 R$ 1.793.720,57 8,60
Metallrgica
Engenharia Quimica 548 0,29 R$ 49.495,37 0,24
Engenharia de Seguranca do 927 0,49 RS$ 462.500.27 2,22
Trabalho
Geologia e Minas 5.747 3,07 R$ 977.781,94 4,69
Total 187.390 100,00 R$ 20.866.125,31 100,00

Fonte; Banco de dados Crea-GO e Area de Contabilidade do Crea-GO

Em 2016 o departamento de fiscalizacdo alterou sua estrutura organizacional, criando a
Area de Gestdo de Convénios, assim sua composicdo atual é de quatro areas especificas:
Acompanhamento de Infracdo, Planejamento e Geoprocessamento, Fiscalizacdo e Gestdo de
Convénios de Fiscalizagdo, contando na sede com quatorze colaboradores administrativos, que
executam a operacionaliza¢do dos servigos de fiscalizacdo, 32 agentes de fiscalizacdo externos e
dois internos, totalizando 48 colaboradores.

A Area de Gestdo de Convénios de Fiscalizacdo propde a celebracio de novos
convénios que visem o aperfeicoamento da fiscalizacdo do Conselho, procedendo o devido
monitoramento destes para troca de informacdes. Area de Planejamento e Geoprocessamento
realiza o tratamento das informacdes obtidas via convénios, para viabilizar a fiscalizacdo. Neste
contexto, em 2016, foram celebrados convénios com Agrodefesa, Celg Distribuicdo, Incra, Mapa,
Ministério Publico Estadual, TCM, Chesp e Prefeituras (Anapolis, Aparecida de Goiania, Goiania,
Aragarcas, Caldas Novas, Itumbiara, Mineiro, Porangatu e Senador Canedo), 0s quais nos tém
auxiliado a atingir empreendimentos onde os Agentes de Fiscalizacdo ndo possuem a facilidade de
obter dados e evidéncias, conseguindo por meio dos convénios documentagdo apropriada para
elaboracdo dos relatorios.

Em 2016 foi realizada a modificagcdo de todo o processo para locagéo e aquisicdo de
veiculos pelo Conselho, desta forma, em 2017 a fiscalizagdo contard com um novo modelo de frota
de veiculos. Todos os veiculos utilizados serdo de responsabilidade do Conselho. Com a frota
propria o Conselho visa tornar a fiscalizagdo das atividades profissionais no estado de Goiés ainda
mais efetiva.

O desempenho da fiscalizagdo do exercicio profissional consta do Quadro 25, onde
verifica-se que em 2016 foram fiscalizados 56.313 empreendimentos, sendo que destes 33,75%
estavam regulares perante o Conselho e 66,25% irregulares. A modalidade com mais
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empreendimentos fiscalizados é da engenharia civil, com indice de 50,44%, esclarecendo que isso
justifica-se pela facilidade encontrada pelos agentes de fiscalizacdo de obter dados e evidéncias,
considerando que a maioria dos empreendimentos sdo localizados em area urbana, e contam com
documentacao apropriada para elaboracdo dos relatorios.

A modalidade da agronomia teve indice de fiscalizacdo de 24,21%, as atividades
fiscalizadas foram em lavouras in loco e nos registros de cédulas rurais em cartorios. As demais
modalidades somadas representam indice de 11,37%, relatorios elaborados com base nos
documentos internos do Conselho, classificados no Quadro 25 como “levantamento interno” e
“outros”, representam 13,98%. Cabe informar que todos os 246 municipios goianos foram
fiscalizados pelo menos duas vezes, no exercicio de 2016.

Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 25 - RESUMO DA FISCALIZACAO PROFISSIONAL
Quantidade de Empregados na Area de Fiscalizacéo
Fiscal 34
IAdministrativo 14
Quantidade de Empreendimentos Fiscalizados 56.313
Em Situagéo Regular 19128
Em Situacéo Irregular 37.185
Quantidade de Visitas de Fiscalizagdo por Tipo de empreendimento
Obra/Servicos 28404
Cartdrio 12.307
Empresa 3.043
Lavouras 1.326
Condominio 1.520
Diario Oficial e Orgao/Inst. Ensino 1.839
Outros (levantamento interno, ent. correspondéncia, vistoria de processos, rel. de visita) 7.874
Quantidade de Visitas de Fiscalizagdo por Grupo/Modalidade Fiscalizada
Agrimensura 867
/Agronomia 13.633
Engenharia Civil 28.404
Engenharia Elétrica 2.317
Engenharia Mecénica e MetalUrgica 2.131
Engenharia Quimica 591
Engenharia de Seguranca do Trabalho 268
Geologia e Minas 314
Abrangéncia
Quantidade de Municipios Fiscalizados 246
IArea Geografica Total 340.111,376 km?

*0 relatdrio de Fiscalizagéo é classificado por tipo e 0 mesmo pode conter mais de uma modalidade
Fonte: Departamento de Fiscalizacéo

O Departamento Técnico do Crea-GO iniciou, no ano de 2016, um projeto para
combater a pratica da infragdo ao artigo 6°, alinea “c”, da Lei Federal n° 5.194/1966, também
conhecida por acobertamento. De inicio, foi escolhida a modalidade da Engenharia Civil e a atuacao
consiste na fiscalizacdo da atividade profissional, por meio da verificagdo do efetivo
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acompanhamento das obras por parte do profissional, bem como da qualidade técnica de suas obras.
As principais etapas das atividades realizadas sao:

Levantamento dos profissionais, com base na quantidade de ART’s registradas, nos tipos
de servigos constantes nestas, nas dendncias apresentadas a este Conselho, nas informacdes
constantes do banco de dados do Crea-GO, bem como em outros eventuais indicios, para
entdo definir quais sdo os profissionais que podem estar praticando o acobertamento.
Constatados indicios suficientes, o Gestor do Departamento Técnico determina a
instauracao de processo para apuracdo dos fatos;

Realizacdo das vistorias nas obras registradas pelo profissional, nas quais se aplica um
Relatorio de Fiscalizacdo da Atividade Profissional, para verificar se cada empreendimento
possui projetos no local, placa afixada com o nome do responsavel técnico, diario de obras,
bem como para a averiguacdo da qualidade técnica destas obras, relacionadas ao solo,
estrutura, alvenaria, sistemas hidrossanitarios, elétricos, cobertura e outros. A metodologia
consiste na coleta, quando possivel, de declaracbes de funcionarios da obra e/ou
proprietarios, informando sobre qual o acompanhamento prestado pelo engenheiro, bem
como sobre 0s métodos construtivos utilizados por este;

Posteriormente, o Gestor do Departamento Técnico ou o Lider da Area Técnica analisa as
informacdes levantadas, e caso 0s indicios de acobertamento profissionais sejam
consistentes, o profissional é convocado para comparecimento a sede do Conselho.

Tendo o Gestor do Departamento Técnico caracterizado a pratica do empréstimo de nome
pelo profissional avaliado, o processo sera encaminhado a uma Comissdo criada pelas
Camaras Especializadas, composta por Conselheiros e/ou Inspetores, assessorada por
analistas do Departamento Técnico, a qual cabera a analise do processo e da consisténcia
das provas produzidas pelo Departamento Técnico. Cabera ainda a esta Comissdo a
convocagao do profissional, a propositura a este da assinatura do Termo de Ajustamento de
Conduta Profissional (TAC) e a elaboracdo de um relatério contendo os trabalhos da
Comisséo;

E determinada a propositura de autuacio do profissional por infragdo ao artigo 6° alinea
“c” da Lei Federal n° 5.194/1966, pela Comisséo, caso o profissional ndo cumpra o TAC
ou recusar-se a assina-lo. Quando constatado erro técnico por: impericia, imprudéncia ou
negligéncia, o processo é encaminhado a Camara Especializada competente para analise
quanto a instauracdo de processo de cancelamento do registro profissional, nos termos do
artigo 75 da referida Lei; e

Ainda, em virtude do Termo de Cooperacdo Mdtua celebrado entre este Conselho e o
Ministério Publico do Estado de Goias (MP-GO), nos casos em que o profissional se
recusar a ajustar sua conduta ou ndao cumprir o compromisso assumido, conforme
consignado no TAC, devera ser encaminhada ao MP-GO cdpia do processo instaurado
neste Conselho, para adocdo de medidas cabivelis.

Outra agdo do Departamento Técnico relacionado a fiscalizagcdo das atividades

profissionais, é a verificagdo da autenticidade dos dados constantes no Atestado de Capacidade
Técnica, que é uma declaracdo fornecida pelo contratante em favor do profissional, com a
finalidade de comprovar a realizacdo de servicos especificos nos campos da engenharia, da
agronomia, da meteorologia, da geografia e da geologia.
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Nas licitacdes de obras e servicos das areas abrangidas pelo Sistema Confea/Crea, 0s
Orgdos publicos exigem que os competidores comprovem o dominio das expertises técnicas
relevantes por meio da apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica registrado nos Creas por
meio da Certiddo de Acervo Técnico (CAT).

Em uma acgdo inovadora no Brasil, o Crea-GO, desde o més de setembro de 2016,
intensificou a fiscalizacdo dos Atestados de Capacidade Técnica dos profissionais registrados no
Sistema Confea/Crea. A fiscalizacdo, que antes era realizada apenas em casos de denuncias, agora
estd sendo feita por amostragem, visando alcancar as diversas modalidades e atividades abrangidas
pelo Sistema. O objetivo é evitar fraudes em processos licitatorios.

A fiscalizacéo ativa dos Atestados reflete 0 compromisso da Autarquia goiana em defesa
da sociedade, uma vez que auxilia na garantia de que a execuc¢do de obras e servi¢os de engenharia
e da agronomia seja realizada por profissionais devidamente habilitados e que possuam experiéncia
na area.

Desde que a atividade foi implementada, foram constatados indicios de irregularidades
em atestados registrados por meio da Certidao de Acervo Técnico (CAT), que ja estdo em processo
de anulacdo, comunicacdo com as comissfes de licitacdo e apuracdo da conduta ética do
profissional.

Diante dos resultados e notando que as irregularidades nos Atestados ndo séo incomuns,
a direcdo do Crea-GO néo poupa esforcos para que a fiscalizacdo alcance o maior nimero possivel
de CATs. Assim, o Departamento Técnico do Regional tem procurado expandir suas atividades no
intuito de defender as condutas necessarias a boa e honesta pratica das profissées da engenharia, da
agronomia, da geologia, da geografia e da meteorologia.

2.4.4 Atividade profissional

O Crea-GO e 0 MP-GO mantém um termo de cooperacdo técnica com o objetivo de
protecdo aos cidaddos e a sociedade, no que se refere aos direitos difusos e coletivos, nas areas da
engenharia, agronomia, geologia, geografia e meteorologia no Estado de Goids. Com a assinatura
do acordo, Crea-GO e MP-GO se comprometem a realizar, conjuntamente, acdes de Inspecao
Preventiva Integrada (IPI), por intermédio de vistorias requisitadas pelo MP-GO ou por iniciativa
do Crea, a serem efetuadas nos locais de uso publico e outros estabelecimentos importantes para a
sociedade

O termo assinado ainda prevé que o Crea deve auxiliar o MP-GO, sempre que
requisitado, realizando pericias e visitas técnicas, inclusive em obras de grande impacto;
participando e prestando assessoria técnica em seminarios, audiéncias, reunides e outros eventos;
propondo estudos e elaborando material de apoio técnico; promovendo a capacitacdo dos membros
do MP-GO acerca da importancia do ordenamento urbano; elaborando relatorios, laudos técnicos e
pareceres para a promogao da acessibilidade no ambito dos projetos de acessibilidade e mobilidade
urbana idealizado pelo MP-GO.

Tendo a defesa da sociedade como um de seus objetivos principais, 0 Crea-GO mantém
no Departamento Técnico, profissionais das diversas areas da Engenharia e da Agronomia. Esta
estrutura recebe e apura dendncias e reclamac6es sobre obras e/ou servicos das engenharias que néo
atendam a legislacdo vigente. Entre as funcdes esta a de promover a conciliacdo entre o0s
contratantes de servicos técnicos e os profissionais, acompanhar, in loco, se os profissionais estao
ou ndo comparecendo e dando assisténcia as obras e ou servigos para 0s quais foram contratados.
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O Conselho quer ndo apenas a regularidade de documentos, mas que os profissionais da
area tecnoldgica estejam presentes durante a execucdo do trabalho para o qual foram contratados,
prestando toda a assisténcia técnica inerente as profissdes abrangidas pelo Sistema Confea/Crea.

No ano de 2016 os analistas do Departamento Técnico realizaram 94 vistorias, com
emissdo de relatorios, referentes a condi¢cdes de seguranca, habitabilidade e/ou acessibilidade de
prédios e equipamentos publicos ou de uso publico a pedido do Ministério Publico Estadual, Poder
Judiciario, Prefeituras, Camaras de \ereadores, Defesa Civil, Corpo de Bombeiros e outros
representantes publicos.

2.4.5 Integracgéo Social e Profissional

A integracdo social estd relacionada ao estreitamento das acdes do Crea-GO com as
demais organizacOes publicas e privadas, considerando que no artigo 1° da Lei Federal n. 5.194/66,
estd estabelecido de forma clara que o exercicio das atividades profissionais de engenharia e
agronomia, sdo caracterizadas pelas realizacdes de interesse social e humano.

A ouvidoria do Crea-GO recebe e analisa as sugestdes e reclamacg6es de: profissionais,
empresas e sociedade, sejam essas formais ou informais, visando assegurar que sejam pronta e
eficazmente atendidas e solucionadas. Estas atividades sdo realizadas em reunides mensais de
andlise critica.

Em 2016, o Crea-GO realizou 239 ac¢bes, sendo 91 solenidades de ingresso ao Sistema
Confea/Crea, nove eventos de carater técnico e 140 palestras institucionais em 108 cursos de 48
instituicbes do Estado de Goias, promovendo em 27 cidades do Estado de Goias a integracdo de
8.179 jovens e futuros profissionais das profissdes abrangidas pelo Sistema CONFEA/CREA. O
objetivo desta acdo é de intensificar a divulgacdo da legislacdo profissional, bem como dos
trabalhos desenvolvidos pelo Regional, promovendo a conscientizagdo e valorizagdo profissional
perante a sociedade.

Ressalta-se que 82,45% dos cursos abrangidos pelo Sistema Confea/Crea e registrados
no Conselho, foram objetos das acgdes, totalizando mais de quinhentas horas de palestras e
treinamentos realizados.

Também, visando identificar as necessidades sociais, as entidades de classe e instituicdo
de ensino tém assento garantido por Lei no plenario do Crea-GO. Além disso, o Crea-GO viabiliza
a participagdo de representantes em varias entidades de classe, conselhos, féruns, grupos e comités,
que realizam estudos e debates de agdes que objetivam a atuacdo da organizacdo em politicas
publicas, bem como celebra convénios com varios 6rgaos. Essas agdes serdo melhores detalhadas
nos itens a segquir.

Desta forma o Crea-GO participa da formulagéo das politicas pablicas, por meio de seus
representantes, nos citados foruns, quando estes contribuem com as informac@es pertinentes da
regulamentacdo profissional e setor de atuacéo. Por vezes, determinadas acdes sdo implementadas
em prol destas politicas, como nos casos do Prémio Crea Goids de Meio Ambiente e Programa
Engenharia Pablica, assim como otimizagdo de a¢des de fiscalizagéo.

O Crea-GO promove a divulgacdo dos seus programas por meio de realizacdo de
palestras, reunides, pagina na internet e boletim eletrdnico, bem como impressos em geral. O
relacionamento com os profissionais registrados no Conselho se da por meio do site boletim
eletrénico, impressos e eletronicos e e-mail marketing (canal aberto com os profissionais).
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I. Participacdo das entidades de classe, por meio das associagdes e sindicatos.

Além da voz e voto das entidades de classe no Plenéario, o Conselho mantém com essas
alguns convénios, celebrados com o objetivo de fomentar a divulgacdo do Sistema Confea/Crea,
principalmente em relacdo a ART e a fiscalizacdo, aléem de apoia-las na organizacdo de eventos
técnicos que visam o aprimoramento técnico profissional. O Crea-GO conta atualmente com nove
entidades de classe com assento no Plenario, que representam diversas modalidades profissionais,
sendo essas:

e CENG - Clube de Engenharia de Goias;

e AEAGO - Associagdo de Engenheiros Agronomo de Goias;

e AGECO - Associacdo Profissional dos Geblogos de Goiés;

e SENGE-GO - Sindicato dos Engenheiros no Estado de Goiés;

e AEMGO - Associacdo de Engenheiros de Minas do Estado de Goias;

e AENGI — Associagao dos Engenheiros de Itumbiara;

e AGEST - Associa¢do Goiana de Engenheiros de Seguranca do Trabalho;

e ABEE-GO - Associacdo Brasileira de Engenheiros Eletricistas — Secdo de Goias; e

e |IBAPE-GO - Instituto Brasileiro de Avaliac@es e Pericias de Engenharia - Secdo Goias.

Além das Associacdes registradas e com assento no Plenario do Crea, hd outras
entidades profissionais em atividade, que mantém com o Conselho uma relagéo de coparticipacéo
em acdes voltadas para a valorizagéo e aperfeicoamento profissional.

Il. Participacdo de profissionais, como representantes do Crea-GO, em outras organizagoes,
Orgaos publicos e instituicdes de ensino.

Visando identificar as necessidades sociais e participar da criacdo de medidas e
procedimentos que visam melhorar as politicas publicas, com foco no desenvolvimento sustentavel
da sociedade, o Crea-GO viabiliza a participacdo de diversos representantes em 63 Conselhos,
Féruns, Grupos de Trabalho, Camaras, Comités e Comiss@es, tanto da Capital quanto do Interior,
destacando-se 0s seguintes:

e Conselho de Planejamento e Gestdo Urbana de Goiatuba,;

e Conselho Municipal de Habitacdo de Interesse Social de Jatai;

e Forum Goiano de Combate aos Impactos dos Agrotdxicos;

e Grupo de Trabalho para Elaboracdo do Plano Diretor de Drenagem Urbana Municipio de
Goiania;

e Conselho de Desenvolvimento Urbano de Caldas Novas;

e Conselho Estadual de Seguranca Alimentar e Nutricional;

e Comissdo Estadual de Fertilidade dos Solos;

e Comité Gestor de Agrotdxico — (Ministério Pablico de Goiés);

e Conselho Municipal de Habitacdo de Goiania;
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Conselho Estadual de Transito de Goias;

Forum Permanente do Meio Ambiente;

Comisséo Técnica Permanente de Acessibilidade e Incluséo;

Conselho Superior do Instituto Federal Goiano;

Comisséo de Avaliagdo Institucional,

Conselho Municipal de Politicas Urbanas;

Comités Consultivo e Executivo para Elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento
Bésico;

Sociedade Ambientalista Brasileiro no Cerrado — SABC;

Conselho Gestor do Fundo Municipal de Desenvolvimento Urbano e Fundo Municipal de
Habitacdo da Prefeitura de Anapolis;

Forum Social de Debates — ARG — Prefeitura de Goiénia;
Comité de Drenagem Urbana do Municipio de Goiénia; e

Comité de Coordenacdo e Comité Executivo do Plano Municipal de Saneamento Bésico
da Prefeitura de Uruagu.

I11. Representacéo do Crea no Interior: Inspetorias e Inspetores

Visando uma descentralizacdo macica dos servicos prestados pelo Conselho e a

interacdo com a comunidade local, o Crea-GO conta atualmente com Inspetorias/Casas de
Engenharia em 28 cidades do interior, que conta cada uma com trés representantes da Presidéncia,
sendo um inspetor titular e dois auxiliares. O Crea-GO conta também com dois representantes,
sendo um inspetor especial titular e um suplente nas dezenove cidades onde as inspetorias foram
desativadas. Os cargos de inspetores sdo honorificos e tem suas funcBes reguladas pelo Ato
Administrativo n° 08/2015.

A Assessoria Institucional a a responsavel por manter a ligacdo da sede com esse grupo

de Inspetores, exercendo para tanto, dentre outras atividades as seguintes:

Nomeagcdo de inspetores: o inspetor titular e os dois inspetores auxiliares de cada uma das
28 inspetorias, definidos pela Diretoria do Crea. Apos a definicdo dos nomes séo emitidas
as portarias de nomeacao destes;

Nomeagdo de inspetores especiais: sdo nomeados um inspetor especial titular e um
inspetor especial suplente em cada uma das dezenove cidades onde foram desativadas as
inspetorias, com as mesmas fungdes e procedimentos do inspetor de inspetoria em
atividade; e

Destituicdo de inspetores: sdo feitas mediante portaria de destituicdo devidamente
assinadas pelo Presidente juntamente com um oficio de agradecimento pela participagéo.

IV. Celebracéao de convénios

O exercicio da responsabilidade social esta estimulado, também, por meio da celebracao

de convénios que aprimoram as atividades de fiscalizacdo da atividade e exercicio profissional.
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Alguns destes mediante transferéncia de tecnologias desenvolvidas pela Coordenadoria da
Tecnologia da Informacg&o do Conselho, bem como a troca de informagdes e no desenvolvimento de
acOes conjuntas que auxiliam a gestdo e praticas voltadas ao desenvolvimento sustentavel de
Orgdos, Entidades e Municipios.

Atualmente, o Crea-GO possui dezesseis convénios celebrados, dentre estes destacam-
se:

e Prefeituras Municipais de: Goiania, Aparecida de Goiania, Anapolis, Senador Canedo,
Caldas Novas, Itumbiara, Aragarcas, e Mineiros: convénios tém como objetivo a realizacdo
de acbes de parceria entre 0o Crea-GO e 0s Municipios no sentido de permitir o
compartilhamento de informacGes, com foco no aprimoramento da fiscalizacdo de obras e
servicos de engenharia, agronomia, geologia, geografia e meteorologia, publicas ou
privadas, visando uma acdo adequada de protecdo aos cidaddos e a sociedade, no que se
refere aos direitos difusos e coletivos no Municipio;

e InstituicBes de Ensino: Universidade Federal de Goids-UFG, Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia Goiano-IF-Goiano, Universidade Estadual de Goiés, Instituto Federal
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias-IFG, Instituto de Pds-Graduacdo e
Especializagdo-RTG, IEPG Po6s-Graduacéo e Dalmas Servicos Educacionais. Os convénios
tém por objeto estabelecer critérios de disponibilizacdo de informacdes que sejam
pertinentes dentro de cada area de atuacdo dos participes, bem como a colaboragdo para a
realizacdo de eventos, estudos, palestras, cursos, treinamentos, estagios e outras agdes
correlatas, relacionadas aos assuntos de interesse comum das respectivas entidades; e

e Orgaos Publicos e Federais: MP-GO, MP-Federal, Celg, Agrodefesa, Mapa, Sefaz, Conab,
Dnit e Chesp. Os convénios visam o compartilhamento de informacges e aprimoramento da
fiscalizacdo no Estado de Goias, por meio do estabelecimento de uma parceria institucional,
de cooperacdo mutua entre as partes, objetivando uma acdo adequada de protecdo aos
cidaddos e a sociedade, no que se refere aos direitos difusos e coletivos, nas areas da
engenharia, agronomia, geologia, geografia e meteorologia, no Estado de Goias.

2.5 Gestao de multas aplicadas em decorréncia da atividade de fiscalizacéo

As informacdes relacionadas a este item constam no Apéndice H, com o0s quantitativos
referentes aos autos de infracdo lavrados nos exercicios de 2015 e 2016, inclusive com os valores
arrecadados para cada situacéo.

Foram lavrados 14.192 (quatorze mil cento e noventa e dois) autos de infragdo em 2015
e 2016, sendo que 48,77% foram lavrados em 2015 e 51,23% em 2016. Contudo, se faz necessario
proceder alguns esclarecimentos:

e Foram informados os autos de infracdo que se referem ao periodo de competéncia do
Relatério Matriz, ou seja, 2015 e 2016, conforme especificado na planilha recebida;

e O Crea-GO ndo inscreve seus débitos no Cadin, procede somente a inscrigdo dos autos na
divida ativa para viabilizar a cobranca judicial; e

e O sistema informatizado do Conselho, que gerencia as informacdes requeridas na citada
planilha, referente aos quantitativos financeiros, ndo disponibiliza algumas informacées
solicitadas.

No Crea-GO todos os autos de infracdo sdo lavrados pelos agentes ou analistas de
fiscalizagdo, lotados no Departamento de Fiscalizagdo, consta no DS. 02 “Processos do SGQ” o
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fluxograma do processo de infracdo. Também, foram estabelecidos, mantidos e revisados 0s
procedimentos utilizados para nortear tal atividade, incluindo as atividades de cobranga e inscri¢éo
em divida ativa, que estdo especificados nos seguintes documentos:

e DS. 08 - Parametro de Fiscalizacao;

e |T.05 - Planejamento da fiscalizagéo;

e IT.06 - Fiscalizacdo externa;

e |T.07 - Acompanhamento e Controle de Processos de Fiscalizag&o;
IT.08 - Geoprocessamento;

IT.13 - Indicios de acobertamento;

IT.21 — Cobranca; e

IT.42 - Fiscalizacdo planejada e dirigida.

Vale ressaltar que para garantir resultados satisfatérios no recebimento dos valores
constantes nos autos lavrados, foi aprovado no Plenario do Crea-GO uma decisdo que concede
descontos nas multas, juros e correcdo monetaria, Decisdo Plenéario n. 28/2015, que viabilizou a
edi¢do do “Programa de Recuperacdo de Créditos”, implantado em 23 de fevereiro de 2015.

No Planejamento Estratégico do Crea-GO, para o quinquénio 2015/2019, foram
estabelecidos dois indicadores relacionados as atividades de fiscalizagdo, o primeiro que mensura a
produtividade da fiscalizacdo e o segundo a eficiéncia do processo de fiscalizacdo. Este ultimo
relaciona o nimero de autos lavrados por infracdo ao artigo 1° da Lei Federal n. 6.496/77 e o
namero de ART’s registradas no mesmo periodo. A meta do Conselho é aumentar a quantidade de
visitas realizadas, contudo, com diminui¢cdo do nimero de autos lavrados. Para isso, sdo realizadas
varias a¢des de conscientizacdo dos profissionais e da sociedade em geral.

Também, constam no planejamento estratégico objetivos relacionados a sustentabilidade
financeira do Conselho. Neste consta a meta de crescimento da receita do Crea-GO. Vale ressaltar
que essa meta incide também nos resultados da cobranca das multas constituidas.

Trimestralmente o Presidente do Conselho realiza o0 acompanhamento das metas, por
meio da realizacdo de Analises Criticas pela Direcdo, quando sdo definidas aces para viabilizar o
cumprimento das metas estabelecidas, sendo que os indicadores obtidos no exercicio de 2016,
constam no Apéndice C (Quadro 4).

2.6 Apresentacdo e andlise dos indicadores de desempenho

Conforme relatado nos itens anteriores, trimestralmente o Crea-GO realiza o
acompanhamento das metas e indicadores, estabelecidos no Planejamento Estratégico 2015/20109.
Este acompanhamento é efetivado por meio de reunides de andlise critica da direcéo, reunides estas
gue sdo documentadas em registros proprios. Os resultados obtidos nos exercicios de 2014, 2015 e
2016, constam do Quadro 05 (Apéndice D). Quando da anélise destes resultados verifica-se que das
28 metas estabelecidas, somente dez ndo foram alcancadas em 2016, ou seja, indice de metas
igualadas ou superadas ¢é de 64%.

Com relagdo as metas ndo alcangadas, consta no registro de andlise critica pela Direcdo,
que no exercicio de 2016, em decorréncia da forte queda do produto interno bruto brasileiro (P1B),
gue impacta de forma direta nas atividades de engenharia e agronomia, reduzindo as receitas
recebidas pelo Conselho, que algumas ac¢6es que requeriam disponibilidade de recursos financeiros
especificos, como publicidade e aquisicdo de equipamentos, tiveram que ser adiadas para garantir
os resultados or¢camentarios e financeiros obtidos.
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3 GOVERNANCA, GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

3.1 Estrutura de governanca do Crea-GO

A governanga do Crea-GO atua na verificagdo e fiscalizacdo do exercicio e das
atividades das profissdes de Engenheiros, Engenheiros Agrénomos, Gedlogos, Gedgrafos,
Meteorologistas, Tecnologos e Técnicos de 2° Grau das modalidades mencionadas, vinculadas ao
Confea.

Para assegurar o alinhamento de suas finalidades e competéncias legais dentro da
estrutura de governo, o Crea-GO atua de acordo com o Decreto Federal n° 23.569/33, com a Lei
5.194/66 e a Lei 6.496/77, ainda, com as resolucdes definidas pelo Confea. A comunicacdo das
deliberagdes da administracdo do Crea-GO € realizada por meio de portarias editadas pela
Presidéncia, ou decisbes da Diretoria, Camaras Especializadas ou Plenario.

A governabilidade do Crea-GO, desde 2008, é promovida por meio da Politica da
Qualidade descrita com seus respectivos objetivos, metas e indicadores constantes do documento da
qualidade denominado DS 05 - “Objetivos da Qualidade”, revisado anualmente.

Com o intuito de manter e aprimorar a qualidade dos servigos oferecidos, o Crea-GO
implementou, em 2008, o Sistema de Gestdo da Qualidade com base nos requisitos da norma NBR
ISO 9001:2008, para melhorar a satisfacdo dos clientes e o comprometimento de todos os
empregados com o0s objetivos do Conselho que estdo destacados no Mapa Estratégico,
disponibilizado a todos os empregados na intranet. Sua elaboracéo e revisdo tem a participacdo das
liderancas do Conselho.

As principais decisdes administrativas e de gestdo no Crea-GO sdo tomadas em
reunides formalmente realizadas, mensalmente, com a Assessoria de Ouvidoria, Liderancas do
Conselho e Presidéncia, e trimestralmente, com a Representante da Direcdo no Sistema de Gestéo
da Qualidade e que tem o seu registro em ata de reunido para facilitar a comunicacdo e
acompanhamento acerca da implementacéo do que fora decidido.

Tais decisdes sdo comunicadas por meio de memorandos, portarias, e-mails e reunides
com as partes interessadas, onde sdo desdobradas acdes. Outro importante momento na tomada de
decisdo ocorre nas reunides anuais para definicdo e revisdo dos objetivos, metas e indicadores da
qualidade. Esta reunido conta com a participacdo de todas as liderancas do Conselho, junto a
Presidéncia, posteriormente essas decisdes sao comunicadas a todos os empregados por meio de
reunides setoriais, memorando ou intranet.

Por ultimo, e ndo menos importante, verifica-se que o Crea-GO utiliza a metodologia
gerencial de elaboragdo de “Plano Estratégico” visando estabelecer a direcdo a ser seguida pelo
Conselho, com definicdo da miss&o, visdo de futuro, bem como das metas, objetivos estratégicos e
linhas de atuacdo. Esta ferramenta permite que todos os esfor¢os realizados pela organizagédo, em
qualquer area, tenham unidade e sejam coerentes com o aperfeicoamento do SGQ.

Com relagcdo ao controle interno, o Conselho possui as seguintes unidades
administrativas: Coordenadorias de Planejamento e Qualidade, e de Controladoria, Assessoria de
Ouvidoria e Auditoria Interna da Qualidade. Sucintamente as atribui¢des destas unidades sao:

e Coordenadoria de Planejamento e Qualidade: desenvolver e conduzir a implantacdo das
metodologias preconizadas pelos sistemas de qualidade, no ambito da organizacéo;
promover, monitorar, avaliar e divulgar projetos e acles estratégicas sintonizados com 0s
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sistemas da qualidade; coordenar a mobilizacdo das unidades do Crea-GO para a melhoria
continua da gestdo; e elaborar e acompanhar o planejamento estratégico do Crea-GO;

Coordenadoria de Controladoria: monitorar as atividades e resultados do Crea-GO de
maneira proativa os paradigmas de qualidade detectados; solicitar a instauracdo dos
procedimentos e processos administrativos que entender cabiveis, realizando inspecgdes e
avocando procedimentos e processos em curso no Crea-GO, para exame de sua
regularidade, propondo a adocgdo de providéncias ou a correcdo de falhas; acompanhar
procedimentos e controlar processos administrativos, em curso, em orgaos do Crea-GO;
proceder ao controle administrativo, contabil e financeiro do Conselho; apurar os atos ou
fatos inquinados de ilegais ou irregulares, praticados por agentes publicos ou privados, na
utilizacdo de recursos publicos oriundos do Crea-GO;

Assessoria de Ouvidoria: ouvir sugestdes internas e externas de profissionais, de empresas e
pessoas leigas na area; receber denlncias, formaliza-las e transforma-las em processo, e
encaminhando-as, posteriormente, a unidade correspondente; receber, analisar e solucionar
as reclamacdes, bem como cadastrar elogios; e acompanhar o andamento do processo e
dendncias recebidas; e

Auditoria Interna da Qualidade: auditar o Sistema de Gestdo da Qualidade do Crea-GO,
verificando se esse estd implementado e mantido; e relatar a Alta Direcdo, ao Comité da
Qualidade, a Controladoria e ao Representante da Direcdo o resultado das auditorias internas
realizadas.

3.2 Informacgdes sobre dirigentes e membros do colegiado

A Diretoria do Crea-GO, de acordo com o Regimento Interno, é o érgdo executivo da

estrutura basica do Crea que tem por finalidade auxiliar a Presidéncia no desempenho de suas
funcGes e decidir sobre questdes administrativas. A Diretoria do Crea-GO tem a seguinte
composicao:

Presidente;

1° vice-presidente;
2° vice-presidente;
1° secretario;

2° secretario;

1° tesoureiro; e

2° tesoureiro

A Diretoria tem mandato de um ano, e € constituida por conselheiros eleitos na primeira

sessao plenaria ordinaria do ano, exceto para o cargo de Presidente que tem mandato de trés anos e
é eleito pelo voto direto e secreto dos profissionais registrados e em dia com suas obrigacées. E
vedada aos membros da Diretoria pertencer & Comissdo de Orcamento e Tomada de Contas ou
exercer o cargo de Coordenador de Camara. No Quadro 26 consta a relagdo dos Diretores, com 0s
respectivos mandatos e fonte de informacao, que é o registro de evidencia de posse destes.
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Situacdo em: 31/12/2016
QUADRO 26 - RELACAO DOS DIRETORES

Nome Cargo/Funcao Mandato Fonte da informacao
Francisco Antonio Silvade | proGionte | 01/01/2015a31/12/2017 | Termo de Posse
Almeida
Dolzonan da Cunha 10 Vice Pres 01/02/2016 até a eleicdo da | Termo de Posse / PL-
Mattos ' nova Diretoria GO 01/2016
Luiz Flavio Naves o\ g 01/02/2016 até a eleicdo da | Termo de Posse / PL-
2° Vice Pres.

Rodrigues

nova Diretoria

GO 01/2016

Almir Pinto Lopes de
Menezes

1° Secretério

01/02/2016 até 31/12/2016

Termo de Posse / PL-
GO 01/2016

Fabricio Ribeiro

2° Secretario

01/02/2016 até a eleicdo da
nova Diretoria

Termo de Posse / PL-
GO 01/2016

Marco Antbnio Ribeiro

1 Tesoureiro

01/02/2016 até 31/12/2016

Termo de Posse / PL-
GO 01/2016

Annibal Lacerda Margon

2° Tesoureiro

01/02/2016 até a eleicdo da
nova Diretoria

Termo de Posse / PL-
GO 01/2016

Fonte: Coordenadoria de Apoio ao Colegiado

No Apéndice A, consta 0 Quadro 01, com a relagdo de todos os conselheiros com
mandato no exercicio de 2016. Deste observa-se que o Crea-GO possuia quarenta conselheiros
titulares e 36 conselheiros suplentes. A diferenca entre os numeros de conselheiros efetivos e 0s
suplentes é decorrente do fato de que dois conselheiros suplentes afastaram-se da funcdo, um
renunciou a fungdo e um ndo tomou posse de seu cargo. Vale ressaltar que os conselheiros tém
mandatos de trés anos, sendo permitida uma reconducao, e sao indicados por entidades de classe ou
instituigdes de ensino, nos termos da Lei n. 5.194/66, e Resolucéo n. 1.070/2015 — Confea. Cada
conselheiro efetivo tem direito a um suplente.

3.3 Atuacéo da unidade de auditoria interna

A Controladoria do Crea-GO foi criada por meio da Portaria n° 052/2006, de
31/07/2006, com a fungdo de assistir direta e imediatamente ao Presidente do Conselho, no
desempenho de suas atribui¢cGes quanto aos assuntos e providéncias que, no ambito da Presidéncia,
sejam atinentes a defesa do patrimdénio publico, ao controle interno e ao incremento da
transparéncia da gestdo do Regional.

Na décima terceira versdo do DS. 06 - “Manual de Cargos e Fungdes” estdo definidas as
atribuicdes da Coordenadoria de Controladoria, sendo que estas constam, de forma sucinta, no item
1.4.2.4 do presente relatorio.

A escolha do Controlador do Conselho é feita diretamente pelo Presidente do Regional,
devendo ser indicado empregado do quadro efetivo, com no minimo dois anos de atividades no
Regional e que tenham conhecimento das atividades desenvolvidas pelo Regional. O Controlador
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exerce funcéo gratificada como ocupante de cargo de confianga.

Na composicdo da sua estrutura funcional estdo previstas as participacfes, além do
Coordenador de Controladoria, o Assessor de Controle — Contébil, Assessor de Controle — Técnico
e Assistente de Controladoria. Contudo, por ndo dispor a Coordenadoria de Controladoria de
profissional das &reas contabil e financeira, ndo houve ainda avaliagdo dos controles para emisséo
de relatérios contébeis e financeiros.

Trimestralmente, a Coordenadoria de Controladoria analisa e acompanha, por
amostragem, os procedimentos e processos administrativos em andamento ou arquivados. Apos
analise, a Coordenadoria de Controladoria elabora o “Relatorio de Auditoria de Processos
Administrativos”, registrando os procedimentos adotados em conformidade com o Sistema de
Gestao da Qualidade. Caso sejam identificadas ndo conformidades, sdo abertos planos de acédo (PA)
para tratamento dessas ocorréncias, em conjunto com a Representante da Direcéo.

Semestralmente, a Coordenadoria de Controladoria realiza analise de dados referente a
conformidade com os requisitos do produto, caracteristicas e tendéncias dos processos e produtos,
incluindo oportunidades para acao preventiva.

Anualmente, a Coordenadoria de Controladoria elabora o “Relatério de Atividades da
Coordenadoria de Controladoria” constando um resumo das atividades executadas no ano vigente, o
qual é encaminhado para a Presidéncia para conhecimento.

No exercicio de 2016 foram analisados 1.149 processos administrativos, assim

divididos:
e 378 processos administrativos, utilizando a metodologia de auditoria por amostragem, em
atendimento ao item 3.1. da IT. 34 — Controladoria. As observacdes e recomendacdes

decorrentes do procedimento constam em relatérios de auditoria, sendo aberto PA,
quando pertinente; e

e 771 entre 0s meses de janeiro a junho de 2016, em analise de rotina de processos
administrativos e financeiros, entre eles: solicitacdes de didrias, passagens aéreas,
prestacbes de contas de convénios, solicitacdes de ressarcimento de quilometragem,
jetons, verbas indenizatorias, entre outros.

A partir da analise destes processos, foram geradas cerca de 106 recomendacdes para
adequacdo da instrucdo e condugéo dos autos, relativamente a questdes formais e de conformidade.
Observamos que as recomendacdes nao tinham aderéncia por parte das unidades do Conselho, ainda
que tivessem sido respaldadas em leis que regem os diversos assuntos dos processos analisados,
pois as falhas eram recorrentes.

Esta constatacdo ja vinha sendo observada ao longo do trabalho, iniciado em 2015,
pelas repeti¢des de falhas ou infringéncia aos atos do proprio Conselho. Citando como exemplo a
Portaria 046/2016-Crea-GO, que trata de concessdo de diarias e de outros assuntos, assim como as
Instrucdes de Trabalho. Também foi constatada com frequéncia a falta de motivo fundamentado nas
solicitag0es.

Em razéo da necessidade de normatizar a rotina de formalizacdo, instrucéo e analise de
processos e considerando, ainda, que em diversos acorddos do TCU assim como na cartilha
“Orientacgdes para os Conselhos de Fiscalizagdo das Atividades Profissionais” ¢ recomendado que
se criem manuais internos para a conducdo de processos, a fim de que se obtenha eficiéncia e
eficacia nas atividades, a Coordenadoria de Controladoria suspendeu a analise destes processos
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temporariamente, por meio da Portaria 274/2016, visando elaborar manuais de procedimentos,
sobre os quais pautara suas analises a partir do ano de 2017.

Além disso, periodicamente, sdo realizadas auditorias do Sistema de Gestdo da
Qualidade, visando verificar se o Sistema de Gestdo da Qualidade estad conforme com as
disposigdes planejadas, com os requisitos da NBR 1SO 9001:2008 e com os requisitos do Sistema
de Gestdo da Qualidade instituido pelo Conselho, bem como se estd mantido e implementado
eficazmente.

Tal prética permite a retroalimentacdo e o continuo aperfeicoamento do Sistema de
forma a atender plenamente as expectativas dos clientes. Os resultados das auditorias sdo
consolidados em relatérios e divulgados aos responsaveis pelas unidades envolvidas para analise,
podendo originar acGes corretivas, preventivas e de melhoria, conforme PO. 09-Controle de Nao-
conformidades, Acdo Corretiva e Acdo Preventiva.

3.4 Atividades de correcdo e de apuracao de ilicitos administrativos

O Regimento Interno do Conselho estabelece como competéncia da Presidéncia, artigo
87, gerir o0 quadro funcional do Crea, segundo regulamento estabelecido em ato administrativo
préprio, observado o principio da moralidade administrativa.

Os empregados do Conselho sédo admitidos por meio de concurso publico, tendo como
regime de trabalho a Consolidag&o das Leis do Trabalho (CLT).

O Regimento da Politica de Cargos, Salarios e Carreiras, aprovado pelo Plenéario do
Regional (Decisdo Plenaria n® 239/2013, de 01/07/2013) e homologado pelo Ministério do Trabalho
e Emprego, estabelece a necessidade de instauracdo de processo administrativo no caso de
demissdes por justa causa, ndo existindo ainda regulamento especifico. Quando houver necessidade,
seja por dendincia ou iniciativa do préprio Conselho, uma Comisséo de Sindicancia é designada pelo
Presidente do Regional, por meio de Portaria.

Contudo, por ndo haver uma estrutura de Corregedoria no Regional, tal atribuicdo é
desempenhada pelo Departamento de Gestdo de Pessoas, ouvida a presidéncia, quando trata-se do
envolvimento de colaboradores. Por outro lado, a Coordenadoria de Controladoria ao verificar as
conformidades do SGQ e ao recomendar e orientar as demais unidades, quando das andlises de
processos, realiza atividade de correi¢do ordinaria, conforme relatorios elaborados.

No exercicio de 2016, foi aberto um processo n. 71.523/2016 de sindicéncia, tendo um
colaborador do Conselho como objeto de investigagdo. O citado processo foi finalizado com a
aplicacdo da penalidade de adverténcia. Contudo, o Crea-GO nédo procede a insercdo destas
informacdes no Sistema de Gestdo de processos Disciplinares (CGUPAD), por desconhecer a
obrigatoriedade deste procedimento.

3.5 Gestdo de riscos e controles internos

Conforme relatado no item 3.2 deste relatério, a escolha do Controlador do Conselho é
feita diretamente pelo Presidente do Regional, contudo, é vedada a ocupagdo por empregado que
ndo sdo do quadro efetivo e de empregados de carreira com menos de dois anos de atividades no
Regional. Estas exigéncias estabelecidas, demonstra o cuidado do Conselho na definicdo do
comando da Controladoria.
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O Crea-GO certificou o seu Sistema de Gestdo de Qualidade, atendendo aos
procedimentos e auditorias requeridos pela NBR 1SO 9.001:2008. Esse sistema auxilia
sobremaneira a Coordenadoria de Controladoria nas questdes dos registros e avaliacdo dos controles
internos.

Todos os mecanismos de controle utilizados, sejam os realizados de forma direta pela
Coordenadoria de Controladoria ou por meio dos processos estabelecidos pelo Sistema de Gestéo
da Qualidade, sdo percebidos pelos empregados nos diversos niveis da estrutura administrativa,
considerando que frequentemente sd@o encaminhados memorandos e mensagens eletrénicas. Além
disso séo realizadas palestras de sensibilizagdo. A conformidade dos procedimentos com as
disposicdes normativas, legais e estatutarias, sdo verificados quando das auditorias, sejam estas
realizadas pelos auditores internos do Conselho ou pelos auditores do organismo certificador.

No que diz respeito as questdes formais e de conformidade dos diversos processos
administrativos ja citados, sdo verificadas pela Controladoria quando da anélise de processos.

O Crea—GO utiliza como instrumentos de comunicacdo interna: mural do Conselho,
mensagens eletronicas, reunides, comunicador eletrdnico interno, telefone, memorandos, Sistema de
Controladoria (RG. 120 eletrénico), portal da intranet e treinamentos. Os empregados do Conselho
tém liberdade de uso de qualquer destes instrumentos para facilitar o desempenho de suas funcdes e
alcance dos objetivos da qualidade.

A documentacdo do Crea-GO, que confere condi¢cdes administrativas para conducéo
dos processos, bem como procedimentos séo:

e Manual da Qualidade (MQ): documento que descreve o Sistema de Gestdo da Qualidade do
Conselho;

e Documento de Suporte (DS): documento que apoia a operagdo e controle dos processos do
Conselho. Foram publicados treze documentos;

e Procedimento Operacional (PO): documento que regulamenta as diretrizes dos processos e
atividades do Conselho. Foram publicados doze documentos;

e Instrucdo de Trabalho (IT): documento que descreve as etapas para realizacdo de um
processo ou tarefa a nivel operacional. Foram publicados 47 documentos; e

e Registros (RG): documento que fornece evidéncias de atividades realizadas ou resultados
obtidos, para demonstrar a efetiva operacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade. Foram
publicados 137 registros.

Em se tratando de definicGes de competéncia, o Crea-GO aprovou e publicou em 18 de
outubro de 2016, a 142 versdo do DS. 06 - “Manual de Cargos ¢ Fungdes”, documento que
especifica as habilidades, competéncias e fungdes dos empregados lotados no Conselho, e que se
encontra disponivel para acesso de todos 0s interessados por meio do portal interno do Conselho.

O Crea-GO no més de junho de 2013 instituiu 0 Grupo de Estudos de Controles
internos, considerando a possibilidade do estabelecimento de melhorias nos processos de
governanca corporativa e gerenciamento de riscos. Esse grupo foi composto por representantes do
Departamento Administrativo/Financeiro, Departamento de Gestdo de Pessoas, Departamento
Juridico, Departamento de Inspetorias, Departamento de Fiscalizacdo, Departamento de Registro,
Representante da Dire¢cdo do Sistema de Gestdo de Qualidade, além da Coordenadoria de
Controladoria com o objetivo de efetuar levantamento e analise dos controles internos existentes
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nas Unidades Administrativas, inclusive verificando a necessidade de se estabelecer novos
mecanismos de controle das agdes e dos processos dessas Unidades. O seu trabalho leva em
consideracdo trés etapas distintas para efeito de relacionamento dos processos e situagdes de riscos:

e Diagnostico dos riscos, obtido por meio do mapeamento dos principais processos das
diversas Unidades Administrativas e levantamento de situacfes que podem apresentar riscos
em potencial,

e Priorizacao dos riscos, por meio da analise da sua probabilidade e do seu impacto negativo
nas atividades do Conselho; e

e Mitigacéo dos riscos, o que foi feito mediante a obtencdo de solucgdes que possam reduzir a
sua intensidade ou sua exclusdo definitiva, inclusive com adocdo de mecanismos de
monitoramento e controle.

Contudo, as atividades deste Grupo encontram-se suspensas desde 2015.

O Conselho monitora a tramitacdo dos processos administrativos pelo sistema “Controle
de Processos”, que indica as unidades que receberam estes para instrugao e/ou analise, bem como o
periodo de permanéncia no local.

Os principais processos especificados no DS. 02 — “Processos do Sistema de Gestdo da
Qualidade”, sdo monitorados e medidos com objetivo de verificar a capacidade destes em alcangar
os resultados finais, bem como identificar quando os resultados planejados ndao forem alcangados,
as causas e correcdes adotadas e a adocdo de agbes corretivas quando apropriado.

Quando constatada ndo conformidade com os requisitos estabelecidos nos documentos
do SGQ e/ou requisitos estatutarios e regulamentares, e antes do seu encaminhamento a unidade
responsavel pela correcdo, o colaborador devera registrar a ocorréncia no RG. 120 -
“Monitoramento ¢ Medi¢ao de Processos Administrativos”, localizado no Sistema de Controladoria,
no Portal Interno do Crea-GO.

O RG. 120 eletrénico permanece aberto para preenchimento ao longo do més corrente,
abrindo-se prazo, no inicio do més seguinte, para justificativas das ndo conformidades levantadas.
Sequencialmente, a Coordenadoria de Controladoria analisara essas justificativas, bem como ira
monitorar os tipos e recorréncia de falhas levantadas, antes do repasse da planilha eletrnica ao
Departamento de Gestdo de Pessoas, para as providéncias cabiveis a cada caso.

Outro mecanismo, utilizado pelo Conselho, com objetivo de monitorar seus processos
sdo as auditorias realizadas pelos auditores internos da autarquia, que no minimo deve realizar uma
auditoria anual, para verificar todos os tipos de processos formalizados. No exercicio de 2016, o
Crea-GO possuia 21 auditores internos, devidamente treinados. A auditoria interna foi realizada no
periodo de 24 a 26 de agosto de 2016, tendo sido evidenciadas e tratadas sete ndo conformidades.

3.6 Politica de remuneracao dos administradores e membros do colegiado

Os cargos de conselheiros e dirigentes dos Conselhos Profissionais sdo honorificos. Para
viabilizar o deslocamento e a participacdo de seus membros em reunides do Conselho, séo
efetuados os custeios de deslocamento, diarias aos Conselheiros que residem no interior do Estado,
verba indenizatdéria no valor fixo de R$ 80,00 (oitenta reais) ao Presidente e os conselheiros
residentes na regido metropolitana de Goiania, conforme consta da Portaria n® 228/2016-Crea-GO.

Também sdo concedidos jetons no valor fixo de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais)
a ser concedido ao Presidente e aos Conselheiros do Crea-GO, quando do comparecimento e
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participacdo nas SessOes Plenarias, Ordinarias e Extraordinarias, com limite de até duas sessfes
plenérias mensais, de acordo com a Portaria n® 239/2016 do Crea-GO. No Quadro 27 (Apéndice 1),
constam os demonstrativos do custo de participacdo dos membros nas reunides da entidade nos dois
ultimos exercicios.

3.7 Informacdes sobre a empresa de auditoria independente contratada

Em 2014 foi contratada a empresa Instituto de Certificacdo Qualidade Brasil (ICQ
Brasil), CNPJ 01.659.386/0001-00, processo n. 206.243/2014, para realizar a auditoria de
recertificacdo em 2014, bem como as duas auditorias subsequentes de supervisdo, o valor total do
contrato foi de R$ 10.938,00 (dez mil, novecentos e trinta e oito reais).

No periodo de 21 a 23 de setembro de 2016, foi realizada uma auditoria de supervisao
de certificagcdo pelo ICQ Brasil, contudo nenhuma nao conformidade foi evidenciada. Portanto, foi
mantida a certificacdo do sistema de gestdo da qualidade do Crea-GO, para o triénio 2014/2016,
com base na norma NBR 1SO 9001/2008.
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4 AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

4.1 Gestao de Pessoas

A organizacéo do trabalho ¢ definida, num primeiro momento, de acordo com o PCSC —
Plano de Cargos, Salédrios e Carreira composto por 04(quatro) documentos do SGQ: PO.12 —
“Concessao de beneficios aos colaboradores”, DS. 03 — “Organograma para a qualidade”, DS. 06 —
“Manual de cargos e fungdes” e DS. 12 — “Regimento da politica de cargos, salarios e carreira”,
elaborado e aprovado pelo Plenério do Conselho em 2008. Em 2013, o Conselho teve seu PCSC
aprovado na Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego (SRTE).

O Crea—GO mantém uma listagem de competéncias minimas para exercer cada funcéo,
identificado no DS. 06 — “Manual de Cargos e Fungdes”. Os registros destas competéncias sdo
arquivados na pasta do colaborador.

Para definicao dos cargos e funcdes foram levantadas as necessidades de cada unidade
de forma a viabilizar o detalhamento de todas as tarefas e atribui¢des de cada um, descritos no DS.
06 — Manual de Cargos e Funcdes. Também foi contratada uma consultoria para dar suporte a sua
elaboracdo e consultas a SRTE.

Por tratar-se de uma organizacgdo de direito publico, na espécie autarquia federal, regida
pela Lei Federal n. 5.194/66, esta sujeita ao cumprimento da legislacdo que prevé a contratacdo de
pessoal por meio de concurso publico. Somente é permitida contratacdo, sem a realizacdo de
concurso publico, no caso de ocupantes de cargos comissionados, ou seja, Consultor | e 1l. Estas
contratagdes ocorrem mediante necessidade do Conselho, sendo solicitadas pela Presidéncia,
limitando-se a trinta contratados.

Apo6s as contratagdes, via concurso publico, o novo colaborador recebe dois
treinamentos introdutérios. O primeiro de socializagdo denominado “Seja bem-vindo ao Crea-GO”,
e o segundo denominado “Primeiros Passos”, que tem por objetivo informar de forma sistémica a
legislacdo e atividades desempenhadas pelo Conselho. Posteriormente, o novo colaborador recebe
treinamento especifico para o desenvolvimento do exercicio de suas funcgdes, atividade esta
registrada no RG. 133 — “Treinamento e Avaliagio das Competéncias/Habilidades para
Desempenho de Fun¢do™.

As contratacdes de novos empregados acontecem de acordo com o previsto no regime
da CLT, passando por um periodo de noventa dias de experiéncia, dividido em duas etapas de trinta
e sessenta dias para efeito de avaliagéo.

Ao final de cada periodo, o0 novo colaborador é avaliado, conforme formulério RG. 133-
“Treinamento e Avaliacdo das Competéncias/Habilidades para Desempenho de Fung¢ao”, pelo seu
superior imediato e acompanhado pela Gestdo de Pessoas, podendo este ser efetivado ou dispensado
no final deste periodo. Apo6s o citado periodo, 0 contrato passa a ser por prazo indeterminado.
Todos os cargos sdo registrados de acordo com a politica de cargos, salarios e carreira vigente,
obedecendo ao Cédigo Brasileiro de Ocupagdes (CBO).

No exercicio de 2016, mediante processo licitatorio foi contrata empresa especializada
nos servicos de consultoria em recursos humanos, para realizacéo das seguintes atividades:

e Estruturacdo do Departamento de Gestéo de Pessoas;
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e Melhoria de qualidade dos servigos prestados, do trabalho em equipe, o combate ao
desperdicio, eliminacédo de retrabalho;

e Criar um ambiente de trabalho com planejamento, organizacéo, lideranca, responsabilidade
e resultado;

e Melhoria do clima organizacional do Crea-GO;

e Desenvolvimento de pessoas a fim de intensificar a realizacdo de treinamentos, palestras e
programas de aprendizado integrado;

e Reestruturar o Plano de Cargos, Salarios e Carreira;
e Reestruturacdo da avaliacdo de desempenho; e
e Criacdo do banco de talentos.

Na primeira etapa do trabalho, com objetivo de conhecer as necessidades dos
colaboradores e da organizacdo, a empresa contratada realizou pesquisa de clima organizacional nos
dias 19 e 20 de outubro de 2016, utilizando o sistema webclima.com.br. A pesquisa foi realizada
com todos os empregados do Crea-GO. Foram obtidos 138 retornos, o que correspondeu a 61% de
participacdo, com um Indice de Favorabilidade Geral de 64,23%.

Também dentro desse propdsito de levantamento das atividades, a empresa realizou
encontros com grupos focais, onde foram levantadas as necessidade e expectativas dos
colaboradores para a reestruturacdo do Plano de Cargos, Salarios e Carreira do Crea-GO. O prazo
final dos trabalhos da empresa sera 31/07/2017.

4.1.1 Demonstracéo da forca de trabalho

No Quadro 28 constam as informacdes referentes a forca de trabalho do Crea-GO,
indicando o nimero de empregados em relacdo a natureza do vinculo empregaticio, e o tipo de
exercicio. Na andlise deste, verifica-se que o Conselho possuia 231 empregados, em 31 de
dezembro de 2016, sendo 86,59% ocupantes de cargos de carreira, 9,52% ocupantes de cargos em
comissao e 3,89% contratados como temporarios. Com relagdo a este ultimo, vale informar, que
foram contratados como Assistentes Administrativos, lotados nas Inspetorias, em decorréncia da
demissdo ou transferéncias dos empregados anteriores, e 0 ndo provimento da vaga no ultimo
concurso publico realizado. Vale esclarecer que em decorréncia de demandas especificas do
Conselho, algumas contratacGes temporéarias foram necessarias, destas destaca-se a aprovada pela
Diretoria, Decisdo n. 009/2016, processo n. 56593/2016, referente a dois colaboradores para a
funcdo de programadores para atuarem em atividades de sistemas periféricos.

Em se tratando de empregados de cargos de carreira, dos 231 contratados, 1,29% sao
Auxiliares Operacionais, neste caso sendo exigida a formacdo fundamental completa para
provimento do cargo. Os Assistentes Administrativos representam 49,35% dos contratados, sendo
exigido para ocupagdo desse a conclusdo do ensino médio; outro cargo que também é exigido o
ensino médio, contudo na modalidade de técnico nas areas abrangidas pelo Sistema, sdo 0s Agentes
de Fiscalizacdo, que representam 16,45% dos cargos de carreira.

Os empregados que ocupam cargos onde a exigéncia minima é o ensino superior
completo, no caso dos cargos de carreira, enquadram-se como Analistas de Area com indice de
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ocupacdo de 13,41%, e os Analistas de Fiscalizacdo com indice de 6,60%, nesse caso é também
exigido a formacdo em areas abrangidas pelo Sistema.

Todos o0s empregados constantes dos cargos de livre provimento, recebem
mensalmente, gratificagdo de fungdo com valores definidos no PCSC, devidamente homologado
pela SRTE. Com relagdo aos cedidos, o Conselho dispde de somente um empregado, que esta a
disposi¢édo do Crea-BA, com custas para o0 Crea-GO. No PCSC n&o consta o numero de empregados
autorizados para provimentos de todos os cargos de carreira, contudo ha restricdo com relacdo ao
nimero maximo de comissionados, que ndo pode ser superior a trinta empregados.

Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 28 - FORCA DE TRABALHO DA UNIDADE JURISDICIONADA
Em Exercicio Quadro drod
Natureza do vinculo | Cargos Cargos de Livre Provimento S nggssl;)oal €
do empregado Euncan o | E19er Coorde- | ASSESSOT | o oy, | Secretdria Pessoal .
C”Q';ﬁi‘;g: Adria CESO | nador Elsigzgl;l— BT i Presi(?:iaéncia Real Autorizado
1. Empregados
ocupantes de cargos 155 26 8 6 2 1 1 1 200 Né&o ha
de carreira
1.1. Auxiliar Né&o ha
operacional 02 01 0 0 0 0 0 0 3
1.2. Assistente Né&o ha
Administrativo 94 13 | 02 02 01 0 01 01 114
1.3. Agente de .
Fiscalizacao 35 02 | 01 0 0 0 0 0 38 N&o ha
1.4 Analista de X 4
Fiscalizacdo 10 03 | 01 0 0 0 0 0 14 N&o ha
1.5 Analista de Area 14 07 04 04 01 01 0 0 31 N3&o ha
2. Empregados
ocupantes de cargos 17 0 03 01 01 0 0 0 22
em comisséo 30
2.1 Consultor | 08 0 0 0 0 0 0 0 08
2.2 Consultor 11 09 0 03 01 01 0 0 0 14
3. Empregados com Nao ha
contrato temporario 09 0 0 0 0 0 0 0 09
3.1. Auxiliar
operacional 02 0 0 0 0 0 0 0 02
3.2. Assistente
Administrativo 05 0 0 0 0 0 0 0 05
3.3 Analista de Area 02 0 0 0 0 0 0 0 02
4.Empregados Nao ha
requisitados de outros 0 0 0 0 0 0 0 0 00
6rgéos
181 26 | 11 07 03 01 01 Néo ha
Total 01 231
230

Fonte: Area de Pessoal do Crea-GO

Com relagéo a distribuigdo da forga de trabalho, foram consideradas como “area fim” as
seguintes unidades administrativas: Departamento de Atendimento, Departamento de Fiscalizacao,
Departamento de Registro, Departamento Técnico, Coordenadoria de Educacdo e Coordenadoria de
Apoio ao Colegiado. As demais unidades constantes do organograma apresentado no “Capitulo 1 —
Viséo geral do Crea-GO”, sdo classificadas como “area meio”.
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Para composi¢do do Quadro 29 foram considerados como servidores de carreira em
exercicio descentralizados, os colaboradores que exercem suas atividades nas inspetorias regionais
do Conselho. Analisando as informagbes contidas no Quadro 29, verifica-se que 41,13% dos
colaboradores realizam as atividades consideradas como finalisticas, enquanto que os demais
58,87% as atividades de apoio, definidas como atividades meio.

Situacdo em 31/12/2016

QUADRO 29 - DISTRIBUIGAO DA FORGA DE TRABALHO

. . Lotacéo Efetiva
Tipologias dos Cargos _ _
Area Meio Area Fim

1. Servidor de Carreira 75 125
1.1. Servidor de carreira vinculado ao Crea-GO 75 66
1.2. Servidor de carreira em exercicio descentralizado 59
1.3. Servidor de carreira em exercicio provisorio
1.2. Servidor de carreira requisitado de outros 6rgaos e esferas
2. Servidor com contratos temporarios 05 06
3. Servidor sem vinculo com a administracao publica (comisséo) 17 05
Total parcial 95 136
Total 231

Fonte: Area de Pessoal do Crea-GO

4.1.2 Situagdes que reduzem a forga de trabalho da unidade jurisdicionada

No Quadro 30 consta que em 31 dezembro de 2016, o Conselho estava com 06
empregados afastados, ou seja, indice de 2,25% em relacéo ao total de 231 empregados. Entretanto
observa-se que deste total um é referente a licenca maternidade, que no Crea-GO em decorréncia do
PCSC, séo de 180 dias.

Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 30 - SITUACOES QUE REDUZEM A FORCA DE TRABALHOE 0!
Indicador ndo definido.
Tipologias dos afastamentos Quantidade
1. Cedidos 01
2. Licenca Remunerada 00
3. Licenca Ndo Remunerada 01
4. Outras Situagdes 06
4.1. Licenca-Maternidade 01
4.2. Licenga-Maternidade Complementar 00
4.3. Auxilio-Doenca 05
Total 08

Fonte: Area de Pessoal - Sistema FPW
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4.1.3 Custos de pessoal da unidade jurisdicionada

No Quadro 31, constam os valores de custeio com pessoal contratado, nos ultimos trés
exercicios, classificados segundo o tipo de vinculo empregaticio: empregados de carreira, ocupantes
de cargos em comissao, contratos temporarios, em gozo de licenca, cedidos com énus, que aderiram
ao PDV/PDI e pensionistas pelo Regime Juridico Unico.

No exercicio de 2016, o valor total pago foi R$ 24.948.446,81 (vinte quatro milhdes,
novecentos e quarenta oito mil, quatrocentos e quarenta seis reais, oitenta e um centavos), esse valor
corresponde a um acréscimo de 12,17% em relacdo ao valor de 2015, sendo que o indice de
acréscimo em 2015, em relacdo ao exercicio de 2014, foi de 11,60%. Ressalte-se que no exercicio
de 2016 o reajuste concedido aos servidores, no més de maio, foi de 7%. Verifica-se, ainda, no
Quadro 31, que o indice de acréscimo com o0s custos de pessoal ficou acima do reajuste concedido,
em decorréncia dos custos gerados pelo programa de devolucéo voluntaria (PDV), que onerou em
2,69% os custos com pessoal, e em decorréncia das promocdes por antiguidade, prevista no PCSC,
que onera anualmente as despesas com a folha de pagamento em 1,25%.

Com relacdo aos gastos em 2016 com os ocupantes de cargos em comissdo, em relacao
ao exercicio de 2015, o acréscimo foi de 22,55% neste item. Apesar do acréscimo superior ao
reajuste concedido em 2016, ocorreu uma diminuicdo no numero de ocupantes de cargo
comissionado em 2016, pois, em 2015 eram 24 colaboradores e em 2016 foram 22, conforme
observa-se no Quadro 28. No exercicio de 2015 ocorreu a contratacdo dos comissionados no
decorrer do exercicio, com isso 0 custo anual por colaborador foi proporcional ao periodo
trabalhado, no entanto, no exercicio de 2016 todos os contratados trabalharam os doze meses do
ano, aumentando, assim, o custo anual com 0s ocupantes de cargos em comissdo. Ressalta-se que 0
percentual de gastos com pagamento de comissionados em relagéo ao total pago com a folha de
pagamento, é de 10,65%.

Analisando os gastos efetuados com os pagamentos dos contratos com temporarios,
verifica-se que em 2016 ocorreu um acréscimo de 105,71%. Conforme anteriormente relatado, a
maioria dos servidores admitidos como temporarios foram contratados como Assistentes
Administrativo, lotados nas Inspetorias, em decorréncia da demissdo ou transferéncias dos
servidores de carreira, lembrando que, nestes casos, ndo havia previsdo de vaga para a localidade ou
ndo foram aprovados candidatos, no Gltimo concurso publico realizado. Além dos colaboradores
lotados nas inspetorias, foram contratados dois colaboradores para realizar atividade de
programadores de sistema, conforme deliberacdo da Diretoria do Crea-GO, Deciséo n. 009/2016,
processo n. 56593/2016.

Observa-se no Quadro 31 que foram realizadas despesas com pessoal cedido com 6nus
para o Conselho, totalizando no exercicio R$ 28.417,67 (vinte oito mil, quatrocentos e dezessete
reais e sessenta sete centavos), referente a uma servidora cedida ao Crea-BA. Cabe informar, que no
caso especifico, em 06 de abril de 2015, o Crea-GO atendeu a uma solicitacdo do Crea-BA,
mediante a celebragdo de um “Termo de Cessdo de Empregado”. Apesar da servidora constar na
folha de pagamento do Conselho, o Crea-BA, a cada dois meses, reembolsa as despesas pagas. Os
valores recebidos foram apurados como receita.

Na analise dos gastos com pagamento de pessoal, considerando o tipo de vinculo
empregaticio, indica que 83,69% do valor total gasto com pessoal no exercicio de 2016 foram com
0s empregados de carreira, 10,65% com 0s ocupantes de cargos em comissdo, 2,69% com 0s
empregados que aderiram ao PDV e 2,97% com os demais tipos de vinculo (Quadro 31).
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Situagdo em 31/12/2016
QUADRO 31 — CUSTOS DE PESSOAL NOS TRES ULTIMOS EXERCICIOS
Gratificagdo Despesas Variaveis
de Funcéo Total por
Tipo de Vinculo | Remuneragdo | de Confianga Diarias Encargos e Decisdes Tipo
do Empregado Bésica e Fixa e Beneficios . y . Impostos Judiciais | de Vinculo do
- o Ajuda de Demais
De Cargos Verbas Assistenciais c D Empregado
Comissionados | Indenizatérias E ustp € espesas
. o Aucxilio Variaveis
Previdenciarios
Deslocamento
Empregados de Carreira
R$ R$ R$ R$ R$ R$
2016 | 12.474.651,98 | R$ 260.038,53 | 2.013.373,53 | R$483.884,93 | 1.253.031,43 | 264.377,07 | 4.130.546,33 20.879.903,80
Exercicios R$ R$ R$ R$ R$ R$
2015 | 11.625.620,44 | R$207.889,90 | 1.985.382,38 | R$445.086,74 | 1.196.940,54 | 231.152,39 | 3.883.707,25 R$ 0,00 | 19.575.779,64
R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
2014 | 10.094.388,25 | R$ 144.391,14 | 1.640.495,87 | R$ 389.293,57 | 1.403.764,76 | 242.427,55 | 3.268.868,94 | 377.369,36 | 17.560.999,44
Empregados Ocupantes de Cargos em Comissao
R$ R$ R$ R$ R$
2016 | 1.663.889,73 | R$26.314,13 | 228.557,89 | R$39.20579 | R$46.748,14 | 91.652,34 | 562.314,41 2.658.682,43
Exercicios RS R$ R$ R$ R$
2015 | 1.436.405,76 | R$11.508,26 | 189.050,45 | R$ 35.280,60 | R$ 27.824,01 68.255,34 | 401.140,41 R$ 0,00 | 2.169.464,83
R$ R$ R$ R$ R$
2014 | 1.317.416,00 | R$28.452,79 | 124.521,72 | R$46.304,70 | R$29.738,00 |  14.284,56 | 428.477,84 R$ 0,00 | 1.989.19561
Empregados com contratos temporarios
R$ R$ R$ R$
2016 208.506,89 R$ 0,00 | R$ 77.820,77 R$ 7.177,93 | R$ 19.468,59 20.807,88 71.890,03 405.672,09
Exercicios R$ R$ R$
2015 142.727,88 R$0,00 | R$5.743,10 R$ 265,55 | R$2542,50 | R$ 180,89 45.741,43 R$ 0,00 197.201,35
R$
2014 | R$52.564,53 R$ 0,00 R$ 670,80 R$33,02 | R$5.282,00| R$262,13 16.845,88 R$ 0,00 | R$ 75.658,36
Empregados em gozo de Licenga
R$ R$
2016 | R$ 78.761,84 R$ 0,00 24.724,24 103.486,08
Exercicios | y015 | Rg 73.895,63 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$0,00 | R$ 73.895,63
R$ R$
2014 | R$ 94.855,46 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 30.399,28 R$ 0,00 125.254,74
Empregados Cedidos com Onus
2016 | R$ 28.417,67 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 | R$28.417,67
Exercicios | 5015 | Rg 26.851,57 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$0,00 | R$846,16 | R$ 8.605,39 R$0,00 | R$36.303,12
2014 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Empregados que aderiram ao PDV/PDI
R$ R$ R$
2016 | R$ 28.653,85 R$ 370,33 | R$15.616,94 | R$19.564,11 | R$3.963,62 | 583.664,30 19.431,17 671.264,32
Exercicios | 15 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$0,00| R$0,00 R$ 0,00
2014 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Aposentados ou Pensionistas pelo Regime Juridico Unico (RJU)
R$ R$
2016 199.030,12 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$0,00 | R$1.990,30 R$ 0,00 201.020,42
Exercicios R$ RS
2015 187.049,28 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$0,00 | R$1.870,49 R$ 0,00 188.919,77
R$ R$
2014 176.670,53 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$0,00 | R$1.766,70 R$ 0,00 178.437,23
Total por Tipo de Despesa
R$ R$ R$ R$ R$ R$
2016 | 14.681.912,08 | R$286.722,99 | 2.335.369,13 | R$549.832,76 | 1.323.211,78 | 960.501,59 | 4.810.896,48 R$ 0,00 | 24.948.446,81
Exercicios RS RS RS RS RS RS
2015 | 13.492.550,56 | R$219.398,16 | 2.180.175,93 | R$480.632,89 | 1.227.307,05 | 300.434,78 | 4.341.064,97 R$ 0,00 | 22.241.564,34
R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
2014 | 11.735.894,77 | R$172.843,93 | 1.765.688,39 | R$435.631,29 | 1.438.784,76 | 256.974,24 | 3.746.358,64 | 377.369,36 | 19.929.545,38

Fonte: Area de Pessoal do Crea-GO

Finalizando esse item, consta no Quadro 31 o valor de R$ 671.264,32 (seiscentos e
setenta um mil, duzentos e sessenta quatro reais e trinta e dois centavos), referente aos valores
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pagos aos colaboradores que aderiram ao Programa de Demissdo Voluntéria - PDV, aprovado pela
Diretoria do Conselho, conforme Decisdo n. 034/2016, datada de 21 de junho de 2016.

4.1.4 Qualificacéo da forca de trabalho de acordo com a idade

No Quadro 32 consta 0 numero de empregados por faixa etaria, observa-se que dos 231
empregados 18,30% tém idade de até trinta anos e 29,87% tém idade de 31 a quarenta anos,
contudo atencdo devera ser dada aos empregados do cargo de analista de area, vez que se constata
que 51.83% dos empregados com mais de quarenta anos de idade.

Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 32 - FORCA DE TRABALHO POR FAIXAETARIA
Quantidade de Empregados por Faixa Etaria
Natureza do Vinculo do Empregado | |De 31240|De 41 a 50| De 51 a 60| Acima de Toéz'\e?gct'fg”;gza
anos anos anos 60 anos
Empregado
é. Emprggados ocupantes de cargos 38 64 59 29 10 200
e carreira

1.1. Auxiliar operacional 00 00 01 01 01 03

1.2. Assistente Administrativo 28 44 23 15 04 114

1.3. Agente de Fiscalizagdo 02 09 21 05 01 38

1.4 Analista de Fiscalizacao 03 06 04 01 00 14

1.5 Analista de Area 05 05 10 07 04 31
2. Empr.eg:oldos ocupantes de cargos 04 02 04 03 09 29
em comissao

2.1 Consultor | 03 02 01 00 02 08

2.2 Consultor 11 01 00 03 03 07 14
3. Empr,egados com contrato 06 03 00 00 00 09
temporario
4. Empregados requisitados de outros i i i i i i
6rgdos
Total por Faixa Etéria 48 69 63 32 19 231

Fonte: Area de Pessoal — Sistema FPW

4.1.5 Qualificacao da forca de trabalho de acordo com o nivel de escolaridade

Em tratando de nivel de escolaridade dos empregados em cargos de carreira, verifica-se
no Quadro 33, que 1,73% possui nivel fundamental completo, 33,77% nivel medio, 19,48% nivel
superior, 20,78% finalizou pelo menos um curso de pos-graduacdo na modalidade senso lato
(especializacdo) e 1,73% concluiu o curso de poés-graduacdo na modalidade senso estrito
(mestrado), todos indices em relacdo ao nimero total de empregados.

Com relacdo aos cargos em comissdo, também conforme o Quadro 33, constata-se que
22,73% possui 0 nivel médio como escolaridade, 68,18% com nivel superior e 9,10% com pos-
graduacdo na modalidade senso lato. Nos contratos temporarios apesar de 55,55% destes possuirem
curso de graduacdo, o requisito para contratacdo € de ensino médio, considerando que todos sdo
admitidos como Assistentes Administrativos.
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Situagdo em 31/12/2016

QUADRO 33 - FORGA DE TRABALHO POR NIVEL DE ESCOLARIDADE

Quantidade de Pessoas por Nivel de Total por

Natureza do Vinculo do Empregado Escolaridade ,\\Ijli;ucrjlzo a ddoo

1] 2 3 4 5 6 7 8 Empregado
1. Empregados em cargos de carreira 04 | 78| 66 48 04 200
1.1. Auxiliar operacional 03 03
1.2. Assistente Administrativo 1 63| 29 20 01 114
1.3. Agente de Fiscalizagéo 15| 09 14 38
1.4. Analista de Fiscalizagdo 08 05 01 14
1.5. Analista de Area 20 | 09 | 02 31
2. Empregados ocupantes de cargos em comissao 05| 15 2 22
2.1. Consultor | 05| 03 08
2.2. Consultor Il 12 02 14
3. Empregados com contrato temporario 04| 04 01 09
4. Empregados requisitados de outros 6rgaos 00
Total por Nivel de Escolaridade 4 |8 | 87 51 04 231

LEGENDA:

Nivel de Escolaridade: 1 — Analfabeto; 2 — Alfabetizado; 3 — Nivel Fundamental; 4 — Nivel Médio; 5 — Nivel
Superior; 6 — Especializacdo; 7 — Mestrado; 8 — Doutorado

Fonte: Area de Pessoal - Sistema FPW|

4.1.6 Demonstracao da composicéo do quadro de estagiarios

O Conselho com intuito de contribuir com a formacéo dos discentes dos ensinos médio
e superior, formaliza contratos com agentes integradores de estagio, mais especificamente com
Instituto Euvaldo Lodi (IEL) e o Centro de Integracdo Escola-Empresa (CIEE). No dia 31 de
dezembro de 2016, haviam vinte e seis contratos vigentes, desses, dezenove eram de nivel superior
e sete de nivel médio, conforme observa-se no Quadro 34. Em relacdo ao nimero de empregados do
Crea-GO, o indice de contratacdo de estagiarios é de 11,25%.
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Situagdo em 31/12/2016

QUADRO 34 — COMPOSICAO DO QUADRO DE ESTAGIARIOS

Nivel i;s;s;:;;zrs;:ri i/d:lpo de Quantidade di/ iC;c::]'E[reaStos de Estagio DesresalOIEXeTo GBS}
1. Nivel Superior 19 R$ 170.681,69

1.1. Area Fim 00

1.2. Area Meio 19 R$ 170.681,69
2. Nivel Médio 07 R$ 98.828,24

2.1. Area Fim 00

2.2. Area Meio 07 R$ 98.828,24
Total 26 R$ 269.400,39

4.1.7 Processo de ingresso de empregados no Crea-GO

No exercicio de 2016, foram contratados 23 empregados, desses, dois em cargo em
comissdo, e as demissdes totalizaram 21, sendo que dessas doze foram por meio do PDV. (Quadro
35). Vale ressaltar que os sete contratados para os cargos de carreira, foi em decorréncia do
concurso publico realizado no més de junho de 2014, pelo Instituto Nacional de Engenharia,

Arquitetura e Agronomia (INEAA).

Fonte: Area de Pessoal do Crea-GO

Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 35 - EMPREGADOS CONTRATADOS E DEMITIDOS NO EXERCICIO
Natureza do vinculo do empregado Contratados no Exercicio Demitidos no Exercicio

1. Empregados em cargos de carreira 14 15
1.1 Auxiliar operacional 00 00
1.2 Assistente Administrativo 11 14
1.3 Agente de Fiscalizacéo 00 00
1.4 Analista de Fiscalizagdo 01 00
1.5 Analista de Area 02 01
2. Empregados ocupantes de cargos em comissao 01 03
2.1 Consultor | 00 02
2.2 Consultor 11 01 01
3. Empregados com contrato temporario 07 03
3.1 Auxiliar operacional 02 00
3.2 Assistente Administrativo 03 03
3.3 Analista de Area 02 00
4. Empregados requisitados de outros drgaos 00 00
Total 22 21

Fonte: Area de Pessoal do Crea-GO
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4.1.8 Desoneracao da folha de pagamento

No exercicio de 2016, o Crea-GO ndo celebrou contrato de terceirizacdo de méo de obra
relacionada as atividades especificadas no artigo 7° da Lei Federal n. 12.546/2011, bem como no
artigo 2° do Decreto n. 7.828/2012.

4.1.9 Demonstracao da prestacao de servigos de limpeza e higiene e vigilancia ostensiva

No exercicio de 2016, foi firmado trés contratos de prestacdo de servigcos de limpeza e
conservacdo, seguranca, lavanderia e passadeira. No Quadro 36 constam todos os contratos
celebrados para esse fim. Segue as denominacdes das empresas contratadas, bem como o resumo do
objetivo do respectivo contrato:

e Cop Seguranca e Vigilancia Ltda (CNPJ: 07.668.862/0001-36): prestacdo de servico de
seguranca e vigilancia,;

e JCAS Construtora e Prestadora de Servicos Eireli (CNPJ: 18.876.210/0001-03): prestacédo
de servicos de limpeza e conservacao.

e Gleiciane Marques de Oliveira (CNPJ: 19.562.382/0001-75): prestacdo de servicos de
lavanderia e passadeira.

Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 36 - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA
OSTENSIVA
Informac6es sobre os Contratos
Periodo Nivel de Escolaridade
ificacs Contratual Exigido dos
Ano | dentificagdo Empresa de Execugdo | Trabalhadores _
do 4 do Contrato/ d Contratad Situa-
Area | Natureza Contratada as ontratados «
Con- Processo (CNPJ) Atividades e
trato Administrativo Contratadas | F M S
Inicio | Fim [P [C [P |C [P |C

2016 \% 07.668.862/0001-

0] 68679/2015 36 2016 | 2016 | 5| 5 A
2016 L 18.876.210/0001-

0 68678/2015 03 2016 | 2016 | 9| 9 A
2016 L 19.562.382/0001-

0 74544/2015 75 2016 | 2016 | 1| 1 A
Observagdes:
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.

Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte: Departamento Administrativo
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4.1.10 Demonstracdo da prestacéo de servicos com locacéo de méao de obra

Os contratos referentes a prestacao de servi¢os com locacdo de méo de obra, no periodo
de 2012 a 2016, constam no Quadro 37, sendo que dois contratos foram celebrados em 2012 e
aditivados até 2016, referentes a prestacdo de servicos de reprografia e de manutencdo de bem
imovel (aparelhos e ar condicionado). J& os contratos para manutencédo de elevador e conservagdo
de jardim, foram todos celebrados em 2016, sendo, portanto, classificados como “ativo normal”. A
seguir constam as denominacdes das empresas que constam no Quadro 37, com o resumo do objeto
do contrato:

e Ar Oeste Sistemas Térmicos Ltda. — ME (CNPJ: 06.189.352/0001-13): prestacdo de servico
de manutencéo de ar condicionado;
e 2R Copiadora Ltda. — ME (CNPJ: 03.989.124/0001-30): prestacao de servico de reprografia;
e Rodrigo Augusto dos Santos Impresso - ME (CNPJ: 22.964.699/0001-42): prestagéo de
servigo de reprografia;
e Life Manutencdo e Modernizacdo de Elevadores Ltda. — EPP (CNPJ: 11.780.981/0001-53):
prestacdo de servi¢co de manutencéo de elevadores; e

e Florart Paisagismo Ltda. (CNPJ: 36.831.212/0001-68): prestacdo de servico de manutencéao
de jardim.

Situacdo em 31/12/2016

QUADRO 37 - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCAGCAO DE MAO DE OBRA

Informacoes sobre os Contratos

1.Seguranca; 2. Transportes; 3. Informética; 4. Copeiragem;

5. Recepcdo; 6. Reprografia; 7. Telecomunicagdes; 8. Manutencgdo de
bens moveis; 9. Manutencdo de bens imoveis;
Apoio Administrativo — Menores Aprendizes; 12. Outras.

10. Brigadistas; 11.

Periodo Contra- Nivel de Escolaridade
Empresa tual de Execucdo | Exigido dos Trabalhadores
Anodo | Natu- | Identificacao das Atividades Contratados
IArea Contratada S
Contrato reza do Contrato (CNPJ) Contratadas F M S Situagao
Inicio | Fim P|C|IP|C]|P]|C
2012 9 (6] 200210/2012 06.189.352/0001-13 2012 2016 1]1 P
2012 6 (6] 215659/2010 03.989.124/0001-30 2012 2015 1]1 E
2016 6 (6] 70373/2015 22.964.699/0001-42 2016 2016 1]1 A
2013 9 (6] 219221/2012 11.780.981/0001-53 2013 2013 1]1 E
2014 9 (6] 218636/2013 11.780.981/0001-53 2014 2014 111 E
2015 9 (6] 200795/2015 11.780.981/0001-53 2015 2015 111 E
2016 9 (0] 74780/2015 11.780.981/0001-53 2016 2016 1]11 A
2013 9 (0] 219 222/12 36831323/0001-68 2013 2013 | 1|1 E
2014 9 (0] 221718/2013 36831323/0001-68 2014 2014 | 1|1 E
2015 9 (0] 200796/2015 36831323/0001-68 2015 2015 | 1|1 E
2016 9 (0] 74779/2015 36831323/0001-68 2016 2016 | 1|1 A
LEGENDA
Area: Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino

Médio; (S) Ensino Superior.
Situacéo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo
Prorrogado; (E) Encerrado.

Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C)

Efetivamente contratada.

Fonte: Departamento Administrativo
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4.1.11 Gestao de riscos relacionados ao pessoal

Em 2016 néo foi realizado mapeamento de riscos.

4.1 12 Politica de capacitacéo e treinamento do pessoal

O Departamento de Gestdo de Pessoas, sempre no més de agosto de cada exercicio,
participa da elaboracdo do orcamento participativo, com objetivo de oferecer subsidios para a
definicdo do orcamento do exercicio subsequente. Neste documento constam 0S recursos
financeiros necessarios para realizacdo de treinamentos dos colaboradores. Vale ressaltar que
elaborado o orcamento, esse deve ser analisado e aprovado pela Presidéncia, Comisséo de Contas e
Plenario do Crea-GO, podendo nestas etapas passar por adequagoes.

De posse dos recursos financeiros disponiveis, € realizado um levantamento das
necessidades de treinamento para os colaboradores, tendo como base: analise do desempenho dos
colaboradores em relacdo as suas funcbes; quando da implementacdo de novos processos;
resultados de auditorias; resultados de monitoramentos dos processos e servi¢cos; complementacéo
da formacdo para exercer uma funcéo; analise de reclamacdes de clientes por meio da Ouvidoria.

Todos os treinamentos internos sdo realizados no horario de trabalho, e nas
dependéncias do Conselho, seja na sede ou inspetorias. Muitos dos nossos treinamentos Sao
ministrados pelos préprios colaboradores, desde que esse evidencie conhecimento e condicBes
apropriadas para ministra-los.

O Crea-GO, nos termos do regimento da educacdo corporativa, aprovado pela Diretoria
conforme decisdo n. 020/16, de 05/04/2016, ainda oportuniza a participacdo de colaboradores em
cursos de Pés-Graduacdo desde que cumprida as seguintes exigéncias:

I. Justificativa da necessidade do evento realizada pela Alta Direcdo ou pelo Gestor da
Unidade

Il. Correlagdo do evento com as atribuicbes do cargo efetivo ou com as atividades
desempenhadas pelo colaborador na sua unidade de lotagéo;

I11. Contribuicdo do evento, para a melhoria do desempenho funcional e da qualidade dos
servigos prestados;

IV. Disponibilidade financeiro-orcamentaria; e

V. Existéncia de vagas.

No exercicio de 2016, conforme consta no Quadro 4 (Apéndice C), o Crea-GO realizou
20,63 horas de treinamento por colaborador, resultado inferior a meta especificada para o exercicio
que foi de 29 horas de treinamento por colaborador. O ndo cumprimento da meta estabelecida foi
decorrente da diminuicdo de arrecadacdo do Conselho, obrigando que algumas ac¢des que requeriam
disponibilidade de recursos financeiros especificos, tivessem que ser adiadas para garantir 0s
resultados or¢camentarios e financeiros obtidos.
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4.2 Gestdo da Tecnologia da Informacéao

O Crea-GO dispde do Departamento de Tecnologia da Informacdo, cujas funcdes
principais sdo de analisar e desenvolver sistemas de informacdo, tendo como base as necessidades
do Conselho, bem como desenvolver e atualizar o sistema de implementacéo do site do Conselho,
na internet, e desenvolver novas funcionalidades ou ferramentas para facilitar o acesso externo as
informacdes de interesse publico.

O Conselho atualizou a versédo do PO 11 — “Politica da seguranca da informagao”, em
2016. Este documento visa estabelecer normas aplicaveis a utilizacdo da Tecnologia da Informacéo
(TI) no ambito do Crea-GO, de forma a possibilitar o cumprimento da missdo institucional do
Conselho, facilitando a execucdo dos processos de gestdo e de controle. Cabe ressaltar que,
estabelecendo critérios para a protecdo dos bancos de dados, o Conselho atende aos principios da
confidencialidade, integridade e a disponibilidade. Além disso, 0 PO 13 - “Comité Gestor da
Tecnologia da Informagdo”, criado em agosto de 2016, disciplina e acompanha as atividades dos
Trabalhos do Departamento de TI. Contudo o Conselho ndo possui “Plano Estratégico de TI” ou
mesmo “Plano Diretor de TI”, elaborado de forma separada do Planejamento Estratégico do
Conselho.

As tomadas de decisdes, com relacdo as atividades desenvolvidas pelo Departamento de
Tecnologia da Informacdo, relacionadas a viabilidade de realizagdo do servico e as prioridades, sdo
definidas pelo Comité Gestor da Tecnologia da Informacdo mediante solicitacdes ou apresentacéo
de projetos para desenvolvimento de novos softwares ou aquisicdo de equipamentos. Os critérios
para elaboracgdo e aprovagéo dos projetos constam do PO. 10 — “Projetos”.

O Comité Gestor da Tecnologia da Informacéo foi constituido por meio da Portaria n.
053, de 17/02/2016, sendo composto pelo Coordenador da Tecnologia da Informacéo;
Coordenadora da Coordenadoria de Planejamento e Qualidade; Gestora do entdo Departamento
Administrativo/Financeiro; Gestor do Departamento de Fiscalizagdo; Gestora do Departamento de
Registro; e pelo Superintendente do Crea-GO, que foi designado como coordenador.

O referido Comité foi designado como o objetivo de definir as prioridades para o
desenvolvimento de sistemas que estdo sendo solicitados a CTI, e acompanhar o desenvolvimento
dos respectivos trabalhos.

Durante o exercicio de 2016 foram realizadas oito reunides, sendo criadas cinco
planilhas para acompanhamento e controle das atividades da Tecnologia da Informag&o, com acesso
permitido para acompanhamento de todos interessados. Nesse periodo, cerca de 110 tarefas foram
distribuidas e concluidas pelo Departamento da Tecnologia da Informacdo, entre estas, novos
projetos, alteracfes de sistemas e outras.

Os principais sistemas de informacdo utilizados nas atividades desenvolvidas pelo
Conselho, sistemas estes desenvolvidos pela equipe do Departamento de Tecnologia da Informacéo
do Crea-GO, séo:

e Sistema Corporativo: cujos mddulos principais sdo: registro de profissionais, registro de
empresas, registro de responsaveis técnicos. Tem como objetivos o cadastro e manutengdo
dos dados dos profissionais e empresas registrados no Crea-GO. Possui todas as
funcionalidades de um sistema cadastral tais como consultas, insercao e alteracdo de dados,
conforme perfil do usuario, além dos recursos de Emissdo de Certiddes de Registro e
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Quitacdo de profissionais e empresas, emisséo de relatorios e listagens, geracao de guias de
recolhimento, e outros;

Sistema de Anotacdes de Responsabilidade Técnica: tem como objetivo o registro das
Anotacles de Responsabilidade Técnica das obras e servicos realizados pelos profissionais
registrados no Crea-GO. Possui como principais funcionalidades a anotacdo online, emissao
da guia de recolhimento da ART, gerenciamento do acervo de ARTSs por parte do
profissional, e Emissdo de Certiddes de Acervo Técnico, e outros;

Sistema de Fiscalizagdo: tem como objetivos o0 gerenciamento, cadastramento e
automatizacdo das acOes e dos processos de fiscalizacdo. Possui como principais
funcionalidades a elaboracdo de relatérios de fiscalizacdo online em campo, a insercao
automatizada das trilhas geolocalizadas percorridas pelos fiscais, o “upload” das fotos
tiradas em campo, a geracdo de oficios de comunicacdo de infracGes, a emissdo de autos de
infracdo, o recebimento de recursos contra infragfes, a automatizagdo quanto a obediéncia
dos prazos legais e fluxos processuais, a emissdo de relatorios gerenciais e outros;

Sistema de Movimentacdo Eletronica Documentos: tem como objetivo a gestdo dos
processos e documentos arquivisticos eletrénicos e a libertacdo do papel como suporte fisico
para 0s documentos institucionais. Possui como principais funcionalidades o cadastramento
de processos, a insercdo de documentos escaneados no proprio sistema, a insercdo de
documentos recebidos eletronicamente ou gerados na integracdo com 0s outros sistemas, 0
envio de despachos eletrbnicos, a movimentacdo automatica do processo ao Usuario para o
qual foi enviado um despacho, o controle de usuérios e perfis de usuarios e outros;

Sistema de Gerenciamento da Arrecadacdo: tem como objetivos o controle das receitas
do Conselho. Possui as funcionalidades de registro e baixa automatizada das anuidades
recebidas no cadastro de profissionais e de empresas, o registro do recebimento de multas no
sistema de fiscalizacdo e no sistema corporativo, o parcelamento de débitos, a geracdo de
relatorios gerenciais diversos sobre a arrecadacdo e outros;

Sistemas de Requerimento On-Line: por meio do site do Conselho é possivel aos
profissionais a solicitacdo de todos os servicos oferecidos presencialmente. Além das
solicitacdes, os profissionais podem acompanhar seus requerimentos e resolver possiveis
pendéncias, proporcionando comodidade, agilidade e economia. O Sistema permitiu ainda a
distribuicdo racional dos servigos entre colaboradores da Sede e das Inspetorias Regionais ja
que a virtualizacdo derrubou as barreiras fisicas. Os servicos oferecidos virtualmente para
empresas encontram-se em fase de desenvolvimento; e

Sistema de Gestao de Camaras, Comissdes e Plenario: realiza o gerenciamento de todos
0S processos virtuais objeto da analise de Camaras, Comissdes e Plenario, permitindo a
elaboragdo de pautas de reunides, votagdes eletronicas, verificagdo de “quorum “, carga de
processos aos conselheiros, emissdes de relatorios, atas, sumulas, sinopses, decisdes e
estatisticas.
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No desenvolvimento das atividades relacionadas ao Departamento de Tecnologia da
Informacdo, sdo lotados nove colaboradores, sendo seis nas funcbes de desenvolvedores, dois
técnicos nas execugdes das atividades de suporte e realizagbes de pequenas manutengdes nos
equipamentos e um estagiario para auxilio. As atividades realizadas pelos servidores na unidade,
estdo detalhadamente discriminadas no DS. 06 — “Manual de cargos ¢ fung¢des”. Os colaboradores
efetivos desempenham atividades em periodo integral.

Em 2016, foram realizadas pelos desenvolvedores em média 92 (noventa e duas) horas
mensal de atividades relacionadas ao desenvolvimento ou aperfeicoamento de sistemas, conforme
documentado no RG. 105 — “Acompanhamento dos Objetivos da Qualidade”.

No exercicio de 2016, foram concentrados esforcos no desenvolvimento de
“webservices” visando o atendimento de convénios e termos de cooperagdo técnica firmados pelo
Conselho com a CELG — Centrais Elétricas de Goias, Agéncia Goiana de Defesa Agropecuaria —
AGRODEFESA e Tribunal de Contas dos Municipios - TCM, tais convénios tém por finalidade o
compartilhamento de informacdes que estdo sendo utilizadas para a racionalizacdo da Fiscalizacdo
do Conselho. Também foi desenvolvido o Sistema de Gerenciamento de Cursos e Eventos
responsavel pelos gerenciamentos dos eventos organizados pelo Conselho e o Sistema Mais
Oportunidades que permite o intercambio entre profissionais e empresas em busca de oportunidades
profissionais.

Os custos envolvidos nos desenvolvimentos dos sistemas s&o considerados como
despesas de custeio, relacionadas aos pagamentos de salarios, beneficios, energia e outros, ou seja,
0 Crea-GO ndo terceiriza o desenvolvimento de sistemas para as atividades fim, lembrando que sdo
utilizados somente softwares livres e os desenvolvidos pela propria equipe. Contudo ha duas
excecOes em que o Crea-GO utiliza softwares terceirizados, no desenvolvimento de atividades de
apoio, o primeiro ¢ o denominado “Implanta” para a atividades de contabilidade e patriménio, este
por determinacdo do Confea para viabilizar a analise de dados contabeis dos Creas, e 0 segundo 0
de “Folha de pagamento — Sistema FPW?”, para gerenciamento das atividades de folha de
pagamento, contudo esses dois sistemas ndo sdo interligados.

O Crea-GO, desde o inicio da sua informatizacdo na década de 1990, teve a
preocupacdo de adotar medidas visando diminuir sua dependéncia de softwares terceirizados,
adotando a politica de software livre e de desenvolvimento de seus proprios sistemas
computacionais. Além de reduzir a dependéncia tecnoldgica de empresas terceirizadas, utilizagdo de
software livre, tem gerado economia ao Conselho com a reducdo dos custos com aquisi¢do de
licencas de utilitarios e com os sistemas operacionais.

O sistema contabil desenvolvido pela Implanta Informéatica é amplamente utilizado
pelos Creas e pelo Confea, principalmente pela geracédo de relatdrios e funcionalidades especificas,
possibilitando a comparacdo dos resultados obtidos pelos diversos Regionais. Neste sentido, o
desenvolvimento de um sistema préprio para controle das atividades financeiras, orcamentarias e
contabeis é inviabilizado.

Com relacdo ao Sistema de Folha de Pagamento FPW, como as normas trabalhista,
juridicas e fiscais, passam por constantes adequagdes e modificacdes, o desenvolvimento desta
ferramenta ndo seria economicamente viavel e desviaria o foco das atividades finalisticas do
Conselho.
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4.3 Gestao do patriménio e infraestrutura

Na realizagdo das atividades de gestdo de patrimonio e infraestrutura do Crea-GO,
foram elaborados documentos, denominados de instrucdo de trabalho, que definem as etapas do
processo, bem como registros que evidenciam a realizagdo dos servigos, todos disponiveis na
pagina interna do Conselho.

Entende-se como bem patrimonial todo e qualquer bem que tenha durabilidade maior
que dois anos e que esteja enquadrado como “Ativo Imobilizado Permanente”, no Manual de
Contabilidade Aplicado ao Setor Publico. Quando do recebimento de bem patrimonial, o Crea-GO
procede o cadastramento deste no sistema “Controle de Patrimonio” e no “Livro — Registro de
Patrim6nio”. Posteriormente, ¢ realizado o registro contabil para incorporagdo do bem na conta
contabil do Crea-GO. Vale ressaltar, que bens como moveis, eletroeletronicos e equipamentos de
informatica, apos o cadastramento recebe uma placa de identificacdo com a respectiva numeracao.

No caso de identificacdo de bens patrimoniais classificados como inserviveis, o Crea-
GO realiza leildo/Doacédo, conforme determina a Lei Federal n. 8.666/93. No exercicio de 2016,
foram realizadas “Doagdes de Bens Inserviveis”, de alguns moveis, eletroeletronicos e
equipamentos de informética, de acordo com o0s seguintes processos: n. 71432/2016 em nome de
Arquidiocese de Goiania; n. 70514/2016 em nome de Grande Loja Magconica; n. 64176/2016 em
nome de Associacdo Promocional Paroquial Jardim Novo Mundo; n. 64298/2016 em nome de Loja
Macénica 1° de Maio; n. 57165/2016 em nome de Projeto Social Educando Com Arte; n.
52655/2016 em nome de Associacdo Brasileira de Engenheiros Mecanicos; n. 50563/2016 em nome
de Associacdo dos Engenheiros Agrénomos de Goias; n. 52645/2016 em nome de Associacao
Goiana de Engenheiros de Alimentos; n. 65264/2016 em nome de Associagdo Goiana de
Engenheiros de Seguranga do Trabalho; n. 52853/2016 em nome de Associacdo Goiana de
Engenheiros Florestais; n. 52024/2016 em nome de Associacdo Goiana de Engenheiros Ambientais;
n. 64512/2016 em nome de Associacdo Maconica de Assisténcia Social de Goias; n. 59980/2016
em nome de Associacdo dos Servidores do CREA-GO; n. 51905/2016 em nome de Sindicato dos
Técnicos Agricolas do Estado de Goias; n. 50845/2016 em nome de Sindicato dos Técnicos
Industriais do Estado de Goias; n. 59873/2016 em nome de Instituto Brasileiro de Avaliacdes e
Pericias de Engenharia; e processo n. 57029/2016 em nome de Obras Sociais Centro Espirita Irmao
Aureo.

No Quadro 38 consta que o Crea-GO possui 3.621 bens moveis, cadastrados como
ativos no controle de patriménio. Com relacdo a gestdo da frota de veiculos, bens patrimoniais
imoveis e gestdo de imoveis locados, estes serdo tratados nos itens a seguir.
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Situagdo: 31/12/2016

QUADRO 38 — QUANTITATIVO DOS BENS MOVEIS
Item Quantidade

Mesa 571
Gaveteiro 221
Cadeira 1.472
Poltrona 424
Monitor 346
CPU 318
Armério 269

Quantidade de Itens 3.621

Fonte: Area de Recursos Materiais e Patrimoniais

4.3.1 Gestao da frota de veiculos

Os critérios gerais para utilizacdo dos veiculos do Crea-GO, estdo estabelecidos na
Portaria n. 141, de 14 de novembro de 2012, quando da realizacdo de atividades funcionais
externas.

Com o acordo celebrado entre 0 Crea-GO e o Ministério Publico de Goias, onde
definiu-se a ndo continuidade de pagamento aos fiscais, da quilometragem de seus veiculos
particulares, percorrida mensalmente na atividade de fiscalizacdo, houve a necessidade do CREA-
GO formular politica de aquisicdo de veiculos préprios. Assim, foram adquiridos vinte e um
veiculos marca Fiat, modelo Palio Essence, com recursos parciais do programa Prodesu do Confea.

Considerando que a frota propria € insuficiente as necessidades do Conselho, fez-se
contrato de locagdo de quatorze veiculos para a frota do Regional. Estes veiculos sdo os descritos no
Quadro 39 abaixo, nos itens 38 ao 51. Com estas providéncias, e com a conservacdo dos dezesseis
veiculos que compunham a frota propria, formou-se o quantitativo de cinquenta e um veiculos.

Na relagdo dos veiculos apresentadas no Quadro 39, verifica-se que somente dois
veiculos ndo sdo de passeio, sdo esses: kombi, que é utilizada principalmente nos servigcos de
manutencdo das Inspetorias, e a van, utilizada para deslocamentos de grupo de pessoas (capacidade
quatorze passageiros) para realizacdo de atividades comuns a um determinado grupo.
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Situagdo em 31/12/2016
QUADRO 39 - RELACAO DOS VEICULOS DO CREA-GO
Item | Veiculo Placa/Cor Marca/Modelo Ano/Modelo Od(?(nr:)tro
01 Fiesta OMX — 8195 - Branca Ford/Fiesta 1.6 flex 2012/2013 10.595
02 Fiesta OMX — 8255 - Branca Ford/Fiesta 1.6 flex 2012/2013 13.635
03 Gol NVW — 4092- Branca VWI/1.6 - AP 2010/2011 15.844
04 Gol NLI — 6055 - Branca VWI/1.6 - AP 2009/2010 16.472
05 Gol NLI —5763 - Branca VW/1.6 - AP 2009/2010 13.588
06 Gol NLI - 5773 - Branca VW 1.6 - AP 2009/2010 14.483
07 Gol NKX -9994 - Branca VW/ 1.6 - AP 2009/2010 13.889
08 Kombi NKV -7924 - Branca VW/ KOMBI 2008/2009 5.992
09 Van ONE - 3544 - Branca Renault/Master 2013/2014 5.859
10 Logan ONZ -1967 - Branca Renault/Logan 1.6 2014/2014 7.973
11 Logan OOA- 7227 - Branca Renault/Logan 1.6 2014/2014 14.866
12 Corolla PQE - 7753 - Prata Toyota XEI 2.0 2015/2016 32.590
13 Gol PQE- 9978- Branca VW/CL -MC 2015/2016 3.950
14 Gol PQF- 0078- Branca VW/CL -MC 2015/2016 9.008
15 Gol PQF- 0038- Branca VW/CL -MC 2015/2016 5.015
16 Gol PQK- 1828-Branca VW/CL -MC 2015/2016 15.521
17 Palio PQP-4308 — Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2016 23
18 Palio PQP-4468 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2016 28
19 Palio PQP-4488 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2016 25
20 Palio PQP-4418 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2016 23
21 Palio PQP-4258 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2017 19
22 Palio PQP-4348 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2016 23
23 Palio PQP-4298 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2017 22
24 Palio PQP-4278 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2017 23
25 Palio PQP-4358 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2016 34
26 Palio PQP-4368 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2017 19
27 Palio PQP-4498 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2017 20
28 Palio PQP-4268 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2017 17
29 Palio PQP-4438 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2016 26
30 Palio PQP-4288 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2017 23
31 Palio PQP-4328 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2017 41
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32 Palio PQP-4478 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2016 32
33 Palio PQP-4448 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2017 19
34 Palio PQP-4428 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2016 34
35 Palio PQP-4338 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2017 17
36 Palio PQP-4318 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2017 27
37 Palio PQP-4408 - Branca I/FIAT PALIO ESSENCE 1.6 2016/2017 22
38 Gol BAY-9127 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 | 350
39 Gol BAY-9044 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 327
40 Gol BAY-9045 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 270
41 Gol BAY-9121 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 | 374
42 Gol BAY-9291 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 | 451
43 Gol BAY-9126 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 288
44 Gol BAY-9128 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 | 341
45 Gol BAY-9129 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 359
46 Gol BAY-9122 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 290
47 Gol BAY-9043 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 | 392
48 Gol BAY-9130 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 294
49 Gol BAY-9124 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 162
50 Gol BAY-9042 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 45
51 Gol BAY-9123 NOVO GOL TL MBV 2016/2017 | 471

Fonte; Departamento de Transportes

Todos os veiculos possuem adesivos de identificacdo nas laterais e tampa do porta-
malas, contendo o nome do Conselho, a expressdao “fiscalizacao federal”, e o brasao de armas do
Brasil. ExcecOes aos dois veiculos utilizados pela Presidéncia do Conselho.

Com a definigdo do quantitativo de veiculos, na composicao da nova frota do Crea-GO,
fez-se necessaria a implantacdo do Departamento de Transporte do Regional, visando gerir toda a
organizacdo desta atividade meio, que é a de fornecer aos funcionarios condi¢des de locomocéo na
atuacdo da fiscalizacdo e também nas atividades que compdem a administracdo. Este Departamento
foi criado pela Portaria de n. 337, de 01/11/2016.

As atividades do novo Departamento sdo norteadas pela 1T-49, a qual esta sujeita as
atualizagBes necessarias, a qualquer tempo.

No final de 2016, foi oficializada a entrega dos veiculos aos usuarios fixos (aqueles que
usam, cada um, o mesmo veiculo continuamente), que sdo em sua totalidade fiscais que atuam na
regido metropolitana de Goiania, e no interior do estado. Estes assinaram o termo de recebimento
dos documentos: termo de responsabilidade, as listas de verificagdes, e o documento preparado pelo
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Departamento de Transporte intitulado ‘Normas e Procedimentos para Utilizacdo de \Veiculos”,
onde estdo descritos direitos e deveres dos usuarios dos veiculos.

No que diz respeito ao abastecimento e manutencdo dos veiculos, houve grande
inovacdo em todas suas etapas em 2016, ou seja, a implantacdo, via contrato, de operadora de cartdo
corporativo. Cada veiculo possui um cartdo. Estes sdo usados pelos usuarios cadastrados na
operadora Ticket Log e que detém senhas individuais.

4.3.2 Gestéo do patrimonio imovel

A gestdo do patrimdénio imovel do Conselho esta especificada nas instrucbes de
trabalho, disponiveis na pégina interna do Conselho, para acesso de todos os colaboradores. Com
objetivo de facilitar o entendimento deste item, serdo a seguir apresentados a gestdo dos imdveis
préprios e locados.

4.3.2.1 Imovel préprio

O Crea-GO efetua os controles de todos os bens imdveis adquiridos ou recebidos em
doacdo. Ao Departamento Administrativo/Financeiro cabe manter as respectivas escrituras
registradas, fornecidas pelo cartorio especifico, arquivadas de forma permanente.

O Conselho possui 23 imoveis localizados em diversos municipios, todos séo utilizados
para a realizacdo das funcdes institucionais do Crea-GO, contudo as duas salas comerciais
localizadas no municipio de Itumbiara-GO, estdo desocupadas. A seguir consta relacdo de todos 0s
imoveis com o0s respectivos enderecos, com relacdo aos valores, estes constam no Apéndice L
(notas explicativas).

e Edificio sede: Endereco: Lotes 1, 2, 3, 5, 7 e 9, localizados na rua 240, quadra 93 — Setor
Leste Universitario - Goiania/GO — CEP: 74.605-070;

e Edificio sede anexo: Endereco: Lote 11, localizado na Rua 240, quadra 93, Goiania/GO93 —
Setor Leste Universitario - Goiania/GO — CEP: 74.605-070;

e Sala comercial: Endereco: Praca da Republica, n. 130, quadra 654, lote 21, Edificio
Executivo, sala 1.005 — Centro — CEP: 75.503-260;

e Sala comercial: Endereco: Praca da Republica, n. 130, quadra 654, lote 21, Edificio
Executivo, sala 1.007- Centro - CEP: 75.503-260;

e Inspetoria de Anapolis: Enderego: Avenida Federal, quadra 1, lote 4 - Bairro
Maracananzinho - CEP 75080-045;

e Inspetoria de Aparecida de Goiédnia: Endereco: Rua Roma, quadra 30, APM 3-A -
Residencial Solar Central Park - CEP 74968-569;

e Inspetoria de Aragarcas: Endereco: Rua Regina Pereira Silva, quadra 10, lote 4 - Vila Ceara
- CEP 76.240-000;

e Inspetoria de Caldas Novas: Av. E, quadra 90, lote 28 - Itanhanga | CEP 75690-000;

e Inspetoria de Campos Belos: Endereco: Rua Temistocles Rocha, quadra 15, lote 17-A -
Setor Aeroporto - CEP 73 840-000;

e Inspetoria de Cataldo: Endereco: Rua Araguaia n. 180, quadra 1, lote 04, Residencial Jardim
Paulista - Setor Central - CEP 75701-490;
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Inspetoria de Formosa: Endereco: Rua Sebastido Spindola de Athaides, quadra 73, lotel8 —
Parque Laguna Il - CEP 73814-165

Inspetoria de Goiatuba: Endereco: Rua Tamandaré, quadra 323-B, lote 6-B -Residencial
Gobato - CEP 75600-000;

Inspetoria de Ipameri: Endereco: Avenida Sul, quadra 9, lote 6 - Jardim Residencial Europa
- CEP 75780-000;

Inspetoria de Ipora: Endereco: Av. Marginal Tamandua, quadra 109, lote 101-B - Setor
Mato Grosso - CEP 76200-000;

Inspetoria de Itumbiara: Enderego: Rua Novo Horizonte, n. 804 - Bairro Dom Bosco - CEP
75533-770;

Inspetoria de Jatai: Endereco: Alameda Rio Claro, quadra 4, lote 24 - Conjunto Rio Claro |
- CEP 75804-180;

Inspetoria de Mineiros: Endereco: Rua Abade Thomas, quadra 7A, lote 2 - Setor Jardim
Goias - CEP 75709-020;

Inspetoria de Morrinhos: Endereco: Rua FC-02, quadra 2-A, lote 4 - Setor Aeroporto Il -
CEP 75650-000;

Inspetoria de Porangatu: Endereco: Rua Marques de Tamandaré, quadra 8, lote 7 - Vila
Record - CEP 76550-000;

Inspetoria de Quirindpolis: Endereco: Av. Brasil, n. 578 - Bairro Alexandrina - CEP 75860-
000;

Inspetoria de Rio Verde: Endereco: Rua Jodo Braz S/N, quadra 3, lote 3 - Residencial
Engracia Vaz - CEP 75901-658;

Inspetoria de Santa Helena de Goias: Endereco: Rua Flauzino Luis de Freitas, n. 1025 -
Bairro Arantes - CEP 75920-000; e

Inspetoria de Uruacu: Endereco: Rua 701, quadra U7-A, lote 1 - Setor Sul Il - CEP. 76400-
000.

4.3.2.2 Imoével locado

O Crea-GO, em 31 de dezembro de 2016, dispunha de dez imoveis locados, sendo nove

no interior do Estado, para viabilizar o atendimento das inspetorias regionais, e um na capital
destinado para a guarda de bens patrimoniais.

A seguir a relacdo de imoveis locados pelo Crea-GO, cujos procedimentos para locagdo

estdo descritos nas instruc@es de trabalho, disponiveis na pagina interna do Conselho.

Edificio sede (anexo): Endereco: Rua 241, quadra 89, lote 20, Setor Leste Universitario,
Goiania-GO;

Inspetoria de Aguas Lindas de Goias: Endereco: Centro Empresarial Aguas Lindas, quadra
7, lotes 17/18, sala 4 - Jardim Brasilia — CEP 72915-003;

Inspetoria de Ceres: Endereco: Rua 17, n. 234, piso 2, sala 5 — Centro — CEP. 76300-000;

Inspetoria de Cristalina: Endereco: Rua Tapuias, esquina com a Carajas, n.43, quadra 55,
lote 01, Ed. Fritz Mohn, Sala 02 — Setor Aeroporto CEP 73850-000;

Inspetoria de Goianésia: Endereco: Rua 31, n 318 - Setor Central - CEP 76380-000;
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e Inspetoria de Goias: Endereco: Praga André Xavier Mundim, quadra 09, lote 08 - Setor
Padre Arnaldo - CEP 76600-000;

e Inspetoria de Luziénia: Endereco: Rua Joseé Eugénio, quadra 25, lote 13, salas 1 e 2,
Residencial Porto de Minas - Loteamento Adelino Elias - CEP 72800-160;

e Inspetoria de Minagu: Endereco: Rua Pard, n. 315 — Centro - CEP 76450-000;

e Inspetoria de Palmeiras de Goias: Endereco: Rua 03, quadra 8, lote 8 - Jardim Atlantico —
CEP 79190-000; e

e Inspetoria de Pires do Rio: Endereco: Rua Deodoro Veiga, n. 11 Centro — CEP 752000-000.

4.4 Gestdo Socioambiental

Considerando a efetiva importancia de acdes planejadas e continuadas ligadas a
mobilizagdo e sensibilizagdo para questbes socioambientais o Crea-GO, em defesa da sociedade,
vem desenvolvendo servicos e acdes que visam o desenvolvimento sustentavel.

Em 2016 deu-se continuidade ao projeto implantado em 2015, que permite a coleta e a
utilizacdo da agua proveniente dos aparelhos de ar-condicionado do Conselho, para a limpeza das
dependéncias do edificio sede. Este é um projeto de baixo custo, que visa a captacdo e coleta da
agua de 74 aparelhos de ar-condicionado distribuidos por toda sede, com auxilio de reservatdrios
moveis, desenvolvidos e executados pelo Crea - GO (Figura 03), que permite uma economia
consideravel de agua, uma vez que deixam de ser utilizados milhares litros por ano provenientes da
rede de abastecimento, visto que o volume médio de agua captada é de 470 litros, por dia.

Figura 03 — Reservatdrios méveis

Este projeto € uma medida de combate efetivo ao desperdicio de agua, baseado num
sistema que capta a dgua dos aparelhos, que é acumulada em dois reservatérios, cada um com
capacidade para duzentos litros, localizados em pontos estratégicos. Esses reservatorios permitem
gue a agua captada seja facilmente transportada. A agua captada pelo sistema, foi analisada pelo
laboratdrio da Universidade Federal de Goias - UFG, e mostrou-se adequada para os servicos de
higienizacdo do edificio sede do Conselho.
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Em 2016 o projeto de captacdo de agua dos aparelhos de ar-condicionado estendeu-se
dando inicio a outro projeto, que consiste na utilizacdo de parte da agua captada para o
abastecimento de uma horta hidropdnica. O projeto da horta hidroponica (Figura 04), que fornece
verduras variadas para os colaboradores do Crea-Goias € um projeto de sucesso, que esta sendo
impresso numa cartilha e estara disponivel de forma didatica para toda sociedade.

Figura 04 — Horta hidroponica instalada no Crea-GO

>

Com este projeto, o Crea-GO pretende incentivar a sociedade ao cultivo de hortas
hidropbnicas em pequenos espacos, 0 que pode trazer muitos beneficios para a salde e ampliar 0s
lacos de relacdo da sociedade com seu alimento, proporcionando uma dieta nutritiva e saudavel.

No tocante as atividades relacionadas a Gestdo Socioambiental, realizadas
institucionalmente pelo Conselho, destacam-se, ainda, a participacdo em grupos de trabalho,
servicos e acdes que visam o desenvolvimento sustentavel. Nesse sentido apontam-se a participacdo
no GT “Casa do Futuro”, uma das unidades de demonstracdo de tecnologia do ambiente construido
do PISAC (Parque de Inovacédo e Sustentabilidade do Ambiente Construido) e no desenvolvimento
da Rede de Monitoramento Cidaddo — Goiania. Participagdes estas melhor elucidadas no item 2.4.4
do presente relatério.

Outra acdo de grande destaqgue e contribuicdo socioambiental realizada
institucionalmente pelo Crea-GO, é o Prémio Crea Goids de Meio Ambiente (Figura 05). No
exercicio de 2016 foi realizada a 152 edi¢do. Criado em 2001, o Prémio é hoje uma das principais
premiacdes do género no Estado. O evento € um importante instrumento de incentivo as préaticas
sustentaveis e valorizacdo do engajamento da sociedade na luta pela protecdo do meio ambiente e
pela qualidade vida da atual e das futuras geracdes.
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Figura 05 — Cartaz de divulgacdo do 15° Prémio Crea Goias de Meio Ambiente
15
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5 RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

O relacionamento com os profissionais registrados no Conselho se da por meio do site,
boletim eletrénico e e-mail marketing (canal aberto com os profissionais), redes sociais (Facebook,
Instagram e YouTube) e campanhas publicitarias que sdo veiculadas nos meios de comunicacdo do
Crea-GO e, eventualmente, mediante a compra de espacgos publicitarios nos meios de comunicagao
de massa. Os produtos e servigos fornecidos sdo divulgados e disponibilizados no site do Crea-GO
e disseminados por meio do Boletim Eletrénico. Quando necessario, € feita a elaboracéo e criacdo
de materiais externos de divulgacédo e publicidade e de promocéo, propagandas, projetos, planos e
campanhas institucionais e/ou servicos capazes de consolidar a imagem do Crea-GO junto a
sociedade geral e organizada. O atendimento as necessidades dos cidaddos é feito de forma
padronizada por meio de instrugdes de trabalho que sdo divulgadas na Intranet.

Todos os fatos relevantes que impactam diretamente ou ndo a sociedade, o Crea-GO
comunica por meio de publicagdes no site, no boletim eletronico enviado para os profissionais,
empresas e empregados, e notas afixadas no mural interno.

5.1 Canais de comunicacgéo com o cidadao
O Crea-GO disponibiliza a sociedade os seguintes canais de atendimento:

e Presencial: realizado na sede do Crea-GO, localizada no municipio de Goiénia,
na Rua 239, n°® 561 no Setor Leste Universitario, bem como nas sedes das 28
Inspetorias que atuam como postos de atendimento e polo base da fiscalizacéo a
fim de facilitar aos profissionais e empresas registradas, 0 acesso aos Servigos
oferecidos pelo Conselho, conforme se observa Figura 6 (Apéndice J);

e Telefonico: o atendimento por meio de telefone viabiliza a consulta do
andamento de processos, situacdo de regularidade ou irregularidade de
profissional e de empresa, informac6es sobre valores de taxas e orientacdes no
procedimento dos servicos prestados pelo Crea—GO. Vale ressaltar que o
atendimento telefénico, também, é realizado na sede do Crea-GO e nas sedes
das 28 inspetorias;

e Site: o endereco eletronico do site do Conselho é www.creago.org.br, neste
ambiente € possivel ter acesso a varios servi¢os, bem como informacdes
prestadas pelo Crea-GO;

e Atendimento online: servico de comunicacdo rapida disponivel na homepage
do Conselho, instituido no exercicio de 2015, conta com vinte atendentes, tendo
recebido 27.203 (vinte e sete mil e duzentos e trés) acessos em 2016. Vale
ressaltar que o tempo médio de espera para atendimento de vinte segundos; e

e Redes sociais na internet: o Crea possui trés redes sociais na internet. O
Facebook, o Instagram e o YouTube. Ao todo, essas redes sociais terminaram 0
ano de 2016 com aproximadamente sete mil seguidores, que recebem
informagdes sobre cursos, eventos, noticias e outras comunicag¢fes sobre o
Conselho.
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A Ouvidoria do Crea-GO foi instituida em 2004, disponibiliza a sociedade os seguintes
servigos de comunicagao:

Denuncia: Podera ser apresentada por profissional ou por qualquer cidadao que
se sentir prejudicado ou lesado por profissional registrado no Crea-GO. Devera
ser acompanhada de algum tipo de prova para que o Crea-GO possa tomar as
medidas cabiveis;

Pedidos de fiscalizagdo: Os pedidos deverdo ser encaminhados diretamente a
Ouvidoria por meio dos meios de comunicacdo disponiveis. O pedido poderé ser
com ou sem identificacdo do solicitante;

Elogios: Podem ser feitos por meio de qualquer um dos meios de comunicagao
disponiveis;

Inspecdo preventiva: A solicitacdo devera ser feita formalmente, via “oficio” ou
“memorando” e poderd ser acionada por um dos meios: Ministério Publico
Federal/Estadual, por meio de convénio de cooperagdo técnica; Departamento
Técnico; Diretoria e Presidéncia do Crea-GO; Plenario do Crea-GO e Confea;

Reclamacdo: Poderd ser feita por meio de qualquer meio de comunicacéo,
podendo ser identificada ou anénima; e

Relatorio de constatacdo: Servico oferecido para apurar responsabilidades
referentes a indicios de erro técnico, para que o Crea-GO tome as providéncias
cabiveis ao caso.

Recebida alguma solicitacdo de servigo, sugestdo, reclamacdo ou elogio, a Ouvidoria
retorna ao cliente as providéncias tomadas pelo Crea-GO. Tais procedimentos contribuem para o
alcance de um dos objetivos do Crea-GO que ¢ “Ser reconhecido como Conselho de defesa da

sociedade”.

No exercicio de 2016 a Ouvidoria do Conselho recebeu 24 reclamaces, todas essas
devidamente tratadas, 1098 pedidos de fiscalizacdo, 31 solicitagdes de informacdes, quatro
sugestdes e sete elogios. No total foram realizados 1031 atendimentos, sendo esses: 658 por meio
do site, 620 por telefone, 23 atendimentos presenciais. Totalizando, em 2016, 1.298 atendimentos,
aumento de 57,33% em relacdo ao ano de 2015, observa-se também uma redugdo de 22,58% no
numero de reclamagdes, conforme consta no Quadro 40.
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Situacdo em: 31/12/2016

QUADRO 40 - RESUMO DOS ATENDIMENTOS DA OUVIDORIA

Tipo de atendimento realizado 2015 2016
Reclamacéo 31 24
Informacéo 25 63
Solicitagédo 1 31
Sugestao 3 4
Denuncia 7 42
Elogio 11 7
Pedido de Fiscalizacdo 747 1098
Outros 0 29
Total 825 1298

Fonte: Assessoria Especializada - Ouvidoria

Com a adesdo do Conselho ao Programa GesPublica, ocorrida em maio de 2010,
objetivando a implantacdo da gestdo publica de exceléncia no Crea-GO, por meio dos projetos,
acOes e ferramentas de gestdo disponibilizados, tais como Avaliacdo Continuada, Carta de Servicos,
Instrumento Padrdo de Pesquisa de Satisfacdo, Gestdo por Processos e Guia “D” Simplificacao,
tornaram-se evidentes e necessarias as acdes no sentido de elaboracdo do Planejamento Estratégico
do Crea-GO.

Em 2012 foi publicada a segunda versao da Carta de Servigos do Crea-GO, utilizando
uma linguagem acessivel e objetiva, tendo sido elaborada com objetivo de orientar e informar a
populacdo sobre os servicos prestados pelo Conselho, bem como a forma de acesso e quais 0s
padrdes de atendimento estabelecidos. O material é distribuido na sede do Crea-GO e nas sedes das
Inspetorias, bem como, no site.

5.2 Afericdo do grau de satisfacdo dos cidadaos usuarios

A avaliacdo da satisfacdo do cliente tem por objetivo verificar a qualidade do
atendimento e dos servigos prestados pelo Crea—GO, assim como realimentar o Sistema de Gestao
da Qualidade. O Crea-GO utiliza dos seguintes meios: caixas coletoras de sugestfes/criticas, e-mail
da Ouvidora (ouvidoria@creago.org.br), pesquisa de satisfacdo e pesquisa rapida mediante a
utilizacdo de equipamento especifico. Todos 0s meios relacionados s&o monitorados mensalmente,
exceto a pesquisa de satisfacdo que é realizada, no minimo, uma vez no ano. Os resultados obtidos
sdo analisados pela Presidéncia do Conselho, em reunido de analise critica, e as conclusdes destas
sdo repassados aos empregados.

No exercicio de 2016, por meio da contratacdo da Grupom Consultoria e Pesquisas, foi
realizada uma pesquisa descritiva cuja finalidade foi delinear e/ou analisar dados para identificar a
imagem e a satisfacdo dos profissionais registrados junto ao Crea-GO. Foram utilizados critérios
quantitativos que estabeleceram proporcGes e correlagdes entre varidveis. Para que tais informacdes
e dados fossem obtidos, a Grupom utilizou a técnica de coleta de dados por meio da sistematizacéo
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de um questionario cuja aplicacdo se deu mediante entrevistas pessoais via telefone. A amostragem
foi aleatoria simples, totalizando 373 entrevistas realizadas no periodo de 03 a 16 de fevereiro de
2016.

Para viabilizar a aplicacdo da pesquisa, foi desenvolvido um questionario padrdo, pela
empresa contratada, tendo sido esse aprovado pela Presidéncia. Todas as perguntas proferidas aos
profissionais, foram agrupadas em nove perspectivas, quais sejam: perfil dos entrevistados,
expectativas econémicas, imagem e avaliacdo geral do Crea-GO, avaliacdo dos servicos, ouvidoria,
fiscalizacdo, comunicacgdo, papéis e oportunidades para o Crea-GO, papel da fiscalizagdo do Crea-
GO, papel social do Crea-GO. O questionario completo consta no Apéndice K.

Os principais resultados obtidos foram:

e Sobre a relevancia da fiscalizacdo do Crea-GO para o exercicio profissional de
sua area: 49% dos entrevistados afirmaram que a fiscalizagdo possui “muita
relevancia”. Ja 27% mostraram-Se neutros quanto a essa questdo, e outros 25%
apontaram que a fiscalizacdo ndo tem relevancia para 0 Seu exercicio
profissional;

e A maioria absoluta dos entrevistados, 69%, concordam que o0 Crea-GO
desempenha um papel social ativo, participando das discussbes do
desenvolvimento municipal e estadual. J& 27% discordam que o Crea
desempenhe esse papel, e 4% ndo souberam emitir uma opinido a respeito do
assunto; e

e A pesquisa aponta que 62% dos entrevistados estdo satisfeitos com o Crea-GO,
enquanto 32% afirmaram estar insatisfeitos. Além disso, quando perguntados
qual o sentimento que tem em relacdo ao Crea-GO, 71% responderam ter um
sentimento positivo, enquanto 29% responderam ter um sentimento negativo
sobre o Conselho.

O estudo possui um extenso e completo relatério que aborda varias questdes —
expectativas econdémicas, imagem e avaliacdo geral do Crea-GO, avaliacdo dos servigos, ouvidoria,
fiscalizacdo, comunicacdo, papéis e oportunidades para o Crea-GO, papel da fiscalizacdo do Crea-
GO e papel social do Crea-GO — com resultados apresentados por meio de gréaficos e tabelas. Os
resultados aferidos nesse trabalho foram analisados criticamente pela Presidéncia, inclusive com
definicbes de acOes para melhorar os servigcos oferecidos. Os resultados desta reunido foram
registrados em documento especifico e armazenado na sala da Coordenadoria de Planejamento e
Qualidade. Ressalta-se que essa foi a primeira pesquisa de satisfacdo do cliente realizada por uma
empresa especializada, portanto, os resultados obtidos nesta ndo permitem comparagdes com as
demais pesquisas realizadas anteriormente.

Com relacdo a pesquisa rapida, com utilizacdo de equipamento especifico posicionado a
frente do usuario, esta foi iniciada a partir de abril de 2015. Foram instalados sete equipamentos em
diversas unidades. Mensalmente sdo extraidas as informacfes, posteriormente sdo realizadas
reunides para proceder as analises criticas dos dados, os resultados destas constam em registros
préprios armazenados na Assessoria de Ouvidoria.

Os equipamentos registram respostas para varias indagacdes, com base na escala likert,
com variagdo de “péssimo” a “6timo”. A seguir serdo apresentados a sintese dos resultados obtidos,
vale ressaltar que somente as avaliagdes escolhidas como “bom” ou “6timo”, foram computadas no
indice de aprovacéo:
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e Area de Atendimento:

©)

Avaliacdo do atendimento recebido: 3.851 respostas com indice de
aprovacao de 99,61%;

Avaliacdo do prazo estipulado para entregar o documento requerido:
3.851 respostas com indice de aprovagdo de 56,19%;

Avaliacdo da facilidade de obter informacdes pelo site: 3.851 respostas
com indice de aprovacao de 50,45%; e

Avaliacdo da facilidade para preenchimento do requerimento: 3.851
respostas com indice de aprovacgdo de 50.35%.

e Assessoria de Ouvidoria:

o

Avaliacdo do atendimento recebido: 91 respostas com indice de
aprovacao de 91,21%;

Avaliacdo do grau de facilidade para fazer a reclamacéo/solicitacdo: 91
respostas com indice de aprovacdo de 91,21%; e

Avaliacdo do prazo estipulado para retorno: 91 respostas com indice de
aprovacao de 89,01%.

e Area de Protocolo:

o

Avaliacdo da facilidade para obter a documentacdo solicitada: 228
respostas com indice de aprovacdo de 73,25%;

Avaliacdo do prazo entrega: 228 respostas com indice de aprovacao de
73,25%); e

Avaliacdo do grau de satisfacdo com os servicos prestados pelo Crea-
GO: 228 respostas com indice de aprovacdo de 70,61%.

e Sala dos Profissionais:

o

Avaliacdo da estrutura fisica do Crea-GO: 130 respostas com indice de
aprovacao de 87,69%;

Avaliacdo da percepcdo da imagem do Crea-GO: 130 respostas com
indice de aprovacao de 70,77%;

Avaliacdo da agilidade e qualidade dos processos: 130 respostas com
indice de aprovacao de 56,92%; e

Avaliacdo da atuacdo da fiscalizacdo: 130 respostas com indice de
aprovacao de 56,92 %.

Por determinacdo da Presidéncia a partir do més de outubro 2016, nas maquinas de
pesquisa rapida passaram a constar apenas a pergunta que busca avaliar o atendimento, com
objetivo de maior praticidade e aumento da participacdo dos clientes. Os resultados deste periodo

constam a seguir:
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e Area de Atendimento:

o Avaliagdo do atendimento recebido: 979 respostas com indice de
aprovacao de 89,17%.

e Assessoria de Ouvidoria:

o Avaliacdo do atendimento recebido: oito respostas com indice de
aprovacao de 100%.

e Sala dos Profissionais:

o Avaliacdo da Avaliacdo do atendimento recebido: 354 respostas com
indice de aprovacdo de 99,72%.

5.3 Mecanismo de transparéncia das informacoes relevantes sobre a atuacdo do Crea-GO

Com o advento da Lei Federal n. 12.527, de 18 de novembro de 2011, desde 2013 o Crea
presta contas de seus atos e divulga seus resultados, internamente e a sociedade, por intermédio do
Portal da Transparéncia, que é atualizado sistematicamente, disponivel no site www.creago.org.br.
A seguir constam todos as informacdes relacionadas a citada Lei, agrupadas em trés links
denominados: “O Crea”, “Extras” e “Acesso a informacdo”:

e O Crea:

o O Queé o CREA-GO:
= Area de atuacio; e
= Regimento interno
o Estrutura Organizacional
= Estrutura bésica;
e Presidéncia e galeria de ex-presidentes;
Diretoria;
Composic¢éo do Plenério;
Composicgéo das Camaras;
Calendario de reunides do colegiado; e
e Deliberac6es do colegiado (comissfes e camaras).
= Estrutura de suporte; e
= Estrutura auxiliar.
o Ac0es Estrategicas:
= Gestédo da qualidade;
= Planejamento estratégico; e
= Acompanhamento dos objetivos estratégicos.
o Legislacdo
= Atos administrativos do Crea-GO:
e Atos administrativos em vigor; e
e Atos administrativos revogados.
= Atos normativos do Crea-GO;
= Cddigo de ética; e
= Demais legislacdes do sistema.
o Contato sites.
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e [Extras:
o Publicacoes;

Licitacdes;
Entidades de classe;
Instituices de ensino;
Contatos;
Penalidades aplicados;

= Censura Pablica;

= Suspenséo de registro profissional; e

= Cancelamento de registro profissional.
o Participacdo do Crea-GO nos conselhos da sociedade;
o Portal do Conselheiro; e
o Ouvidoria.

O O O O O

e Acesso a informacao:
o Programas, acGes, projetos e obras;
o Prazos e servicos oferecidos:
= Documentos para solicitagdes de servicos; e
= Cartas de servigos.
o Recomendacdes dos 6rgédos de controle:
= Relatdrio da controladoria;
= Relatorios da auditoria interna;
= Relatérios da auditoria terceirizada; e
= Relatérios do Confea e TCU.
o Convénios;
o Gestéo de Pessoas:
» Remuneracdo dos servidores;
= Quadro de servidores;
= Quadro de estagiarios;
= Relagéo dos servidores;
= QOrganograma,
= Plano de cargos, salarios e carreiras;
= Beneficios e auxilios;
= Beneficios.
o Gestdo orcamentéria e financeira:
= Contratos;
= Execucdo orgamentéria e financeira;
= Detalhamento de pagamentos; e
= Relatdrio de diarias e locomogéo.
o Solicitagéo de informacéo:
= SIC;e
= Pedido de acesso a informagéo.
o Concurso publico;
Relatdrio de gestéo; e
o Perguntas frequentes (duvidas técnicas).

O

&
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5.4 Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servicos e instalacdes

O Crea-GO vém nos ultimos anos executando obras e servicos para adequar as suas
instalacBes as normas relativas a acessibilidade. Com relacdo ao edificio-sede destacam-se as
seguintes agdes:

e Execucdo de rampas de acesso com objetivos de excluir todas as barreiras
arquitetonicas de acesso ou circulagéo;

o Identificacdo dos assentos de atendimento prioritario;

e Adequacdo do auditorio, inclusive com a instalacéo de plataforma eletrénica de
acesso;

e Execucdo de sinalizacdo em braille nos elevadores, sanitarios e inicio das
escadas;

e Capacitacdo de dezoito empregados no curso de libras;

e Execucdo das sinalizacBes verticais e horizontais das vagas prioritarias de
estacionamento;

e Adequacdo dos sanitarios;

e Instalacdo de piso tatil de alerta no hall de entrada, lances das escadas e hall dos
elevadores;

e Adequacdo do site do Conselho; e

e Adequacdo do calcamento externo com substituicdo das pedras do tipo
portuguesa.

Em se tratando dos prédios das inspetorias, desde 2011, o Crea-GO optou por priorizar a
execucdo de sede propria para estas, com as adequacOes necessarias as normas de acessibilidade.
Foram executadas as inspetorias localizadas em: Morrinhos, Uruagu, Mineiros, Jatai, Santa Helena,
Itumbiara, Goiatuba, Caldas Novas, Ipameri, Campos Belos, Anapolis, Aragarcas, Ipora, Aparecida
de Goiania, Porangatu, Quirindpolis, Cataldo, Rio Verde e Formosa.

Nas obras executadas foram previstas vagas de veiculos reservadas para deficientes
fisicos, devidamente sinalizadas, cal¢ada plana, acesso principal plano e no mesmo nivel da sala de
atendimento, sanitarios acessiveis, onde constam itens de seguranga aos usuérios, como barras de
transferéncia; sinalizagdo visual e em braille nos sanitarios. Mobiliario adequado para atendimento
ao cadeirante. Informativo de atendimento prioritario para os casos previstos na legislacéo.

Nas demais inspetorias regionais que funcionam em salas locadas, o0 acesso principal ao
atendimento é acessivel, contudo, nos locais onde este requisito ndo estava contemplado foram
executadas rampas, e em alguns casos corrimaos, para garantir de forma satisfatéria o atendimento a
sociedade.

O Crea-GO por meio do convénio celebrado com MP-GO realizou cinco vistorias, com
objetivo de identificar a adequacdo as normas de acessibilidade das seguintes edificagdes:

e Processo 51682/2016: Carrefour Sudoeste- Goiania;
e -Processo 66626/2015: Terminal rodoviario de Goinia “Bandeiras” — RMTC;
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e -Processo 71849/2015: Faculdade Sul Americana (FASAM);
e -Processo 51683/2016: Caixa Eletronico Banco do Brasil — Goiania; e

e -Processo 68886/2016: Terminal rodoviario do municipio de Rio Verde.
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6 DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS

6.1 Desempenho financeiro do exercicio

No fechamento do balango patrimonial comparado, constante nos Relatdrios Contabeis
(Apéndice L), ficou constado uma situacdo financeira que indica uma insuficiéncia de recursos de
caixa tempordria, cujo passivo financeiro aparece maior do que o ativo financeiro, tendo o valor
atingido o montante de R$ 404.506,07 (quatrocentos e quatro mil, quinhentos e seis reais e sete
centavos).

Ressalta-se que do valor acima citado, R$ 154.268,14 (cento e cinquenta e quatro mil,
duzentos e sessenta oito reais e quatorze centavos) sdo decorrentes de contas a pagar a curto prazo
referentes as sucumbéncias. A pertinéncia do pagamento do referido valor estd sendo questionado
pelo Conselho junto ao Confea, portanto, caso a retorno seja negativo o passivo financeiro do Crea-
GO seria de R$ 250.237,93 (duzentos e cinquenta mil, duzentos e trinta sete reais e noventa e trés
centavos).

A receita arrecadada em 2016 (dois mil e dezesseis), embora tenha apresentado um
desempenho satisfatorio, com um equilibrio entre receita e despesa, tendo inclusive apurado no
balanco orcamentario um superavit orcamentario na ordem de R$ 214.277,48 (duzentos e quatorze
e mil, duzentos e setenta e sete reais e quarenta e oito centavos), ndo foi o suficiente para suplantar
0s compromissos assumidos advindos de outros déficits de gestdes de exercicios anteriores, bem
como, os assumidos ao longo do exercicio de 2016.

Vale pontuar que os resultados obtidos no final do exercicio, em decorréncia de algumas
acOes implementadas, citadas a seguir, reduziram o déficit financeiro gerado em 2014 em 70,83%,
ressalta-se que no exercicio de 2015 a reducao foi de 54,69%.

No acompanhamento dos dados financeiros e contabeis do Conselho, realizado
periodicamente pelo Presidente, Tesoureiro e o Gestor Financeiro, identificou a possibilidade de um
resultado no balango patrimonial deficitario. Neste sentido, a Administracdo do Conselho de
imediato determinou as unidades envolvidas a ado¢do de solugbes para sanar a insuficiéncia
financeira de caixa. Dentre as medidas implementadas para o equilibrio das finangas, destacam-se
as seguintes:

e Dar sequéncia na execucdao do projeto de cobranca com o “Programa Recuperacdo de
Créditos” no ambito do Crea-GO, ja aprovado pelo Plenario do Conselho, com objetivo de
reaver os créditos a curto prazos;

Dar prioridade no controle dos processos em execucdes judiciais e administrativos inscritos
na divida ativa, movidos contra os leigos, profissionais e empresas filiadas com
inadimpléncia a longo prazos de suas obrigagdes por atrasos nos pagamentos das taxas
devidas ao Conselho;

Aprimoramentos com mais abrangéncias nas areas fiscalizadas pelo Conselho, no combate a
pratica do exercicio ilegal no ambito do estado de Goias;

Manter o acompanhamento diario quando da realizagdo das despesas e controle dos
desembolsos Financeiros, tendo como foco a redugdo nos custos com aquisicdo de
materiais e servigos contratados; e

Promover constantemente a divulgacdo aos profissionais, empresas e a sociedade sobre a
importadncia do Conselho, e neste contexto, certamente trouxe inimeros beneficios
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relacionados a imagem do Crea-GO.
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Demais informacGes referentes ao desempenho financeiro constam no capitulo
denominado ‘“Planejamento Organizacional e Resultados”, bem como nos relatérios contabeis
(Apéndice L) e nas notas explicativas (Apéndice M).

6.2 Tratamento contabil da depreciacdo, da amortizacdo e da exaustao de itens do patriménio
e avaliacdo e mensuracao de ativos e passivos.

O Conselho preocupado em atender as normas vigentes, no decorrer do exercicio de
2013, contratou a empresa EXACTA especializada em reavaliagdes de bens, para proceder e
estabelecer inicialmente todos os critérios de metodologia para estimar a vida Gtil econémica,
metodologia de célculo da depreciagdo, amortizacdo e exaustdo, bem como as taxas utilizadas para
os célculos de seu imobilizado.

No exercicio de 2016, em obediéncia aos critérios abrangidos pela Norma
NBC T 16.09, todos os bens mdveis e os imoveis foram depreciados. As configuracGes para 0s
calculos de vida dtil e valor residual das contas contabilizadas, obedecem aos critérios estabelecidos
no Quadro 41.

Situacdo em: 31/12/2016

QUADRO 41 - CONFIGURAC;@ES PARA CALCULO DE VIDAUTIL E VALOR
RESIDUAL

Conta Descricdo Vida Util (anos) | Valor Residual
1.2.3.1.1.01 Moveis e utensilios 12 10
1.2.3.1.1.02 Maquinas, equipamentos e aparelhos 10 10
1.2.3.1.1.03 InstalacOes 14 10
1.2.3.1.1.04 Utensilios copa e cozinha 12 10
1.2.3.1.1.05 Veiculos 10 32
1.2.3.1.1.06 Equipamentos de processamentos de dados
1.2.3.1.1.07 Software
1.2.3.1.1.08 Biblioteca 12 10
1.2.3.1.1.09 Obras de arte 10 10
1.2.3.1.1.10 Outros bens moveis 10 10

Fonte: Area de Contabilidade

No que se refere a metodologia para realizar a avaliagio e mensuracdo das
disponibilidades, dos créditos e dividas, dos estoques, dos investimentos, do imobilizado, do
intangivel e do diferido, o Conselho adota os critérios para avaliagdo e mensuracdo do ativo e
passivo pelo valor original, na data do fechamento do balango. Foi contemplado na contabilizacéo,
seguindo as orientacGes técnicas conforme NBC T 16.10 dos creditos a receber, que apoés
levantamentos e célculo das provisdes, foram classificados em contas de alta, média e baixa
dificuldade de recebimento.

No exercicio de 2016, considerando os trabalhos relatados e, com destaque para
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sequéncia dos registros contabeis relativo aos créditos a longo prazo, com inscricdo em cobranca
administrativas e em divida ativa inscritas, com reflexo positivo na avaliacdo patrimonial, com as
incorporacdes ocorridas no exercicio, que apos 0 encerramento do exercicio financeiro, foram
apurados os indices nos resultados dos valores financeiros e patrimoniais, conforme consta no
Quadro 42, a seguir:

Situacdo em: 31/12/2016
QUADRO 42: INDICADORES ECONOMICOS

INDICADORES ECONOMICOS 2016

DEZEMBRO DE 2016 Indice
ATIVO FINANCEIRO 1.661.149,51

PASSIVO FINANCEIRO 2.065.655,58
SITUAGAO FINANCEIRA EM 31/12/2016 0,80
Fele indioe revela quse para cada RY 1IN de Divida a arfo prazo o Conseliio dispoc de R0,
para EElacro
DEZEMBRO DE 2016 Indice

ATIVO FINANCEIRO + PERMANENTE 56.729.398,15
PASSIVO FINANCEIRO + PERMANENTE 4.670.578,76
RESULTADO PATRIMONIAL EM 31/12/2016 12,15

Condronta a soma dos croditos, bens e valores com as olwigagies exigivers, a ario e a lomgo
praze, o resullado superior a2 1 demonsira Saperavil Patrimonial

DEZEMBRO DE 2016 Indice
ATIVO PERMANENTE 55.068.248,64
PASSIVO PERMANENTE 2.604.923,18
SITUACAO PERMANENTE EM 31/12/2016 21,14
Indica o mived de Endividamento: quamndo o resaitado for superior a 1 demonsira Superavit
anire os ilens de valores permanenies do Balanco Palrimonial
INDICE PERCENTUAL DE AUMENTO DO PATR. LIQUIDO 2015/2014

DEZEMBRO DE 2016

Percentual %

PATRIMONIO LIQUIDO EM 2016

52.097.789,21

PATRIMONIO LIQUIDO EM 2015

50.679.787,92

AUMENTO DO PATRIMONIO LIQUIDO EM 2016

2,80

0 resufiadeo indica o percontual de amnonto da Sitvacso Ligpida Patrimonial do Conselo

Fonte: Area de Contabilidade

Analisando os resultados informados no Quadro 42, tem-se as seguintes conclusdes:

e Situacdo financeira de 0,80 indica que para cada R$ 1,00 (um real) de divida a curto prazo
do Conselho dispde de R$ 0,80 (zero virgula, oitenta centavos) para quitacdo, situacao
decorrente do déficit financeiro relatado no “Capitulo 2”, deste relatorio;

e Resultado patrimonial de 12,15 a relacdo confronta da soma dos creditos, bens e valores
com as obrigagdes exigiveis a curto e a longo prazo, o resultado superior a “1” demonstra
superavit patrimonial;

e Situacdo permanente de 21,14, a relacdo evidencia o nivel de endividamento, quando o
resultado ¢ superior a “1” demonstra superavit entre os itens de valores permanentes do
balango patrimonial; e

e indice percentual do patriménio liquido foi de 2,80%, o resultado indica o percentual de
aumento da situacdo patrimonial do Crea-GO.
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6.3 Sistematica de apuracao de custos no &mbito do Crea-GO

O Crea-GO néo adota a sistematica de apuracdo de custos, por entender que os critérios
para elaboracdo de propostas e reformulagdes orgamentarias para o Sistema Confea/Crea e Mutua,
sdo definidos pelo Confea por meio da Resolugdo n. 1.037, de 21 de dezembro de 2011. Portanto o
Crea-GO entende que somente mediante alteracdo do normativo vigente, a presente sistematica
podera ser adotada.

6.4 Demonstracgdes contabeis exigidas pela Lei Federal n. 4.320/64 e notas explicativas

As Demonstracdes Contéabeis sdo elaboradas em conformidade com a  Lei Federal
n. 4.320/64, com a observancia as normas brasileiras de contabilidade aplicadas ao setor publico e
ao manual de contabilidade aplicada ao setor publico. Os “Relatorios Contabeis” e as “Notas
Explicativas as Demonstragcdes Contabeis Financeiras”, do exercicio de 2016, constam nos
Apéndices L e M, respectivamente.
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7 CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DOS ORGAOS DE
CONTROLE

7.1 Tratamento de determinacdes e recomendacdes do TCU

O Crea-GO no exercicio 2016, bem como nos dltimos cinco anos, ndo foi auditado pelo
Tribunal de Contas da Uni&o.

7.2 Tratamento de recomendacdes do Orgao de Controle Interno

As atividades realizadas pelo Crea-GO referentes ao controle interno, constam do
“Capitulo 3 — Governanga”, deste relatorio. Lembrando que no exercicio de 2016 foram analisados
cerca de 378 (trezentos e setenta e oito) processos administrativos, utilizando a metodologia de
auditoria aleatoria, todas as observacdes e recomendagdes constam dos relatorios de auditoria de
processos administrativos.

Além deste quantitativo, a Coordenadoria de Controladoria analisou cerca de 771
(setecentos e setenta e um) processos entre 0s meses de janeiro e junho de 2016, conforme assuntos
discriminados no Quadro 43.

Situacdo em: 31/12/2016

QUADRO 43 - QUANTITATIVO DE PROCESSOS ANALISADOS PELA
CONTROLADORIA
Assunto Quantidade de
processos analisados

Ata de Registro de Preco 01
Convénio, patrocinio (solicitacdo) 01
Concessao de Suprimento de Fundos 98
ContratacOes de servi¢os 10
Compras diretas 107
Carta convite -

Deslocamento 02
Despachos -solicitacdo de diligéncia e outros 63
Diérias 283
Inscrigbes em eventos 06
Jeton 02
Locagdo de veiculo c/ressarcimento combustivel (fiscais) 05
Pagamentos diversos 78
Passagens aéreas e terrestres 20
Reembolsos 13
Ressarcimento de km (colaboradores, inspetores e conselheiros) 27
Ressarcimento colaborador 02
Obra (pagamento medicao e outros) 07
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Pregéo Presencial 10
Prestacdo de Contas (Convénios) 05
Prestacdo de Contas (Suprimento de Fundos) 15
Termo Aditivo 09
Tomada de Preco 02
Verba Indenizatéria 02
Processos diversos 03
Total 771

Fonte: Coordenadoria de Controladoria

Dos processos analisados foram geradas cerca de 106 recomendacfes para adequacéo
da instrucdo e da conducdo dos autos em questdes formais e operacionais. Em processos de
compras, por exemplo, foram feitas recomendagdes acerca da falta de monitoramento quanto aos
gastos com servicos de uma mesma natureza, de forma a evitar ocorréncia de fracionamento de
despesa. Também, foram feitas varias recomendacGes para que os pedidos de compra ou de servigo,
tivessem justificadas, de forma clara, a necessidade da aquisi¢do. Até o momento, foram elaborados
0S seguintes manuais:

e Diérias;
e Suprimento de Fundos:

o Para uso dos supridos internamente — na sede e nas inspetorias - concessdo e
prestacdo de contas; e

o Para uso em viagens — concessdo e prestacao de contas.
e Compras:
o Licitagéo - Pregdo/Concorréncia;

o Dispensa no Art. 24, inciso Il da Lei 8.666/93 - Compras com valores até
R$8.000,00;

o Inexigibilidade no Art. 25, inciso | da lei 8.666/93 - Fornecedor exclusivo (Unico);

o Inexigibilidade no Art. 25, inciso Il da lei 8.666/93, combinado com o Art. 13 da
mesma lei - servigos técnicos especializados; e

o Solicitacdo de adesdo a ARP de outros 6rgdos da Administracdo Publica Federal -
Carona.

e Pagamentos:
o Pagamento de fornecedores;
o Pagamento de compras diretas; e
o Pagamentos com RPCI.
e Solicitacdo para participar de eventos;
e Convénios, acordo e termos:
o Com repasse de recursos — concessao e prestagédo de contas; e
o Sem repasse de recursos — concessdo (patrocinio).
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e Passagens aéreas;

e Jetons;

e \erba indenizatoria;

e Fiscal de contrato;

e Manual de transporte;

e RPCI;

e Conselheiros;

e Patrimonio;

e Licitacdo;

e Registro;

e Cobranga e divida ativa;
e Abertura de processo; e

e Atendimento.

Cabe ressaltar que outros manuais de procedimentos estdo atualmente em fase de
elaboracdo, e que a Coordenadoria de Controladoria, ndo dispbe, at¢é o momento, de nenhum
sistema informatizado de controle. O acompanhamento das recomendacgfes ainda € feito € por
intermédio de planilhas que sdo alimentadas manualmente.

7.3 Medidas administrativas para apuracao de responsabilidade por dano ao Erario

Conforme informado anteriormente, no exercicio de 2016, o Conselho ndo foi auditado
pelo TCU e nem pelo Confea, portanto, ndo consta nenhuma apuracao referente ao exercicio.

Contudo, vale informar que encontra-se em tramitacdo no Superior Tribunal de Justica
(STJ), processo “RESP. 1.236.902-GO”, em desfavor do ex-presidente José Luiz Prudente D’
Oliveira (CPF 191.122.891-91), referente ao recurso especial protocolado em 08/12/2011,
contestando a sentenca proferida em 10/08/2006 no sentido de condena-lo a devolver originalmente
o valor de R$ 1.600.000,00 (um milh&o e seiscentos mil reais). Atualmente, este valor corrigido é de
aproximadamente R$ 5.000.000,00 (cinco milhGes de reais).
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CONSIDERACOES FINAIS

O Crea-GO, nos termos da Lei Federal n. 5.194/66, é definido como entidade autarquica
de fiscalizacdo do exercicio e atividades profissionais, dotada de personalidade juridica de direito
publico, constituindo servigo publico federal, tendo por obrigacdo constitucional atender aos
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Neste sentido, o
presente relatorio tem por meta principal evidenciar a realizacdo das funcdes legais do Conselho,
atendendo aos principios anteriormente citados.

O relatério foi elaborado utilizando linguagem acessivel, para que possa viabilizar o
entendimento, ndo somente pelos 6rgdos de controle, mas principalmente pela sociedade,
considerando que este sera disponibilizado na pagina eletrénica do Conselho, para analise publica.
Lembrando que as informac6es inseridas no presente relatorio seguem determinagdes imposta pelo
Sistema de Prestacdo de Contas (e-Contas), disponivel na pagina eletrdnica do TCU.

Das atividades realizadas no exercicio 2016, devem ser destacam-se as relacionadas ao
desenvolvimento de novos sistemas de informatica, com objetivo de oferecer ferramentas para
melhoria dos servigcos desenvolvidos e prestados a sociedade. Foram consolidados os sistemas e
aplicativos langados em 2015, que viabilizam a solicitacéo de servigos online, integrados ao sistema
de protocolo eletrdnico, o que permite aos usuarios requerer servicos ou obter informacgdes via
internet.

Com relagdo ao equilibrio orcamentério e, principalmente, o financeiro do Conselho,
em decorréncia dos deéficits orcamentario e financeiro contabilizados no exercicio de 2014, acGes
foram realizadas no sentido de diminuir os valores apurados, dentre essas destacam-se: instituicdo
do programa de recuperacdo fiscal, cobranca de anuidades atrasadas, contencdo dos gastos
operacionais, reducdo dos investimentos destinados a execucao de obras e otimizagao das atividades
de fiscalizacdo. Os resultados obtidos no final do exercicio, em decorréncia das acOes
implementadas, impactaram na receita superior as despesas, reduzindo o déficit financeiro de 2014
em 70,83%, ressalta-se que no exercicio de 2015 a reducdo foi de 54,69%.

Finalizando, a Administracdo do Crea-GO reafirma o compromisso do Conselho com a
qualidade dos servigos prestados, melhoria da gestdo, responsabilidade com erario publico e a
transparéncia das acdes realizadas.

Eng. Agr. Francisco A. Silva de Almeida
Presidente do Crea-GO
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Situacdo em: 31/12/2016

QUADRO 01 - COMPOSICAO DO PLENARIO

. . . . Fonte da
Conselheiro(a) Modalidade Mandato Representacdo | Titular/ Suplente informacio
; Composicdo_Crea
- Engenharia—| 01/01/2016 a . -
ALDO MURO JUNIOR Mecanica 31/12/2018 SENGE-GO Titular -GO
; Composigdo_Crea
MURILO GODOY Engenharia —| 01/01/2016 a -
FAVORETTO Mecanica | 31/12/2018 | ScNCEGO Suplente -GO
IALEXANDRE GARCES DE |Engenharia -| 01/01/2016 a UEG Titular Composi¢do_Crea
ARAUJO Civil 31/12/2018 -GO
iy - ; Composigdo_Crea
JOAO SILVEIRABELEM Engenharia -| 01/01/2016 a -
JUNIOR Civil 31/12/2018 UEG Suplente -GO
ALMIR PINTO LOPES DE  |Engenharia—| 01/1/2014 a . Composicdo_Crea
MENEZES Minas | 31122016 | AEMGO Titular -GO
o ia_ Composigdo_Crea
NAO TOMOU POSSE Eng&r}zzg'a : AEMGO Suplente GO
; Composigdo_Crea
ANA RENATA VOLPINI Engenharia-| 01/01/2016 a . —
LITFALLA Civil 31/12/2018 | SENGE-GO Titular -GO
; Composigdo_Crea
- Engenharia-| 01/01/2016 a -
EURICO DA SILVA JUNIOR Civil 31/12/2018 SENGE-GO Suplente -GO
i Composigdo_Crea
ANNIBAL LACERDA .| 01/01/2016 a . pOSIGao_
MARGON Agronomia 31/12/2018 SENGE-GO Titular -GO
A | A o | 0w012016a | oy o Suol Composigdo_Crea
ORACY ALVES DA SILV gronomia 31/12/2018 - uplente -GO
CAIO ANTONIO DE Engenharia-| 01/01/2014 a . Composicéo_Crea
GUSMAO Civil 31/12/2016 | SCNCEGO Titular -GO
Engenharia —| 01/01/2014 a Composicdo_Crea
EDSON MELO FILIZZOLA Civil 31/12/2016 SENGE-GO Suplente -GO
A ; Composigdo_Crea
CLAUDIO HENRIQUE Engenharia -| 01/01/2016 a i . -
BEZERRA AZEVEDO Elétrica | 31/12/2018 | SoNCEGO Titular -GO

Pégina 111



SERVICO PUBLICO FEDERAL

GOIAS - CREA-GO

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE

&

QUADRO 01 - COMPOSICAO DO PLENARIO

. . . . Fonte da
Conselheiro(a) Modalidade Mandato Representacdo | Titular/ Suplente informacio
; Composigdo_Crea
MANOEL PEDREIRA Engenharia -| 01/01/2016 a —
BARROS Elétrica | 31/12/2018 | ScNGE-GO Suplente -GO
Engenharia Composigdo_Crea
DEUSIMAR FERREIRA DE 01/01/2016 a . —
FREITAS de 311212018 | SENGE-GO Titular -GO
Agrimensura
Engenharia Composigdo_Crea
ADALBERTO AFONSO 01/01/2016 a —
MACEDO _ de 31/12/2018 SENGE-GO Suplente -GO
Agrimensura
DIOGO VELOSO NAVES Engenharia—| 01/01/2014 a . Composigdo_Crea
NETO Civil 31/12/2016 CENG Titular -GO
Engenharia —| 01/01/2014 a Composicéo_Crea
ADEMIR MEIRELES Civil 31/12/2016 CENG Suplente -GO
Especiais— | 01/01/2015 Composicio_Crea
DOLZONAN DACUNHA | =(io) : cenG Titlr -
Especiais | 31/12/2017
B Especiais — Composigéo_Crea
NAO TOMOU POSSE Mod. - CENG Suplente -GO
Especiais
ELCIO  BARBOSA  DE| , . | 01/01/2016a UniRY Titular Composigdo_Crea
OLIVEIRA g 31/12/2018 -GO
LEONARDO VELOSO DO| o . | 01/01/2016a UniRY T e
PRADO g 31/12/2018 P -GO
EULER BUENO DOS Engenharia -| 01/01/2014 a UFG Titular Composicao_Crea
SANTOS Elétrica | 31/12/2016 -GO
Engenharia -| 01/01/2014 a Composicdo_Crea
ENES GONCALVES MARRA Elétrica 31/12/2016 UFG Suplente -GO
; Composigdo_Crea
< Engenharia —| 01/01/2015 a . —
FABRICIO RIBEIRO Civil 31/12/2017 SENGE-GO Titular -GO
R ; Composigdo_Crea
OCTAVIANO MAGALHAES |Engenharia —| 01/01/2015 a -
DA SILVA NETO Civil 31/12/2017 | SENGE-GO Suplente -GO
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. . . . Fonte da
Conselheiro(a) Modalidade Mandato Representacdo | Titular/ Suplente informacio
< Especiais — Composigdo_Crea
FLAVIO DE SOUZA 01/01/2015 a . —
FERNANDES Mod. 1 “31/190017 | SENGE-GO Titular -GO
Especiais
Especiais — Composigdo_Crea
MILTON ALVES RIBEIRO Mod. 01/01/2015a | oenGE.GO Titular GO
- 31/12/2017
Especiais
; Composigdo_Crea
= « |Engenharia—| 01/01/2015 a . -
JOAO BATISTATIBIRICA Civil 31/12/2017 SENGE-GO Titular -GO
; Composigdo_Crea
SAMANTHA JUNQUEIRA  [Engenharia—| 01/01/2015a -
MOREIRA Civil 31/12/2017 | SENGE-GO Suplente -GO
; Composigdo_Crea
JOAQUIM GONCALVES DE | Engenharia | 01/01/2016 a i . —
SOUSA JUNIOR Mecanica | 31/12/2018 | SENGE-GO Titular -GO
; Composigdo_Crea
LEVI FERNANDO Engenharia | 01/01/2016 a —
FORMIGONI DOS SANTOS | Mecanica | 31/12/2018 | SoNCEGO Suplente -GO
: A ; Composigdo_Crea
JOSE ANTONIO MARTINS | Engenharia—| 01/01/2015a . —
COURY Mecanica | 31/12/2016 | SENCE-GO Titular -GO
g ; Composigdo_Crea
JAIR DINOAH DE ARAUJO |Engenharia—| 01/01/2015 a —
JUNIOR Mecanica | 31/12/2016 | SENGE-GO Suplente -GO
- Composigdo_Crea
JOSE AUGUSTO DE . 01/01/2016 a . —
TOLEDO EILHO Agronomia 31/12/2018 ILES/ULBRA Titular -GO
. ) 01/01/2016 a ; | Composigdo_Crea
JOSE EDUARDO SANTOS | Agronomia 31/12/2018 ILES/ULBRA Suplente -GO
- Composigdo_Crea
JOSE DE SOUZA REIS . 01/01/2016 a . -
FILHO Agronomia 31/12/2018 AEAGO Titular -GO
Composigdo_Crea
FERNANDA DE SILLOS . 01/01/2016 a -
FAGANELLO CARVALHO | A9ronomia | “a1/15/5018 AEAGO Suplente -GO
- Composigdo_Crea
JOSE MARTINS DE . 01/01/2015 a . -
OLIVEIRA Agronomia 31/12/2017 SENGE-GO Titular -GO
Composicdo_Crea
MASSUVO MATSUOKA Agronomia | o1/01/2015a | SENGE-GO Suplente -GO
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. . . . Fonte da
Conselheiro(a) Modalidade Mandato Representacdo | Titular/ Suplente informacio
31/12/2017
; Composigdo_Crea
JOVANILSON FALEIRO DE | Engenharia | 01/01/2016 a -
FREITAS Eletricista | 31/12/2018 | /BEE-CO Suplente -GO
; Composigdo_Crea
GUILHERME TEL DIAS DA | Engenharia | 01/01/2016 a —
SILVA Eletricista | 31/12/2018 | ABEE-CO Suplente -GO
; Composigdo_Crea
KEILLON OLIVEIRA Engenharia—| 01/01/2014 a . —
CABRAL Civil 31/12/2016 | SCNGE-GO Titular -GO
; Composigdo_Crea
DIEGO CASSIO Engenharia —| 01/01/2014 a -
TERTULIANO Civil 31/12/2016 | SENGE-GO Suplente -GO
Especiais — Composi¢do_Crea
LUIZ EURIPEDES 01/01/2015 a . —
FERREIRA ROSA Mod. 1 “31/19/2017 AGEST Titular -GO
Especiais
Especiais — Composicdo_Crea
IAfastou-se de Cargo Mod. AGEST Suplente -GO
Especiais
A ; Composigdo_Crea
LUIZ FLAVIO NAVES Engenharia -| 01/01/2015 a . —
RODRIGUES Elétrica | 31/12/2017 | StNCEGO Titular -GO
; Composigdo_Crea
Engenharia-| 01/01/2015a -
RAFAEL NIELSON Elétrica 31/12/2017 SENGE-GO Suplente -GO
Composigdo_Crea
MANUEL RODRIGUEZ . 01/01/2014 a . —
CARBALLAL Agronomia 31/12/2016 FIMES Titular -GO
Composigdo_Crea
/Afastou-se de Cargo Agronomia FIMES Suplente -GO
. Composigdo_Crea
MARCELO BUENO .| 01/01/2015 até . —
FERNANDES Agronomia 31/12/2017 AEAGO Titular -GO
. Composigdo_Crea
MARCIO BUENO DE .| 01/01/2015 até -
MORAIS JUNIOR Agronomia | “21 155017 AEAGO Suplente -GO
; Composicdo_Crea
< Engenharia | 01/01/2016 a . -
MARCIO ADRIANO ALVES Civil 31/12/2018 AENGI Titular LGO
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. . . . Fonte da
Conselheiro(a) Modalidade Mandato Representacdo | Titular/ Suplente informacio
PETROLINCES Engenharia | 01/01/2016 a AENGI Suplente Composicdo_Crea
PANTALEAO DE ARAUJO Civil 31/12/2018 P rGO
; Composicdo_Crea
MARCIO DE JESUS .| 01/01/2015 até . —
GUIMARAES RESENDE | A9"0N0MIa | “21 /155017 AEAGO Titular GO
; Composicdo_Crea
VICENTE DE PAULO .| 01/01/2015 até -
TEIXEIRA Agronomia 31/12/2017 AEAGO Suplente LGO
; Composicdo_Crea
R Engenharia—| 01/01/2014 a . -
MARCO ANTONIO RIBEIRO Civil 31/12/2016 SENGE-GO Titular .GO
A ; Composicdo_Crea
ANTONIO HENRIQUE C.|Engenharia—| 01/01/2014 a -
MARTINS Civil 31/12/2016 | SENGE-GO Suplente GO
; Composicdo_Crea
MERCIA LUCCAS|Engenharia —| 01/01/2016 a . -
RESENDE Civil 31/12/2018 | SENGE-GO Titular GO
; IComposicdo_Crea
HENRIQUE TOLEDO|Engenharia—| 01/01/2016 a -
SANTIAGO Civil 31/12/2018 | SENGE-GO Suplente GO
A ; Composicdo_Crea
MONICA PAULA DE Engenharia—| 01/01/2016 a . -
CARVALHO FREIRE Civil 31/12/2018 | SENGE-GO Tiwlar - +GO
; Composi¢cdo_Crea
Engenharia—| 01/01/2016 a -
ULYSSES BARBOSA SENA Civil 31/12/2018 SENGE-GO Suplente GO
NICOLLAS BRUNO DI Engenharia —| 01/01/2014 a CENG Titular Composi¢cdo_Crea
CARLO Civil 31/12/2016 rGO
; Composi¢cdo_Crea
. Engenharia —| 01/01/2014 a —
Renunciou Civil 31/12/2016 CENG Suplente GO
; Composicdo_Crea
- Engenharia—| 01/01/2016 a . -
REGINA LUCIA DE DEUS Civil 31/12/2018 CENG Titular LGO
WILSON GOMES Engenharia—| 01/01/2016 a CENG Sublente Composicdo_Crea
MACHADO Civil 31/12/2018 P rGO
Engenharia—| 01/01/2015 a ) Composicdo_Crea
RICARDO VEIGA Civil 31/12/2017 SENGE-GO Titular -GO
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. . . . Fonte da
Conselheiro(a) Modalidade Mandato Representacdo | Titular/ Suplente informacio
; Composigdo_Crea
FERNANDA LOBO Engenharia—| 01/01/2015a —
MACEDO Civil 31/12/2017 | SENGE-GO Suplente -GO
- g Composicdo_Crea
ROGERIO DE ARAUJO . 01/01/2015 a . —
ALMEIDA Agronomia 31/12/2016 AEAGO Titular -GO
Composigdo_Crea
GLAYS RODRIGUES . 01/01/2015 a —
MATOS Agronomia 31/12/2016 AEAGO Suplente -GO
Composicdo_Crea
ROMMEL BERNARDES DA . 01/01/2016 a . —
COSTA Agronomia 31/12/2018 E.A. UFG Titular -GO
Composigdo_Crea
ABADIA DOS REIS . 01/01/2016 a -
NASCIMENTO Agronomia 31/12/2018 E.A. UFG Suplente -GO
; Composicdo_Crea
RONALDO LOURENCO Engenharia -| 01/01/2015 a . . -
FERREIRA Mecanica | 31/12/2017 [JMRV/FERSUV)  Titular -GO
; Composigdo_Crea
WARLEY AUGUSTO Engenharia -| 01/01/2015 a . —
PEREIRA Mecanica | 31/12/2017 |JMIRV/FERSUVI  Suplente -GO
; Composigdo_Crea
Engenharia | 01/01/2016 a . -
SOREN RICHARDT KALL Quimica 31/12/2018 CENG Titular -GO
; Composigdo_Crea
- Engenharia | 01/01/2016 a —
ANDRE SCHAFER Quimica 31/12/2018 CENG Suplente -GO
URIAS LUIS SILVA Engenharia-| 01/01/2015 a CENG Titular Composicdo_Crea
FLEURY Eletricista | 31/12/2017 -GO
; Composigdo_Crea
DIEGO MARCAL Engenharia -| 01/01/2015 a —
RODRIGUES Eletricista | 31/12/2017 CENG Suplente -GO
Composi¢do_Crea
WANDERLINO TEIXEIRA . 01/01/2015 a - —
DE CARVALHO Geologia | 31 /12/2017 AGECO Titular -GO
NASSRI BITTAR Geologia | CX0L2015a | hceco supl Composielo Crea
eologna 13111212017 uplente -GO

Fonte: Coordenadoria de Apoio ao Colegiado

Pégina 116



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE

GOIAS - CREA-GO

APENDICE B

&

_Situacdo em: 31/12/2016

QUADRO 3 -ACOES ADOTADAS PARAATINGIR OS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Perspectiva: CLIENTE

Tema: Impacto Social

Objetivos

Meta

Acdes

Divulgar e ampliar os

Protocolar até 2019, junto ao Ministério Publico, 14
(quatorze) acBes de Inspecdo Preventiva Integrada.

2015 2016 2017 2018 2019

2 2 3 3 4

Garantir que até 2019, no minimo, 90% dos
processos formalizados referentes ao direito e apoio
ao consumidor obtenha a resposta de negociagédo ou
de ndo negociagéo, entre as partes,

no prazo maximo de 90 (noventa) dias.

¢ Divulgar as a¢es de defesa do
consumidor em palestras
realizadas a sociedade;

e Capacitacdo e
instrumentalizacéo do quadro
técnico e da fiscalizagdo do
Conselho;

e Firmar parcerias e convénios;

e Otimizacéo da tecnologia da
informacdo;

o Celebrar contratos de gestdo

servigos prestados a 2015 2016 2017 2018 2019 com as entidades de classe;
Sociedade. 60% 70% 75% 80% 90% o Interagdo da fiscalizagdo com
Aumentar até 2019, no minimo, 40% o nimero de| O colegiado e inspetorias
fiscalizacOes realizadas em relacdo ao exercicio de| facilitando o processo de
2014 planejamento das atividades.
2015 2016 2017 2018 2019
8% 16% 24% 32% 40%
Produzir e wveicular até 2019, no minimo, 50
(cinquenta) campanhas em midia paga (impresso,
eletrdnico ou virtual) voltadas para o fortalecimento
da imagem do Crea-GO perante a sociedade e para a
valorizagéo profissional
2015 2016 2017 2018 2019
10 10 10 10 10
Tema: Impacto Social
Objetivos Meta Acdes

Divulgar e ampliar os
servicos prestados a
Sociedade.

Realizar, no minimo, 80% das acdes de Inspecédo
Preventiva solicitadas nos termos do convénio

celebrado.
2015 2016 2017 2018 2019
80% 80% 80% 80% 80%

Garantir que, no minimo, 80% dos processos
formalizados referentes ao direito ao apoio ao
consumidor obtenha a resposta de negociacdo ou de
ndo negociacdo, entre as partes, no prazo maximo
de 120 (cento e vinte) dias.

2014 2015 2016 2017 2018

80% 80% 80% 80% 80%

e Fomentar a divulgacéo da
ADIC em palestras realizadas
a sociedade;

o Capacitacdo e
instrumentalizacdo do quadro
técnico e de fiscalizacdo do
Conselho;

o Manter profissional habilitado,
lotado na Coordenadoria de
Apoio ao Colegiado,
assessorando as Camaras
especializadas;

e Firmar parcerias e convénios;
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Manter, no minimo, 140 (cento e quarenta)
relatérios por Agente de fiscalizagcdo no més.

2014

2015

2016

2017

2018

140

140

140

140

140

¢ Otimizacdo da tecnologia da
informacao;

o Interagdo da fiscalizagdo com
o colegiado facilitando o
processo de planejamento das
atividades

Tema: Lider e Indutor de Inovagéo

Objetivos

Meta

Acdes

Ser reconhecido como
Conselho de defesa da

Obter até 2019, no minimo, 440 (quatrocentos e
quarenta) acdes anuais de divulgacbes espontaneas e
positivas na midia.

¢ Realizacdo ou participacdo em
eventos ou ocorréncias que
divulguem as agdes
desenvolvidas pelo Conselho;

. 2015 2016 2017 2018 2019 e Disponibilidade de

sociedade N .

profissionais do Sistema
299 300 330 360 440 Confea/Crea para atender as
demandas da imprensa.
TEMA: DIVULGACAO
Objetivos Meta Acdes
Publicar anualmente, no minimo, 18 (dezoito) ® Fomentara elaboracéo e envio de

Intensificar a divulgacao
da legislacéo
profissional, bem como
dos trabalhos
desenvolvidos

assuntos/artigos/matérias relacionadas a legislacag
profissional (novas legislagdes, interpretagdes oU
atualizagdes).

2015

2016

2017

2018

2019

12

13

15

16

18

Ampliar

a participacdo anual, de no minimo, 10.000
(dez mil) profissionais ou académicos nas acfes de
mobilizacdo (palestras, reunifes, contatos e outros).

2015

2016

2017

2018

2019

8.000

8.500

9.000

9.500

10.000

matérias relacionadas a legislagdo
profissional pelos Departamentos
e Coordenadorias do Conselho
para divulgacéo nos veiculos de
comunicagdo oficiais do Crea;

¢ Atualizagdo dos enderecgos dos
profissionais e empresas
registrados no Conselho;

e Viabilizar a participacéo do corpo
técnico do Crea em reunides e
palestras.

Perspectiva: FINANCEIRA

Tema: Sustentabilidade

Objetivos

Meta

Acdes

Solidificar a auto
sustentabilidade do
Conselho.

Garantir até 2019 o crescimento real de 15% no
valor das receitas operacionais, em relacdo ao

exercicio de 2014.

2015

2016

2017

2018

2019

3%

6%

9%

12%

15%

Aplicar 5% da receita liquida em investimento.

2015

2016

2017

2018

2019

5%

5%

5%

5%

5%

Limitar em 95% da receita os gastos com as

despesas operacionais.

2015

2016

2017

2018

2019

95%

95%

95%

95%

95%

e Implementar cobranga de
créditos ativos;

o Diversificar as atividades
fiscalizadas pelo Conselho;

e Acelerar o julgamento de
processos dentro do Conselho;

e Manter o indice de
substituicdo de maquinas e
equipamentos;

¢ Acompanhamento mensal das
despesas operacionais.
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Perspectiva: PROCESSOS INTERNOS

Tema: Atuacgdo Articulada

Objetivos Meta Acdes

e Promover treinamento visando

Tratar 100% das reclamagdes procedentes. :
melhorar o entendimento de

2015 2016 2017 2018 2019 todos os colaboradores com
100% 100% 100% 100% 100% relacdo ao sistema de gestédo
Desenvolver e prestar da qualidade:
servicos voltados ao Reduzir para 2,36% o indice anual de relatorios e « Manter a cer';ifica %0 do
aperfeicoamento da | notificagdes indevidas. / cag _
gestao sistema de gestdo da qualidade

2015 2016 2017 2018 2019 (ABNT NBR 9001:2008);

Promover seminérios de
2,95% | 2,75% | 2,61% | 2,48% 2,36% capacitacdo da equipe de
fiscalizacéo.

Tema: Indutor de Inovacgéo

Objetivos Meta Acdes

Aumentar o indice para 70% de cursos das areas Realizacao de palestras

relacionadas ao Sistema Confea/Crea, atendidos solicitadas pelas InstituicBes
Promover a integracgéo anualmente com palestra sobre legislacao de Ensino ou por iniciativa
com as Instituicdes de profissional prépria visando
Ensino. 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019 esclarecimento para o futuro
70% 70% 70% 70% 70% profi_ssional sobre a legislacdo
do Sistema Confea/Crea.

Realizacdo de fiscalizagdo
direta e indireta, orientando os

Reduzir taxa anual para 0,94%, referente a relacéo flsca!lzados durant? gs visitas;
entre as multas provenientes da falta de ART e d ® Monitorar os convénios

. . nimero de ARTS registradas. celebrados com as Entidades
Intensificar as acbes de de Classe relativos a

valorizagdo da ART. divulgagdo da ART, bem como

2015 2016 2017 2018 2019 acompanhar a contrapartida do
convenio;

¢ Divulgacéo da importancia da
ART nos informativos do
Crea-GO.

1,43% | 1,28% | 1,16% | 1,04% 0,94%

Tema: Transparéncia

Objetivos Meta Acdes

Produzir e veicular anualmente, no minimo, 01
(um) produto referente as ac¢Oes realizadas e
prestacdo de contas do exercicio.

Viabilizar a publicacdo da
prestacdo de contas;
Promover cursos técnicos de

2015 2016 2017 2018 2019

Divul 01 01 01 01 01 aperfeicoamento visando o
. |vu_gar ao§ Aumentar, até 2019, o indice para 15% de aprimoramento dos
proflsslonals e sociedade profissionais, residentes no Estado, participantes profissionais registrados;
as acfes do Crea-GO de eventos técqicos (cursos, palestras, seminarios o Estabelecer parcerias para a
e outros), realizados pelo.Crea-GO com ou sem realizacéio de eventos técnicos
parcerias. '

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | Institucionais e etc.

7,5% 9,5% 11% 13% 15%
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Tema: Foco no Cliente

Objetivos

Meta

Acoes

Identificar as
necessidades dos
profissionais objetivando
a integracdo com o

Obter 70% de satisfacdo na(s) Pesquisa(s) de
Satisfacdo realizada(s) junto aos clientes.

e Com a identificacdo das
necessidades dos profissionais
e 0 conhecimento do nivel de
satisfacdo do usuario, o Crea-
GO pretende desenvolver
acles que visem melhorar a
qualidade dos servicos

Conselho. prestados e atender as
2015 2016 2017 2018 2019 expectativas da sociedade.
50% 55% 60% 65% 70%
Tema: Articulacéo e Atuacdo Sistémica
Objetivos Meta Acdes

Intensificar a unicidade
das agdes com o Confea e
demais Creas.

Viabilizar, no minimo, 28 (vinte e oito)
participac@es de colaboradores do Conselho em
féruns, seminérios, treinamentos, debates,
congressos ou reunides realizadas pelo Confea ou
demais Creas, que objetivem a unicidade de agdes.

2015 2016 2017 2018 2019

23 24 25 27 28

Cumprir 90% do calendario anual que visa a
participagdo do Presidente e/ou Conselheiros em
féruns, seminarios ou reunides realizadas pelo
Confea ou demais Creas, que objetivem a unicidade

de acoes.
2015 2016 2017 2018 2019
90% 90% 90% 90% 90%

o Atender o calendario
elaborado pelo Confea por
meio de concessdes
financeiras;

o Garantir, quando da
elaboragdo do orgamento,
dotacdo orcamentéria visando
a participacdo de
colaboradores, conselheiros e
Presidente nas reunides;

Incrementar a
formalizacédo de
convénios com demais
6rgaos.

Incrementar a formalizagdo anual de Convénios com
0s demais 6Orgaos, entidades de classe € institui¢oes
de ensino, obtendo anualmente, no minimo, 15
convénios formalizados até 2019.

2015 2016 2017 2018 2019

11 12 13 14 15

o Identificar os 6rgdos,
entidades de classe e
institui¢do de ensino que
possam potencialmente
celebrar convénios com o
Conselho;

e Avaliar, anualmente, a eficacia
dos convénios celebrados.
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Tema: Eficiéncia Operacional

Objetivos

Meta

Acdes

Maximizar resultados
por meio do uso eficaz
dos recursos fisicos,
humanos e financeiros,
aperfeicoando
continuamente 0s
processos internos
visando uma gestao
interna eficaz.

Realizar anualmente, no minimo, 03 (trés)
seminarios de formacao e atualizacdo destinados
aos Conselheiros e/ou Inspetores.

2015 2016 2017 2018 2019

02 02 03 03 03

Reduzir em 10% o namero de falhas registradas no
RG.120 — “Monitoramento ¢ medi¢do de processos

administrativos”.
2015 2016 2017 2018 2019
10% 10% 10% 10% 10%

¢ Reformulagdo do RG.120 —
“Monitoramento e Medigdo de
Processos Administrativos”;
o Desenvolver a¢Bes que visem
melhorar a qualidade dos servicos
prestados (treinamento, palestras,
reunides, analise critica com a
direcéo, etc.);
Assegurar que todas as areas
tenham seus equipamentos de
informética atualizados;
Dotacdo orcamentaria para
realizacéo de seminérios
(Conselheiros, Colaboradores e
Inspetores);
Fomentar insercéo de
procedimentos no SIG;
Elaborar relatérios mensais de
erros (administrativos, registro,
fiscalizagdo e outros), visando o
aperfeicoamento continuo e
atualizacdo do manual de
procedimentos;
Aperfeigoar a comunicagdo Sede-
Inspetorias;
Incentivar e apoiar o papel
institucional dos colaboradores
das Inspetorias.

Perspectiva: PESSOAS E TECNOLOGIA

Tema: Alto Desempenho

Objetivos

Meta

Acdes

Desenvolver liderancas
para a gestéo de
mudancas e inovagao.

Desenvolver até 2019, no minimo, 08 (oito) a¢cdes
para despertar liderancas nos colaboradores para a
gestdo de mudangas e inovacao.

2015 2016 2017 2018 2019

01 01 02 02 02

Realizacéo de treinamentos
voltados ao desenvolvimento e
identificacdo de liderangas.

Promover o
desenvolvimento e a
valorizagéo das pessoas
com foco em resultados.

Treinamento por colaborador: aumentar para 40
(quarenta) horas até 2019.

2015 2016 2017 2018 2019

80% 80% 80% 80% 80%

Identificar colaboradores para
agirem como facilitadores;
Realizacdo de parcerias com
institui¢des, empresas de
treinamento e profissionais
autdbnomos com a garantia de
reducdo custos;
e |dentificar a necessidade de
demanda por treinamentos;
¢ Realizar os treinamentos
requeridos para o
aperfeicoamento da gestéo.
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o Garantir dotacdo orcamentaria
para conceder o auxilio

Atingir até 2019, no minimo, 60% de satisfacéo N
educacdo aos colaboradores;

na(s) pesquisa(s) de clima organizacional

realizada(s). o Ampliar a utilizag8o do
auxilio educacéo inserindo no
2015 2016 2017 2018 2019 programa cursos de extens&o;
Promover a atragéo e 50% 53% 55% 57% 60% e Garantir que os resultados da
retencéo de talentos. pesquisa sejam
Limitar em 5% a movimentacéo de pessoal na implementados.

empresa (Turn-over).

2015 2016 2017 2018 2019

6% 6% 5,5% 5,5% 5%

TEMA: INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA

Objetivos Meta Acdes

o Assegurar dotacdo
orcamentéria para substituicao
dos equipamentos;

Realizar, no minimo, 80(oitenta) horas mensais de
programacéo (desenvolvimento ou aperfeicoamento
de programas), por analista.

Incrementar a gestao da e Levantamento das
tecnologia da 2015 2016 2017 2018 2019 necessidades de melhoria nos
informag&o, buscando a sistemas de informagdes
~ 80 80 80 80 80
adequacdo da através de percepgao ou
infraestrutura fisica, dos solicitagdo dos usudrios.

Limitar em 20% o nlimero de computadores com

equipamentos e dos
mais de 05(cinco) anos de utilizacao.

sistemas de informagéo e
comunicacao.

2015 2016 2017 2018 2019

20% 20% 20% 20% 20%

Fonte: Planejamento Estratégico do Crea-GO
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Situacdo em: 31/12/2016

QUADRO 4 - DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS ALCANCADOS NO EXERCICIO
. Meta Realizacao
Descricao da Meta dg%‘:g?sa prevista reg/lliit: da da meta
P/ 2016 (%)
Perspectiva: CLIENTE

Protocglar até 2919, junto ao Ministério Pablico, 14 (quatorze) agdes de unidade 02 01 50%
Inspecéo Preventiva Integrada.
Garantir que até 2019, no minimo, 90% dos processos formalizados

referer_1te§ ao d|re|~to € apoio ao consumidor obtenha a ,regposta de % 70%  82.31% 109%
negociacdo ou de ndo negociacdo, entre as partes, no prazo maximo de 90

(noventa) dias.

. Py 0 , T .

Aumenta~r até 2019,,n.o minimo, 40% o namero de fiscalizagdes realizadas % 16% 9,7% 61%
em relacdo ao exercicio de 2014

Produzir e veicular até 2019, no minimo, 50 (cinquenta) campanhas em

mldl_a paga (impresso, eletrdnico ou thual)_voltadas para o fortaIeC|_rnen~to unidade 20 1 506
da imagem do Crea-GO perante a sociedade e para a valorizagdo

profissional

O_bter ate~ 2019, no minimo, 440 (quatroc?ntos e quarenta) acOes anuais de unidade 330 718 218%
divulgacOes espontaneas e positivas na midia.

Publicar anualmente, no minimo, 18 (dezoito) assuntos/artigos/matérias

relacionadas a legislagdo profissional (novas legislacGes, interpretagdes ou | unidade 13 12 92%
atualizagdes).
Ampliar a participacdo anual, de no minimo, 10.000 (dez mil)

profissionais ou académicos nas a¢des de mobilizagdo (palestras, reunides, | unidade | 8.500 | 13.322 157%
contatos e outros).
Perspectiva: FINANCEIRA
o . 0 .
Garant_lr a'ge 2019 o Ncresmment’o_ real de 15% no valor das receitas % 6% 5.64% 94%
operacionais, em relacdo ao exercicio de 2014.
Aplicar 5% da receita liquida em investimento. % 5% 5,92% 118%
Limitar em 95% da receita 0s gastos com as despesas operacionais. % 95% | 89,29% 107%
Perspectiva: PROCESSOS INTERNOS
Tratar 100% das reclamagdes procedentes. % 100% | 100% 100%
Reduzir para 2,36% o indice anual de relatorios e notificagdes indevidas. % 2,75% | 2,16% 127%
. 0 . . .

Aumentar o indice para 70% de cursos das areas reIacmnqdas ao Sistema % 70% | 82,45% 118%
Confea/Crea, atendidos anualmente com palestra sobre legislacéo
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QUADRO 4 - DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS ALCANCADOS NO EXERCICIO
. Meta Realizagdo
Descricéo da Meta dgmgg?sa prevista regfii;a da da meta

P/ 2016 (%)
Reduzir taxa anual para 0,94%, referente a relagdo entre as multas 0 0 0 0
provenientes da falta de ART e o nimero de ARTs registradas. % 1,28%  1,72% 4%
Produzir e veicular anualmente, no minimo, 01 (um) produto referente as unidade 1 2 200%
acOes realizadas e prestagdo de contas do exercicio.
Aumentar, até 2019, o indice para 15% de profissionais, residentes no
Estado, participantes de eventos técnicos (cursos, palestras, semindrios e % 95% @ 547% 58%
outros), realizados pelo Crea-GO com ou sem parcerias.

0 e . e . .

Sobstizizgt?sde satisfacdo na(s) Pesquisa(s) de Satisfacéo realizada(s) junto % 550% 62% 113%
Viabilizar, no minimo, 28 (vinte e oito) participacfes de colaboradores do
Conselho em foruns, seminarios, treinamentos, debates, congressos ou : 0
reunides realizadas pelo Confea ou demais Creas, que objetivem a unidade 24 48 200%
unicidade de agdes.
Cumprir 90% do calendario anual que visa a participacdo do Presidente
e/ou Conselheiros em féruns, seminarios ou reunides realizadas pelo % 90% 98% 109%
Confea ou demais Creas, que objetivem a unicidade de agdes.
Incrementar a formalizagdo anual de Convénios com os demais 6rgaos,
entidades de classe e instituicdes de ensino, obtendo anualmente, no | unidade 12 19 158%
minimo, 15 convénios formalizados até 2019.
Reall_zar ~anualrr_1ente, no minimo, 93 (trés) seminérios de formacdo e unidade 02 01 50%
atualizag8o destinados aos Conselheiros e/ou Inspetores.

Reduzir em 10% o nimero de falhas registradas no RG120 — 0 0 0 0
“Monitoramento e medig@o de processos administrativos”. % 10% 8% 780%
Perspectiva: PESSOAS E TECNOLOGIA
Desenvolver até 2019, no minimo, 08 (oito) acbes para despertar . 0
liderancas nos colaboradores para a gestdo de mudancgas e inovacéo. unidade 01 01 100%
;’(r)ilgamento por colaborador: aumentar para 40 (quarenta) horas até unidade 29 20,63 71%
Aynglr até _201_9, no minimo, 60% de satisfacdo na(s) pesquisa(s) de % 53% | 67.31% 116%

clima organizacional realizada(s).
Limitar em 5% a movimentacdo de pessoal na empresa (Turn-over). % 6% 1,13% 530%
Realizar, no minimo, 80_(0|tenta) horas mensais de programagao unidade 80 92 115%
(desenvolvimento ou aperfeigoamento de programas), por analista.

- . - - .
I;r:g];tgg St??izi(();go nimero de computadores com mais de 05(cinco) % 20% | 40.75% 49%

Fonte: RG. 105 - Acompanhamento dos Objetivos da Qualidade vr. 3
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QUADRO 05- INDICADORES DE GESTAO

Resultado de

PERSPECTIVAS INDICADOR Meta prevista reg/llii?da exercicios anteriores
2014 2015
Numero projetos de acdes de Inspecoes 02 01 0% 02
realizadas protocolados.
(Namero total de processos recebidos no més
referéncia — nimero de processos finalizados 0 0 Meta 0
com mais de 90 dias) / NUmero total de processos 70% 76% rl‘ﬁ'é‘éiga 32%
recebidos no més referéncia.
(Total de relatorios elaborados no més/ Total de 0 0 Meta 0
relatdrios elaborados no més de 2014 -1)X100 16% 9,7% "‘e"nﬁ"i'éfé’a 8.2%
Perspectiva: Numero de campanhas produzidas e veiculadas. 20 1 0 4
CLIENTE
Numero de dlvulgart];semsigsig.ontaneas e positivas 330 718 l;l;\gag&itsa 566
Numero de assuntos/ Artigos/
13 12 10 8
Matérias publicadas
Numero de agdes de mobilizagdo realizadas
(Ampliar a participacao anual, de no minimo, Meta
10.000 (dez mil) profissionais ou académicos nas 8.500 13.322 | modificaca | 7.686
acBes de mobilizagdo (palestras, reunides,
contatos e outros)
{[(Valor da receita corrente do atual exercicio Meta
[receita corrente do exercicio de 2014 -1 ) x 100] 6% 5,64% modificada | 4,25%
— taxa oficial da inflacio} em 2015
Perspectiva: . . . Mt
(Valor aplicado em investimento / valor da 0 0 oy 0
FINANCEIRA receita) x 100. 5% 5,92% n;orggg:fga 3,61%
(Valor das despesas operacionais / Valor da 95% 89 29% momfada 93 88%
receita total-1) x 100 0 o970 em 2015 0870
(N. de reclamacdes tratadas/ N. de reclamacdes 100% 100% 100% 100%
procedentes) x 100 0 0 0 0
(X de relatorios e notificagdes indevidas/ X de o o o o
Perspectiva: relatorios e notificagdes) x 100 2,15% 2016% 3,11% 2,56%
PROCESSOS
INTERNOS (£ Numero de palestras rea}hzadas em cada curso 70% 82.45% 25% 107%
/N. de cursos ativos) x 100
(Ndamero de multas provenientes da falta de ART 0 0 0 0
/ mimero de ART’s registradas) x100 1,28% L.72% 1.71% 1,36%
Numero de produtos veiculados. 01 02 02 01
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QUADRO 05- INDICADORES DE GESTAO

Met Resultado de
i Bla | exercicios anteriores
PERSPECTIVAS INDICADOR Meta prevista realizada
2014 2015
(3. do niimero de profissionais presentes nos
eventos técnicos/ Ntmero de profissionais, com 9,5% 547% | seaooe | 61%
registro ativo, residentes no Estado)
(N. de clientes que declararam estar muito Meta Pesquisa
satisfeitos ou satisfeitos/ N. de clientes 55% 62% modificada | realizada
pesquisados) x 100 em2015 | 02/2016
Numero de colaboradores participantes em
féruns, semindrios, treinamentos, debates, 24 48 29 23
congressos ou reunides realizadas pelo Confea ou
demais Creas.
('N. de participagdes em foruns, seminarios e
reunides com participacdo do Presidente e/ou 90% 98% 9525% | 91 66%
Conselheiros/ N. de participacdes previstas) x 0 0 o970 o070
100.
. Meta
Numero de convénio celebrados. 12 19 mOdTocfga 16
em
Numero de seminérios realizados 02 1 02 02
[(N. de ocorréncias registradas no periodo
anterior - N. de ocorréncias registradas periodo 10% 78% mOZ’i'feitcaa 6 | +876%
atual ) / N. de ocorréncias registradas no mesmo 0 0 em 2015 1070
periodo do exercicio anterior ] x 100
Numero de a¢Oes desenvolvidas 01 01 01 01
(3 das horas de treinamentos realizados /Numero 29 20.63 mOZ’i'?itcaa i 2734
de colaboradores) x 100. ’ em 2015 '
(N. de colaboradores que declararam estar
satisfeitos/ N. de colaboradores pesquisados) x 53% 67,31% 51% 67,31%
100
Perspectiva: [(Quantidade de colaboradores desligados no
PESSOAS E periodo + quantidade de colaboradores admitidos 0 0 0 0
TECNOLOGIA no periodo) / 2] / Quantidade total de 6% 1.13% 1,48% 2,21%
colaboradores] x 100
> ndmero horas de programacao / nimero de 80 92 mog’i';’i?ada 75 17
analistas em 2015 !
[(N. total de computadores instalados no
Conselho - n. de ~computadores com menos de 5 20% 40,75% 290 27 .25%
anos de utilizacdo) / N. total de computadores
instalados no Conselho] x 100

Fonte: RG. 105 — Acompanhamento dos Objetivos da Qualidade vr. 03
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QUADRO 06 - ORIGEM DAS RECEITAS

- COTAPARTE [COTAPARTE [VALOR
CODIGO FONTE DE RECEITA VALOR BRUTO |0\ cen MUTUA ARRECADADO
6.2.1.2.1 Receita corrente
6.2.1.2.1.01 Receita tributaria 20.065.801,49 2.407.896,18 4.013.160,30 13.644.745,01
6.2.1.2.1.01.01 gﬁi(iiisapem exercicio do poder de 20081.112,32,  2.407.896,18 4.013.160,30  13.644.745,01
6.2.1.2.1.01.01.01 |Anotag&o de responsabilidade técnica| ~ 20.081.112,32]  2.407.896,18]  4.013.160,30 13.644.745,01
6.2.1.2.1.02 Receitas de contribuicdes 15.956.908,29)  2.393.536,24
6.2.1.2.1.02.01 Anuidades pessoas fisicas 8.842.892,07|  1.326.433,81 7.848.969,12
6.2.1.2.1.02.01.01 |Pessoas fisicas do exercicio 7.621.523,31)  1.143.228,50 6.488.667,11
6.2.1.2.1.02.01.02 |Pessoas fisicas do exercicio anterior 1.221.368,76 183.205,31 1.360.302,01
621210202  |Anuidades de pessoas juridicas 7.114.016,22)  1.067.102,43 6.046.913,79
6.2.1.2.1.02.02.01 |Pessoa juridica do exercicio 6.150.450,75 922.567,61 5.227.883,14
6.2.1.2.1.02.02.02 |Pessoa juridica do exercicio anterior 963.565,47 144.534,82 819.030,65
6.2.1.2.1.03 Cota parte
6.2.1.2.1.04 Receita patrimonial
6.2.1.2.1.04.01 Receitas imobiliarias
6.2.1.2.1.05 Receita de servigos 1.202.151,72 160.347,54 1.041.764,70
6.2.1.2.1.05.01 Emolumentos com inscrigdes 492.540,41] 73.881,06 418.659,35
621210502  [-molumentos com expedicdes de 232.910,45 34.936,57 197.973,88
carteiras
621210503  |-molumentos com expedicdes de 305.808,53 45.871,28 259.937,25
certiddes
6.2.1.2.1.05.04 Emolumentos com vistos de registros 37.724,22 5.658,63 32.026,11
6.2.1.2.1.05.07 Receitas diversas de servigos 133.168,11] 133.168,11
6.2.1.2.1.06 Financeiras 1.224.141,86 90.696,67 870.269,28
6.2.1.2.1.06.01 Juros e encargos de empréstimos
concedidos
6.2.1.2.1.06.02 Juros de mora sobre anuidades 309.008,51 46.351,28 262.657,23
621210604  [Juros de moras/multas de infracoes 95.131,64 14.269,75 80.861,89
disciplinares
6.2.1.2.1.06.05 /:]tuulz?;lzagao monetaria, juros e 820.001,74 30.075,64 789.926,07
62121060501 [ tualiz. Monet. E juros s/anuidade - 265,35 39,65 224,70
D.A. tributaria
6.2.1.2.1.06.05.03 Alualiz. Monet. E juros s/multas de 100.697,12 15.104,57 85.592,55

infracOes - D.A. ndo tributaria
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6.2.1.2.1.06.05.04 |Multas sobre anuidades 99.542,82 14.931,42 84.611,40
6.2.1.2.1.06.05.07 fﬁﬂzzgé?ﬁﬁadnecgﬁgg Banc. E 619.497,42 619.497 42
6.2.1.2.1.07 Transferéncias correntes 456.365,56 456.365,56
6.2.1.2.1.07.01 Transferéncias intragovernamentais 332.594,56 332.594,56
6.2.1.2.1.07.02 Transferéncias intergovernamentais
6.2.1.2.1.07.03 Transferéncias de Inst. Privadas 123.770,00 123.771,00
6.2.1.2.1.07.04 Transferéncias de Pessoas Fisicas
6.2.1.2.1.08 Outras receitas correntes 2.483.730,24 301.913,58 2.181.816,66
6.2.1.2.1.08.01 Divida ativa 498.510,38 74.776,56 423.733,82
6.2.1.2.1.08.02 Multas de infragGes 1.514.246,85 227.137,03 1.287.109,82
6.2.1.2.1.08.03 IndenizagOes e restituicdes 406.321,70 406.321,70,
6.2.1.2.1.08.04 Receitas ndo identificadas 64.651,32 64.651,32
6.2.1.2.2 Receita de capital 990.162,76 990.162,70
6.2.1.2.2.01 Operagdes de credito
6.2.1.2.2.01.01 Empréstimos tomados
6.2.1.2.2.02 Alienacdo de bens
6.2.1.2.2.02.01 AlienacBes de bens moveis
6.2.1.2.2.02.02 AlienacBes de bens imoveis
6.2.1.2.2.02.03 Alienac0es de titulos e a¢les
6.2.1.2.2.03 Amortizacdo de empréstimo
Rl A ey
6.2.12203.02 OuFras amortiz_ag(”)es emprest. a

entidades publicas

6.2.1.2.2.04 Transferéncias de capital 990.162,76 195.853,27
2.1.2.2.04.01 Transferéncias 990.162,76 990.162,76
6.2.1.2.2.05 Outras receitas de capital
TOTAL 42.379.261,92| 4.013.160,30, 5.354.390,21 33.011.711,41

Fonte: Balango Or¢amentario ano: 2016, Sistema Implanta: Software Siscont.Net, pagina (s): 01 e 01
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APENDICE F
Situacdo em 31/12/2016
QUADRO 10 - DEMONSTRACAO DA EXECUCAO ORCAMENTARIA POR NATUREZA E ELEMENTO DE
DESPESA
Cédigo Nomenclatura Fixada Executada %
6.2.2.1.1.01 Despesa corrente 32.898.200,00] 30.842.061,89 93,75
6.2.2.1.1.01.01] Pessoal e encargos sociais
6.2.2.1.1.01.01.01 Remuneragdo pessoal 15.891.000,00] 15.665.913,73 98,58
6.2.2.1.1.01.01.02 Encargos patronais 4.831.850,00 4.810.896,48 99,57
6.2.2.1.1.01.03 Juros e encargos da divida|
6.2.2.1.1.01.03.01 Juros e encargos da divida contratual
6.2.2.1.1.01.03.02 Juros e encargos da divida mobiliaria|
6.2.21.1.01.03.03 Juros & encargos de e_mpréstimos por
antecipacdo de receita orgcamentaria
6.2.2.1.1.01.03.04 Outros juros e encargos de t_a-mpre:stimos e
financiamentos
6.2.2.1.1.01.03.05 Financeiras
6.2.21.1.01.03.06 Juros e encargos de_ mora de empréstimos
e financiamentos obtidos
6.2.21.1.01.03.07 Juros e encargos de mora de aquisigéc_) de
bens e servigos
6.2.2.1.1.01,03.08 JUros & encargos de mora de obrigagoes 5.000,00 63,51 1,27
tributarias
6.2.2.1.1.01.03.09 Outros juros e encargos de moral
6.221.1.01.03.10 Varia¢BGes monetarias e cambiais de divida|
contratual
6.2.21.1.01.03.11 Varia¢Ges monetarias e cambiais de (ﬁ_\/id@
mobiliarial
6.2.2.1.1.01.03.12| Outras varia¢gdes monetarias e cambiais
6.2.2.1.1.01.03.13 Descontos financeiros concedidos
6.2.2.1.1.01.03.14f  Juros e encargos em sentencas judiciais
62211010315 Juros e encargos em indeniz_ag§e~s e
restituicoes
6.221101.03.16 Outras variagdes patrimoniais di_minuti_vas
financeiras
6.2.2.1.1.01.04 Outras despesas correntes 10.553.350,00 9.047.229,62 85,73
6.2.2.1.1.01.04.01 Beneficios a pessoal 2.881.000,00 2793.991,09 96,98
6.2.2.1.1.01.04.02 Beneficios assistenciais 378.000,00 343.122,34 90,77
6.2.2.1.1.01.04.03 Uso de bens e servigos 934.500,00 678.547,08 72,61
6.2.2.1.1.01.04.03.001, Material de Consumo
6.2.2.1.1.01.04.03.002 Despesas com Veiculos
6.2.2.1.1.01.04.03.003 Outros Materiais de Consumo
6.2.2.1.1.01.04.03.004 Servigos Terceiros — Pessoas Fisicas
6.2.2.1.1.01.04.04 Jeton 100.000,00 63.750,00 63,75
6.2.2.1.1.01.04.05 Diarias| 752.000,00 731.869,90 97,32
6.2.2.1.1.01.04.06 Passagens| 7.000,00
6.2.2.1.1.01.04.07 Hospedagens e alimentacdo 30.000,00 19.920,00 66,40
6.2.2.1.1.01.04.08 Despesa com locomog¢do 1.013.000,00 965.300,87 95,29
6.2.2.1.1.01.04.09 Servigos terceiros — pessoas juridicas. 4.457.850,00 3.450.728,34 77,41
6.2.2.1.1.01.05 .Tributarias e contributivas
6.2.2.1.1.01.05.01 Tributos 165.000,00 106.973,31 64,83
6.2.2.1.1.01.05.02 Contribuiges
6.2.2.1.1.01.06 Demais despesas correntes 510.000,00 404.787,06 79,37
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6.2.2.1.1.01.07| Servicos bancarios 492.000,00 473.948,23 96,33
6.2.2.1.1.01.08 Transferéncias correntes
6.2.2.1.1.01.08.01 Subvencoes sociais 450.000,00 332.249,95 73,83
6.2.2.1.1.01.09 Reservas
6.2.2.1.1.02 Despesa de capital 2.570.000,00 1.955.372,04 76,08
6.2.2.1.1.02.01 Investimentos 2.545.000,00 1.953.949,06 76,78
6.2.2.1.1.02.01.01 Obras, instalacdes e reformas 950.000,00 655.019,90 68,95
6.2.2.1.1.02.01.02 Titulos e acdes
6.2.2.1.1.02.01.03]  Equipamentos e materiais permanentes 943.860,00 746.933,77 79,14
6.2.2.1.1.02.01.04 Aquisicdo de imbveis
6.2.2.1.13.02.01.05 Intangivel
6.2.2.1.1.02.02 Inversdes financeiras
6.2.2.1.1.02.02.01 Titulos e acdes
6.2.2.1.1.02.02.02]  Equipamentos e materiais permanentes
6.2.2.1.1.02.02.03 Aquisicdo de imbveis
6.2.2.1.1.02.02.04 Intangivel
6.2.2.1.1.02.03 Amortizacado da dividal
6.2.2.1.1.02.03.01 Amortizagdes de empréstimos
6.2.2.1.1.02.03.02 Outras amortiza¢des
6.2.2.1.1.02.04 QOutras despesas capital
6.2.2.1.1.02.04.01] Transferéncias de capital 25.000,00 1.422,98 5,69
Total 35.468.200,00) 32.797.433,93 92,47

Fonte: Balango Orcamentério, ano 2016, Sistema Implanta: Software Siscont.Net , paginas 2 e 3.
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APENDICE G
Situagdo em 31/12/2016
QUADRO 15 - CARACTERIZACAO DAS TRANSFERENCIAS REALIZADAS NO EXERCICIO DE REFERENCIA
Recursos Repassados Vigéncia
. Recursos .
BNorpe_Qo_ N. do processo|. tN. do ol i Llntha det Conveniados Cip;treg;ar Acumulado Sit
eneficiario instrumento| investimento (RS) ida (R$) [No Exercicio até o . )
- Inicio Fim
(R$) Exercicio
(RY)
3
Total Entidade 1
3
Total Entidade 2
3
Total Entidade 3
3
Total Entidade 4
Total
LEGENDA:
Situagdo da Transferéncia:
1 - Instrumento em execugao - transferéncia concluida
2 - Instrumento em execugao - transferéncia pendente
3 - Instrumento concluido - transferéncia concluida
4 - Instrumento concluido - transferéncia pendente
5 - Instrumento rescindido

Fonte: Instrumentos de Convénios celebrados em 2016.
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APENDICE H

ACOMPANHAMENTO DA ARRECADACAO DE MULTAS - Quantidade
QUANTIDADES DE MULTAS [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
F Admini: ivo (Ndo Ar ) Validagio
Canceladas
Multas Aplicadas Arrecadadas Administrativame Suspensas . Multas com Risco Total .d"as !.'Iu\tas Demais Situsgdes -
nte . " Multas ndo e Exigiveis e Multas Aplicadas
Administrativame | . de Prescrigio Qutras " Aguardande .
nte inscritas no CADIN Executoria Deflmtwarpente julgamento colegiada por Periodo
Constituidas Com &
Periodode | Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios
Competéncia 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 215 2016 2015 2016 2015 2016 215 2016 2015
2016 7.270 779 = 930| = 1] = 1.053 = 0 = ] - 1053 = 4.508 = 7.270 =
2015 6.922 1038 493 787 1031 1] 0 1996 584 o 0 0| 1.996 584 1577 4.804 6.922 6.922
Total 14.192 1.817| 493 1.717) 1.031 0 o 3.049 594 o o 0| 0 3.049 594 6.085) 4.804 = =
Validac3o do Estoque de Multas
. 14.192 6.922
Aplicadas
Observacbes:

a) Informaces com vistas a0 atendimento 5s determinacdes contidas no item 9.6 do Acdrddo 482/2013-TCU-Plendrio;

b) Nos quadros acima, os campos devem ser preenchidos apenas com quantitativos, ou seja, ndo devem ser inseridos valores monetarios;

¢) Quantitativos relativos aos exercicios de 2015 ou 2014, de acordo com o pericdo de competéncia;

d) Quantitatives consolidados referentes aos nimeros globais da Azéncia/Entidade fiscalizadora;

e) A coluna "Validagdo" representa a confirmagdo das quantidades inseridas na coluna "Aplicadas” distribuidas pelas demais colunas;

) A coluna "Demais Situacdes” refere-se 20s casos em que as multas ndo feram canceladas ou suspensas administrativamente, ndo estio exigiveis e definitivamente constituidas e ndo foram arrecadadas;
g) Nos casos de parcelamentos, deve-se considerar 2 multa como arrecadada;

hj Quando forem informadas multas na coluna "Multas com Risco de Prescricdo Executoria”, estas ndo podem ser inseridas em outros campos, para evitar a dupla contagem.
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APENDICE |
Situacdo em: 31/12/2016
QUADRO 27 - DEMONSTRATIVO DO CUSTO DA PARTICIPAQAO DOS MEMBROS DA DIRETORIAE
CONSELHEIROS EM ATIVIDADES DAENTIDADE
N. de Atividades de que o | Diaria/Ajuda de Custo, Deslocamento
Nome do membro Membro Par:cipipou no Terrestre, Auxilip Traslado e Passagem
Exercicio Aérea (R3)
2014 2015 2014 2015
Ademir Meireles - 04 - -
Aldo Muro Junior - 29 - R$ 7.787,22
Alessandro de Oliveira Pereira 05 06 R$ 4.749,60 R$ 5.457,72
Alexandre Vieira Moura 01 - R$ 67,68 -
Almir Pinto Lopes de Menezes 09 28 R$ 22.890,32 R$ 25.275,80
Ana Renata Volpini Litfalla - 02 - -
André Schafer 06 15 R$ 354,20 R$ 295,50
Annibal Lacerda Margon 12 - R$ 73,02 -
Antonio Henrique Capuzzo Martins - 01 - -
Arysson Mardem Romeiro de Souza 15 - R$ 168,70 -
Benjamin Kennedy 03 07 R$ 33,84 R$ 133,60
Caio Antonio de Gusméao 10 20 R$ 141,00 R$ 178,05
Carmo dos Reis de Sousa 17 16 R$ 18.341,18 R$ 17.491,30
Celen Rezende 15 - R$ 373,62 R$ 4.132,84
Claudio Henrique Bezerra Azevedo 06 14 R$ 74,40 R$ 59,10
Daniel Antonio Pereira Martins - 15 - R$ 1.523,41
Diego Cassio Tertuliano - 02 - R$ 9,00
Diego Marcal Rodrigues - 01 - R$ 23,00
Diogo Veloso Naves Neto 16 27 R$ 11.760,25 R$ 9.004,27
Dolzonan da Cunha Mattos - 19 - R$ 280,13
Edson Melo Filizzola 01 02 R$ 16,92 R$ 20,70
Edson Ponciano Trenvenzol 11 25 R$ 178,88 R$ 171,27
Eduardo James de Moraes 11 22 R$ 157,32 R$ 2.935,02
Enes Gongalves Marra 01 - R$ 8,90 -
Euler Bueno dos Santos 11 17 R$ 13.457,50 R$ 2.970,00
Fabricio Ribeiro - 11 - R$ 155,52
Fernanda Lobo Macedo - 01 - R$ 5,00
Fernando Honodrio Guimardes Alves - 25 - R$ 682,88
Flavia Rabelo Barbosa Moreira - 01 - R$ 10,87
Flavio de Souza Fernandes - 12 - R$ 14.026,95
Flavio Souza Lima 12 - R$ 5.370,66 -
Francisco Antonio Silva de Almeida - - - R$ 70.425,75
Gildomar Alves dos Santos 14 14 R$ 15.914,00 R$ 21.857,87
Glays Rodrigues Matos - - - R$ 261,00
Heliomar Palhares Pedrosa 03 - R$ 37,60 -
Helmiton Divino Alves 12 12 R$ 10.796,00 R$ 9.618,40
Henrique Seleme Lauar 02 - R$ 11,28 -
Hermogenes Donizete A. de Siqueira 07 10 R$ 59,76 R$ 38,32
Idalino Serra Horténcio - 12 - R$ 879,48
Jair Dinoah de Aradjo Janior - 04 - -
Jamilo José Tomé Filho 01 - R$ 9,40 -
Jodo Batista Tibirica - 24 - R$ 267,96
José Antonio Martins Coury - 07 - R$ 42,13
José Augusto de Toledo Filho 04 02 R$ 615,00 R$ 3.184,04
José de Souza Reis Filho 15 17 R$ 1.696,00 R$ 12.102,83
José Eduardo Santos 12 12 R$ 8.535,50 R$ 8.864,80
José Martins de Oliveira - 16 - R$ 459,29
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José Renato Catarina Ribeiro 16 - R$ 20.432,14 -
Jovanilson Faleiro de Freitas 09 18 R$ 5.154,30 R$ 14.350,60
Keillon Oliveira Cabral 12 20 R$ 26,64 R$ 479,48
Luiz Euripedes Ferreria Rosa - 09 - R$ 209,49
Luiz Fernando de Mattos Pimenta 01 01 R$ 14,10 R$ 4.593,84
Luiz Flavio Naves Rodrigues - 14 - R$ 124,33
Luiz Soares de Queiroz - 07 - R$ 320,00
Manoel Pedreira Barros 03 07 R$ 45,12 R$ 68,17
Manuel Rodrigues Carballal 04 - R$ 3.559,00 -

Marcelo Emilio Monteiro 05 07 R$ 4.656,80 R$ 41,25
Marcelo Pontes Pereira 01 - R$ 18,80 -

Marco Antbnio Ribeiro 14 29 R$ 3.350,50 R$ 3.912,48
Mércia Luccas Resende - 12 - R$ 60,48
Mobnica Paula de Carvalho Freire 03 07 R$ 56,40 R$ 73,85
Murilo Godoy Favoretto - 02 - R$ 8,78
Nassim Taleb 02 09 R$ 58,52 R$ 94,06
Nassri Bittar - 02 - R$ 33,00
Nicollas Bruno Di Carlo 08 07 R$ 61,44 R$ 26,70
Octaviano Magalhdes da Silva Neto - 04 - -

Oracy Alves da Silva 12 06 R$ 2.047,04 R$ 4.830,31
Petersonn Gomes Caparrasa Silva 02 - R$ 37,60 -

Rafael Nielson - 02 - -

Regina Lucia de Deus 15 13 R$ 250,00 -

Renato de Barros 04 - R$ 42,30 -

Ricardo Veiga - 29 - R$ 551,83
Rogério de Aradjo Almeida - 16 - R$ 199,55
Rommel Bernardes da Costa 16 18 R$ 280,00 R$ 305,21
Ronaldo Lourengo Ferreira - 17 - R$ 18.496,81
Samantha Junqueira Moreira - 01 -

Silénio Marciano de Paulo 08 - R$ 61,74 -

Soren Richardt Call 02 07 R$ 18,80 R$ 21,50
Urias Luis Silva Fleury - 13 - R$ 62,28
Wanderlino Teixeira de Carvalho - 24 - R$ 3.684,44
Warley Augusto Pereira - 01 R$ 760,00

Fonte: Area de Contabilidade do Crea-GO
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APENDICE J
Figura 6 — Mapa de Goias com a localizagdo das Inspetorias
@ICREA-GO SEDE/INSPETORIAS E AREAS BE——
DE ABRANGENCIA ——

Portaria n° 09/2016

" LOCALIZACAO

&
LEGENDA
B poperoriss [ Junoe [0 catdas Noves B Quiinépolis ‘
[ Goiinis - Sede [ Porangaty [ pires do Rio [E] Santa Helena mmm:ﬂmm
B pparecida [ romozs  [Mistnie [ rioverde Area de Planejamento e Geoprocessamento
[ tpameni B pagece: [ mineros [ Aguas undas Referéncia Espacial - SAD 1969 UTM
Cmrecs B mbirs o = ot 7
] Goiss (= campos Betos ] Goiatube Escala 1:3.200.000
Ecutsbine Elcsatte [ monrinhes

Data - 02/05/2016
Fonte: Departamento de Inspetorias
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APENDICE K

INSTRUMENTO DE PESQUISA

Questionario formulado com questdes de multipla escolha

CARACTERISTICAS DOS ENTREVISTADOS:
(Informagdes encaminhadas pelo Crea-GO)
Género
Faixa etaria
Titulo profissional
Endereco
Ultima anuidade paga

PERFIL DOS ENTREVISTADOS
Quial a sua renda pessoal mensal?
(' ) Menos de R$ 1.450,00
() De R$ 1.450,00 a R$ 2.900,00
() De R$2.900,00 a R$ 7.250,00
() De R$ 7.250,00 a R$ 14.500,00
() De 14.500 ou mais

Tem habito de acessar redes sociais?
() Sim
( ) Nao

Quiais as redes sociais que mais acessa?

A sua atuacdo ou atividade profissional hoje é:

) Consultor/Auténomo

) Empregado de uma empresa de engenharia

) Funcionério publico

) Empregado de uma empresa de outro ramo

) Estd desempregado

) Socio ou proprietario de empresa de outro ramo

e N N T e T

) Professor

E responsavel técnico da empresa junto ao Crea-GO?
() Sim
( ) Néo

Atua profissionalmente fora do Brasil?
()Sim
() Néo
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Considerando a sua atuacdo profissional atual, o(a) Sr(a) atua profissionalmente na area que graduou-se e pela qual
esta registrado junto ao Crea-GO?

() Sim
( ) Néo

Além da formacdo atual, possui graduagao superior em outra area:
() Sim
( ) Néo

EXPECTATIVAS ECONOMICAS
O volume de neg6cios dentro da sua area de atuagdo profissional nesses ultimos 12 meses:
() Diminuiu
() Estével
() Aumentou
(' ) N&o sabe

Nos Ultimos 12 meses, as condi¢Oes gerais da sua area de atuacao profissional:
() Pioraram

(' ) Néo alterou

() Melhoraram

Para os proximos 12 meses, com rela¢do aos seus negocios:
() Pessimista;
() Confiante;

() lgual.

Conhece algum engenheiro que perdeu 0 emprego ou deixou de atuar como engenheiro nesses Ultimos 12 meses:
() Conhece

(' ) Néo conhece

(' ) N&o sabe

Nestes 2 Ultimos anos, sua situacdo econdmico social:
() Piorou
() Melhorou

Satisfacdo com a vida:

(' ) Muito insatisfeito

() Insatisfeito

(' ) Nem satisfeito, nem insatisfeito
() Satisfeito

(' ) Muito satisfeito

Dos problemas que vou dizer a seguir, quais 0s que mais lhe preocupam atualmente? (resposta multipla, até 3 opgdes)

Pagina 137




SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE

GOIAS - CREA-GO

) Aumento precos/inflacdo

) Ser vitima da violéncia

) Alguma doenca

) Perder o emprego

) Falta de dinheiro

) Né&o progredir profissionalmente
) Falta de amigos

) Falta de um(a) companheiro(a)

) Nenhum problema

e T e e e T T

IMAGEM E AVALIACAO GERAL DO CREA-GO
Quando falamos no Crea-GO, qual é a primeira palavra que vem em sua mente?

De uma forma geral, com relagdo ao Crea-GO, hoje o(a) Sr(a) esta:
(' ) Muito insatisfeito

() Insatisfeito

(' ) Nem insatisfeito, nem satisfeito

() Muito satisfeito

Vou falar algumas palavras e gostaria que o(a) Sr(a) avaliasse cada uma delas dizendo se CombiNa ou Ndo Combina
com o Crea-GO:

) Confiavel

) Moderno

) Transparente
) Burocratico
) Eficiente

) Ausente

) Inovador

) Atrasado

e N N N T T N N

Sentimento que tem em relagdo ao Crea-GO hoje:
() Decepcéo

() Rejeicdo

() Desconfianga

() Satisfacdo

() Confianca

() Compreenséo

Agora vou dizer algumas frases e gostaria de saber o seu sentimento com cada uma delas:
“O Crea-GO...”

... defende os interesses dos profissionais:

(' ) Plenamente
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() Parcialmente
(' ) N&o Defende
() N&o Sabe

... fiscaliza o exercicio profissional:
) Plenamente

) Parcialmente

) N&o Defende

) N&o Sabe

—~ A~~~

... fiscaliza as atividades técnicas:
) Plenamente

) Parcialmente

) Néo Defende

) Néo Sabe

~ A~ A~

... defente a sociedade:
) Plenamente

) Parcialmente

) Néo Defende

) N&o Sabe

—~ A~ A~

... promove a valorizacdo profissional:
) Plenamente

) Parcialmente

) Néo Defende

) Néo Sabe

~ A~~~

AVALIACAO DOS SERVICOS
Utilizou ou solicitou algum dos servicos oferecidos pelo Crea-GO nos Gltimos 12 meses:
() Sim
( ) Néo

Se sim, quais servicos utilizou?

Qual a nota que o(a) Sr(a) d& entre 1 e 10 para a RELEVANCIA que os servigos do Crea-GO tem para exercicio
profissional da sua area. Quanto mais proximo de 1 é SEM RELEVANCIA, e quanto mais proximo de 10 €
ALTISSIMA RELEVANCIA.

Os servigos solicitados deram-se através do site ou presencialmente? (Resposta Multipla)
() Site do Crea-GO*
() Presencial junto ao Crea-GO**
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* Pergunta para quem solicitou o servico pelo site do Crea-GO

Agora, gostaria que desse uma nota entre 1 e 10 para os seguintes itens relacionados ao site do Crea-GO:
() A Usabilidade

( ) ACompreensdo

() O Conteldo do Site

( )ABeleza

**Pergunta para quem solicitou o servico presencialmente
Onde o servigo foi realizado?

() Sede em Goiania

() Inspetoria

O servico solicitado junto ao Crea-GO foi entregue dentro do prazo informado?
() Sim

( ) Néo

() N&o lembra

Avaliacéo do Atendimento recebido:
() Péssimo/Ruim

() Regular

( ) Bom/Gtimo

Dé uma nota de 1 a 10 pelo Atendimento recebido

Nos ultimos 12 meses, gerou alguma ART através dos canais:
() Site, pela ART Imediata
(' ) Presencial, no Crea-GO

AART Imediata:

(' ) Agilizou muito o processo
() Continua da mesma forma
Né&o sabe

Qual é o seu grau de satisfagdo com o servico ART Imediata?
() Satisfeito
() Insatisfeito

Dé uma nota entre 1 e 10 para a RELEVANCIA que a ART tem para o exercicio profissional da sua area. Quanto mais
préximo de 1 é SEM RELEVANCIA, e quanto mais préximo de 10 é ALTISSIMA RELEVANCIA:

OUVIDORIA
Utilizou o servico de OUVIDORIA do Crea-GO nesses Ultimos 12 meses?
() Utilizou
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(' ) Néo utilizou

Ficou satisfeito com o Atendimento da Ouvidoria?
() Satisfeito
() Insatisfeito

Na sua opinido, a OUVIDORIA do Crea-GO:
() Resolve as solicitacfes

(' ) Néo resolve as solicitagbes

(' ) Ndo sabe

O(A) Sr(a) ja fez alguma denuncia de irregularidade ou exercicio ilegal da profiss&do?
() Sim
( ) Néo

FISCALIZACAO
Como profissional, j& foi fiscalizado pelo Crea-GO?
() Sim
( ) Néo

O Crea-GO deveria aumentar ou diminuir a fiscaliza¢do?
() Deveria aumentar

() Deveria diminuir

() Indiferente

(' ) Ndo sabe

Tem conhecimento de alguma parceria que o Crea-GO fez nesses Gltimos 12 meses no sentido de melhorar a
fiscaliza¢do?

() Sim
( ) Néo

Dé uma nota entre 1 e 10 para a RELEVANCIA que a Fiscalizagdo do Crea( )GO tem para o exercicio profissional da
sua area. Quanto mais proximo de 1 é SEM RELEVANCIA, e quanto mais proximo de 10 é ALTISSIMA
RELEVANCIA.

COMUNICACAO
Conhece o Boletim Eletronico “Ponto-chave”?
() Sim
( ) Néo

As informagdes geradas pelo Ponto-chave agregam algo positivo para a sua profissédo?
()Sim
() Néo
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As informagdes contidas no Ponto-chave para o(a) sr(a) sao relevantes?
() Sim
( ) Néo

D& uma nota pela qualidade das informagdes contidas no Ponto-chave:

Tem acompanhado as campanhas promovidas pelo Crea-GO?
() Acompanha sempre

() Acompanha as vezes

(' ) Nunca acompanhei

Quais as Campanhas promovidas pelo Crea-GO teve conhecimento:
() 14° Prémio Crea Goias de Meio Ambiente

() Langamento da ART Imediata

() Lancamento da CAT On-line

() Programa de Recuperacao de Créditos

(' ) Nenhuma

(' ) Ndo lembra

Participou de alguma dessas campanhas?
() Participou**
(' ) Néo participou

** Qual dessas campanhas participou (Resposta Multipla):
() Lancamento da ART Imediata

(' ) 14° Prémio Crea Goias de Meio Ambiente

() Lancamento da CAT On-line

() Programa de Recuperacéo de Créditos

() N&o lembra

Ja utilizou o Chat on-line do Crea-GO?
() Sim*
( ) Nao

*Com relacdo ao Atendente do Chat, ele se mostrou prestativo e atencioso?
() Sim
( ) Néo

Dé uma nota ao Atendimento recebido no Chat on-line:
PAPEIS E OPORTUNIDADES PARA O CREA-GO

E papel do Crea-GO oferecer cursos de Aprimoramente para os profissionais registrados?
() Sim
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Alysson Pierre

( ) Néo
(' ) Né&o sabe

Os cursos de aprimoramento devem ser oferecidos com subsidios aos profissionais registrados, mesmo que isso
provoque um aumento na anuidade?

() Sim
( ) Néo
(' ) Sim, mas sem aumento na anuidade

Tem recebido ou acesso a agenda de cursos “Mais Capacitagdo” do Crea-GO?
()Sim
( ) Néo

Ja participou de algum desses cursos oferecidos pelo Crea-GO?
() Sim
() Nao

PAPEL DA FISCALIZACAO DO CREA-GO
Concorda ou discorda da afirmag&o:

“A fiscalizacdo do Crea-GO é um bom mecanismo para garantir mercado de trabalho para os profissionais registrados
no Conselho.”

() Discorda muito
() Discorda pouco
() Concorda pouco
() Concorda muito
(' ) N&o sabe

PAPEL SOCIAL DO CREA-GO

E papel do Crea-GO atuar junto as InstituicGes de Ensino Superior discutindo curriculo, formas de ensino e praticas,
com o objetivo de promover melhorias na formacdo dos futuros profissionais?

( )Sim
( ) Ndo

Apoia essa iniciativa do Crea-GO de atuar junto as Instituicdes de Ensino Superior?
( )Sim
( ) Nao

Concorda ou discorda que o Crea-GO desempenhe um papel social ativo, participando das discussdes do
desenvolvimento municipal e estadual?

( ) Sim
( ) Nio

Pégina 143




SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE

GOIAS - CREA-GO

() Néo sabe

O Crea-GO deve apontar problemas técnicos em empreendimentos publicos ou privados e promover discussao com a
sociedade e com os profissionais registrados sobre estes problemas?

() Sim
( ) Néo
(' ) Néo sabe

Apoia essa iniciativa do Crea-GO de apontar problemas em empreendimentos pablicos e promover a discussdo com a
sociedade e com os profissionais registrados sobre estes problemas?

()Sim
( ) Néo
(' ) Ndo sabe
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631 3 10 AT - Organiasgfes
Fecalradss - P Trid 30 v DT I 036 T3 1906 T2
5.1 7 L0507 - FECETTAS DOVEESAS [€
Smacne GO, PP oeT] 133,358, 18 TANLES
.31 3 10 OB - Cuslee Prodesusss 11850 D 104T6 81 10478 8L 117219
631 3 10 07,00 - Insrrigfes (s
e —— 0.0 E0,00 50,00 50,00
6113 1050711 - Rerippersd o Co
o progra L3R e O 130 541 30 137 A, 30 6,305 T
£.21.2.106 - FIMANCTIAS LEDE. 000,00 LI S5 R L1N3AE 19 “I3A4519
SLL 710 0T - FORS D MORA SIS
re—— 306.500,00 HIE523 1657, 23 SEBAZTT
113006 00 - P P LER D0 pL N L5 D, 95 3393505
6113 106 AT - P Jufdors LS00 1553 28 vlE B0 5 LY. 90T T3
S.LL T L0 [ - OV DN O TaS o€
it el - 19 0,00 ML BT 5 LML B TS LL
6.3 13 106 a0 - oo Fisoas Sl 000 D BE5TH 15 6 5FE 15 IEATIER
G312 106 AT - P Jufdors 16900, 142 H 1433 F LALE IO
SLLZLOGDE - & MOHET,
et TUALIEA hELh, 00,00 BEE.0T TG, 07 103 B OT
2131 DEON.01 - ATUALTZ MOMET. £ RDS
., L0000 g 134,70 LE7s
BT 106 050100 - P
S 10 2 T4, A 117530
2131 60503 - ATUALIZ MOMET. £
IR 5 MIILTAS D TNFRADOES - DL WAD 00,00 55255 B5.58EES LSO A4S
TR,
AR 106 50200 - P 75 500 000 PMETLIE 70.573,36 407336
A1 106 0503007 - Pensres
e 17.000,00 £029,19 £013,13 Y0808
L3 16504 - MULTAS SONRE
f1111m L0000 BLELLAD BaE11 40 e
L e W N S
R : 551 300,00 M5 1 446,12 1LIS358

f.:::.n-musmm: - P 4 700,00 3656528 36,665, 70 EAMTE

L F ) O ST - ROSUMCRACRD D DCF.

= o S2.000,00 AELATAT BERLAGT 43 AT ART A
61131 06, 15.07.001 - Fundis de
Aplhce i Lesteede em Tiukes &0 AETST D BT 564 33 SOT 5654, 33 140514, 33
Tzt Mokl
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EREMG(} Purksis (/00 {3008 w TLTL HIBE
Recsita Orgade  Amec. Periode  Ammec. Exerc. Diferenca
B L1 06 0507, 003 - Poupsaigs 14 G50, D 1193330 11933, 10 1. 0LE50
6217107 - TRAMSFERENCIAS OOFETNTES 30000000 AN M5 5L ME, 55 IS5, 55
62,121 000 - Trensferencias 469.500,00 130 594 56 137 504,56 163,094,586
Intragestrranmenis
B2 1LE1L0OT0E « Trenaferancies O bl Péviadss 130500, 00 123,771,000 LIZTM, 00 £. 729,00
E.20.7 104 - DUTEAS EECETTAS CORRINTES 2 200,000,050 LEKL BIGSE LANLBIE 5 104,583, 34
62021001 - DOVIDA AT 50000000 AILTILAT 0TI 26,18
62130108 0000, - Tl [Arwdidade) 1B 000, D 2.024 47 B0, &7 SOTEES
6112 008 0002 - NEs Tribatiels (Mol
Dl Lk G156 & B496,7T) AET 00, O 415709 35 415 709,35 55, 200,65
62121003 - MULTAS [ TNFRADOES LLA00. 00N, 0 1207, 1008 PR AT T LETE0, 18
613 10 IR0 - Pakiond Pl LT 000, D (R RS L43131,18 13185554
6113 108 0000 - Pekioid Jurdond 235000, I3 OTE 56 243LOTE BS LEOTEE6
E21 2100 - NDENIZAD S E EESTITAROeS RED00,00 AR .12, T SL31L,T0
611 2 L0E 3.0 - Dk T 100000, D 155 0t 1B, 04 £ B,
6213 108 (0.00 - Restiusces 3100000, 0 380 415 56 350405 65 L
621210804 - FECETTAS MAD IDENTIFICADAS ILO0,00 ALESL AT S.E51I2 S48, 68
6113108 (.01 - Receiies M
e — L OO0, 04 B854, 33 G551, 30 £34558
£.2.12 7 - RECETTA DE CAPTTAL L1000 BN, 0 LG PO LET, TE AT,
6207307 - AL ITMACA B BEHS EDED0,00 .00 0,00 LE.000, 0
621 220001 - ALTFHAOHES D BERS MOVES EDED0,00 .00 0,00 LE.000, 0
6.2.1.3.2.00. 0001 - Mireits & Lnerclis de
E . 17000, 0,00 0, LT, 000,00
6313 220103 - Mibpsinas & . o —
E A0, 000 b, . Dy
6.2.1.3 200 0005 - VieRoulie 0L 000, Dy 000 D, S0 000,00
£.2.1.3.2.00. 0106 - Eguipaimenie e
F i e imch 12000, Dy 000 D, L2, 0,00
6.2.1.3 200, 0000 - Duiric Bero Mdwvel A0, 000 D, . 0, 00
6202304 - TRAMSFERENCIAS DF CAFTTAL 0000000 LG PO LET, TE SO TE
621220401 - TRARSERINCIAS 0000000 LG PO LET, TE SO TE
63130204, 0009, - Ciowvkes - Prosdisai DD0L D00, X SN LER TR WL1ET, PG 0,153, 75
Trtaal: 35,468 200,00 ERodi.Filda 3noiiriiga LA5E 483 50
Golink-G0, 11 de desembno de 2016
‘ichinis G da D Trarciass dnforie S da Bl
Lidtar i cha Contsiicinci Tomaiciaren cic CRAG
LIRS 1RS.E05A1-34
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CREA/GO
CREA GO - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Goids
CHPI: 01.619.022/0001-05

Pariada: (/0L F30AE u 11,13 B8

Comparativo da Despesa Empenhada

Despesa Orcadn  Realir. Perdodo  Reallz. Boere, Diferenca
£.1211 - CRENTTO DESFOMVL Dk DESPESA 5408 N0 1LTATLEY X T9T.ATE0 LEFLE 0T
£.2311 M - ETATD DESFORIVEL DESPES COSRINTE 0898 HN0.00 T DELES BAT0EL B LG, 1L
£.220 L0804 - PESSL E ERCARGOS SOCIAR T e HATEEmIL HATLEDTE 246.008,79
61218 0000 5 - FEMUMERACAD FESSOAL 15890 000,00 L5665 BELTY 15.66%.913,73 508, T7
6.3 2.0 10 34,00 0 - Selieie 973000, 9655743 51 0855 M3 51 & I56, 40
6.3 2.0 100 3100 003 - Gretficaghs por
T prour 1530 000, O LT A ] 1516621, 2 133E
6.3 20 100 Od D 003 - Cange
F——— 13100 000 1306 960 13 13068 50, 13 EIIRET
6.3 2.0 100 3100 00 - Gretficsghs &
Fungha 50 00, O 05 TIE 9 6 T2 0 33T
6. 230,100 02,00 D05 - Oy
St +0.000,00 110,55 3 180,65 6.689,35
6.3 2.0 100 3.0 006 - Gretficaghs &
Y 1175 000 O 118617 48 148 RLT &3 6.1 5
6.3 2.0 100 31,00 00 - Abwwie
F alaicr che: Fi 5 (00, O B 5596, 58 205 506, (8 9. 813 53
e E-LALALRLEN - 17 duFivtes 130000, 00 30 145,20 30085, 70 27084 50
6.3 2.0 10 31,00 006 - Howes Exfrak 0 00, O 5 540 A5 45 S5, BS 445015
6.3 2.0 10 34,00 340 - SeibediteiThes 1340 (D0 O 134,796 33 124 TOE 33 LW
62301000 02,00 012 - Inchenieiees
e—— S5 00, 0 ET2 060 35 ST 065,38 3193062
6.3 2.0 100 3100 343 - Peadubividade
P — 166 000 O 163 385 55 163 (AL, 55 30 45
6.3 2.0 10 3.0 044 - Avka Privie
Ind . 115 (00 108 SE8 30 bl R3E, 1331150
6.3 2.0 1.0 3.0 358 - Ouuibvae
h p—r : 15 (00, O 8335 19 6335 19 b5 A
E12.18 0100 57 - EHCARGOS PATROMATS L P A BED.06, 45 mammn
6.3 2.0 1.0 3100 0 - IHES Peironal 3A4TE 0 00 3465 764 55 3 465 T, 55 T35 45
6.3 2.1 1.0d 3100 003 - AETS 1 200 800, O I LG 1181 0640, 53 11. 769 31
6.3 2.0 10 3100 00 - PISTPASE
PP ——— 155 J50 15400 34 164 104, 24 1.3M4ET6
£.220 L0803 - JUS0S £ EHCARGEOS Dk DIVIDA 000,00 os EL5L 433649
61218 03 0008 - WIRGS £ [NCARGOS DE
HORA D DOFIGACOES TRIBUTARLAS — L s | e
6220, 1.0 0308 0 - Jerss &
Ervcaripss de Mied Tobullries £m Al — .54 a1 L.
£.221 L0104 - DUTRAS DESPESAS CORFENTES 10,55, 350,00 WMT.IHET AD4T.I79, 52 L5063, 5
B E 10 08 e 0 - BT TS & PESSOML. R LRI O O LTI [ B HY
6.3 2.0 1.0 Qe 0 - Wake Traragirie 100, 0 1M.534 80 17 534, 10 35 &E5 50
6.3 2.0 10 Qelulr 03 - Pragaming de
Al o — 2.145 (00, D69 538 21 3 060 A, 1 A5 IS T
6.3 2.0 100 Qellr 03 - Mans de SEine S5 (00, 0 C) 333 78 S40.833. T8 6 16T 12
G118 010400 - BEMIFICINS ASSTSTENCIAZS 000,00 MALIT M MLLTE M AT
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CREMGG Pariodics 040173006 5 307 LY 086
[F— Orgado  Realiz. Perfodo  Reallz. Exerc. Diferenca
Eac L L0 - enila 36.000,00 17,400 51 17,807, 61 p0.593,30

B2 2.1, 10 BT O - Aursille Crate BEL 00, 0 BSATR.21 EEATT, 2 LI

LU0 bt 219.000,00 199.030,13 £96.030,12 19,9658

SILLLILBLAT G e £3.000,00 8070740 707,40 2.393,50

ELT 1 L0 0= 00 - LED OE NS £ SERNTO0S A3 SO0 STRLET 08 ETR.S4T, R R
£.120 104 048001 -

e I PO 50,00 EI7_SH 37540, 19 170,50
623 41004 05,003,001 Jp—— po— —— e
B33 11,00 DM, 03000, D
litgressis, Forimuidrics ¢ Papi — 008 | —
B33 1100 DM, 0300 D3
e 200,00 0,00 0,00 L0000
B33 110004, 0300 e
Canieias de Menifogh 100,00 0,00 0,00 1,000,000
Profeaenl
B33 1100 DM, 03000 D5
Frnbeires, Pt & Moo 000,00 0,30 0,00 4. 000,00
B33 1100 DM, 0300 006
el pmem A, Yiine ¢ Fol 500,00 335,90 335,50 1.164,10
B33 11,00 DM, 03000 DO
- 000,00 0,00 0,00 4. 000,000
R — L8 000,00 1790876 L P08, 76 E01,34
SILLLufLEmLe 15 000,00 213000 113,00 11.661,00
L LLLELDL0N. T - 101.000,00 508,31 E.005,31 4.904,50
B33 1200 DM, 03000, 2
Miteriss parn Manutergho de 35,000, 0 565005 5658, 5 19,4035
———

B33 11,00 DM, 03000 0

T — L. 000 00 616,65 TELEILE, 55 3018135
B Ty Tttt

B33 120D, 03000 003

el e Crpn + Coginn A6 000, 10354 80 100334, B T.6L5,30
B33 1100 DM, 03000

L R v, Tochii & Ak FoeTicss ELALL LY 0,30 0,00 L0 06, £
B33 11,000,030 026

e - 43000, 0 B8.568, 00 5L GG, D 43300
B33 1100 DM, 03 000, 02

Miierias e Hightre, Limpems & 5. 000,00 64,455, 35 54186, 35 R N
i

£12LL0LM B0 - B p—— — p— Py
B33 1100 DM, 03 000 OB

e e e 300,00 2.400,00 240,00 GO0,
B33 1100 DM, 03000 O

e T bt 100,00 0,00 0,00 1,000,000
B33 1100, 03 000 20 - ks

o —— 200,00 L.635,00 1625, 0 50
B33 1100 DM, 03000 2

Piaierias parn Amienibgies, T4000, 0 2300, 34 12308, 34 1. 0065
[ crargives, & e allrk

£.110 L 01 04 B3 -

b A e BB MLETTAS BEUETT.SS LI
SLLLLAELDAMOR D0 - £2.000,00 155359 Fi553,5 L0845 41
:uL.L.m.m.namJ.rm Pegas R p— — pp——

[ %5 X EN RN Tk

- - - BN, = 53 42,50
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C Parisde: 010023008 31711 HILE
D py Orgado  Realiz. Periodo  Reallr Foenc. Diferenca
ELEL.:;.N.M.[II;MAM:I 1001 O 5750 5750 4750
[FETET TN T
! ml LT DR TS oA 53 SEARE AT
6,203 1.1.00 0,05 004, 033
: LL, o rwst 14000, 00 454041 L4041 5355,
6.3 1100 D00 00, Dk
Served Je Irelruboeed, FL 000, Oy 13,400,100 A3, £, 500,00
Pebsl BntEs & oulis
&uL.Lﬂ.&uimmr L1000 0,00 0, 0 100000
6.2 31100 0,00 00, DS
Servies d¢ Limpers, Covoersagbe 45,00, 0 B0 ar 1597, 50 9,007,068
& L= rperd
6.2 1100 0,00 00, D3
Serviges Je Seguesinga Pradial ¢ E.500 () 330000 3300, 03 3. 300,00
Preveiliel
6.2 1.1.00 0,00 004, Dt
L1 ot £.000,00 4001 50 0, 0 . 50,00
EHL.I&N.N.[I:{MI]LE- 5 (3001 1 5040 561 1 5D, (6 3, 500,00
£ 2.2 1000 000 D04, O0d 1R 500,00 18130 B8 10129, B3 I, 13
6.2 1.1.00 0,00 00, 020
Haruiteng b & Corsbervin b Sei 3 (D O 0,00 il E il
Fwet
622 0000 000 D0s. (21
Fanutenchy & Consarvals Dos B0, 0 173832 L7380 £.261,68
Bers lindrass
E31 10 0 0e 0 - TN 00,000,020 ELTI0.00 S3.730,00 36250,00
&11.L.:.N.$Dq.lld. J::-'Hl:mdt L0400 53,750,080 £3 750, 00 36, 150,00
1L L0005 - DIARIAS TELD00,00 L0, TILB, 5 303010
6221 100 0a.D5 . - Dries S36.000,00 513855 50 513 FRIE, 3. 104, 30
6.2 2.0, 100 04,05 007 - Didriss L5101 (001D 186 £E3 00 f 143, 0 TRLT 0
6.3 28 1.0k 0eb 05 00 - Dbl T 000,00 FLFL FLF,00 4. 309,00
B2 L L0 6 - FASSAGENS TR, .00 00 00, D6
6.3 2.0, 100 04,06 Ol
i1 P 2000, 0,00 0, 0 .00y 00
6.2 2.0 100 0,06 00T - Peungisne 3 000 050 0, 0 3. 000,00
6231 1.0 Oal D6 3 - ki 21000 0 0,00 0, . 00,00
6.3.1. 1.1 00,57 - HOSPEEWEEMS £ LB 10500, 00 LR, ED.080, I
ﬁlz.l..:.l:d.l]-l-.l:l?.lld. Hisgedage & AL 0500 0,00 0,00 0. 000,00
ﬁn.u.:.m.un?.-m Hipedagem & L0061 10,030,00 160500 00 0,00
E2.1 1.0 00 06,08 - DESPESA DO LOCOHOCAY L313.000,00 65 300,87 5. 300, 7 ATEE9,10
L&l}.l..:l.[d.l]lln.[ﬂ.lld. D Divia 35 (00, 0 B0F 315 85 B0 LS B 15 534, 12
Fz.n.:.m.um-m Despess Com 42 000,00 4110 356 37 00 335, B S.604,13
L&ll.t.:l.[d.l]l-.[&ll]:i Doty Lo L0000 735151 37 351,51 154548
&1.2.|..:I.1I':Id.l:|4-.[&llq Deippess Do 100000 0,00 0,00 1. 000,00
6.3 2.0 1000 0 DB N5 - [EiadhonBieTTis 2000 (X} 2300 23,00 197700
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CR_EM[:—I:' Pwrioedice 00,08 /3008 s A7 LY HIBE
Des pesa Orcado  Realiz. Perfodo  Realir. Exerc. Diferenca
GRitiinmann S 33.000,00 1621161 16.221,6¢ .77
%ﬂmm- LASTAS0 AN T LTI 3 LT B
SILLLALILARLIN - Sinio e 1.000,00 0,00 0,00 1.000,00
B2 1. 10 (DS - Servign de
X e — 50,000, 00 75.650,00 75 600,00 4.300,00
;11.1.:.m.ummm Serigs p— - = Sp——
6.2 31 300 OelDe e ilﬁln:-:dt 15 (3080 [0 0,00 5,0 £5. 000,060
6.2 31 100 Qe DR DS - Servign de
i1l .31 (401 (8 117587 58 117 547, 50 £} &1341
£.2.21. 101 iDL OET e
o i S 5.000,00 0,00 L0 £, 000,00
ELLLLOLIILO  Servios de —— Eppp—— p—— p—
f‘“”""'f"‘i""‘lmlff Sardg 275.000,00 360257, 76 260787, 76 TR PR
€2 31 100 0aloD03a0 - Servdigs de
P — 30100081 (5 16.040,00 16 0180, 03 1.000,00
£.2.2 1 10 0001 - Serviges de
EEER T — 10006001 (3 780,00 7,600, 00 1.300,00
Profs

&E.L.:.N.MEI]E Sefvigi de 450000106 12.066,00 17 158, 0 LEAZ)00

6. 31 100 0eoDB 03 - erwreragio
P L0000 57300 81 JET B0, 6L L1 156, 30
£ 31100 a0 a4 - EesTnareragle
o 5 {0, 00 00 0,00 £. 000,00
231 100 Qe 31T - Serige
Fomorifices, ileis & FNTagens 60000, [ S50, 00 54 700, O LA il
B 121 10 DeD9UTAE - Servign &
- STE 00 S I ET IES I, 67 o R Pl
6.2 2.1 100 .09U0H8 - Servige de L0005 L0 L0, D 5. 080,00
£.2 20 100 0 DDU0TT - Desimale Servigie 5 (00,0 450,00 0,00 4. 500,00
6.2 31 1000 0a D0 AT - SegueTs S
S 300000, [ L0000, 00 23000, O £.000,00
62 21 100 D00 - Sefuas o
— 15800, O 5.8, 50 5.504,50 S50
£ 21 100 e DUOEE - Lol o
B Miweth Veitulie, Mlboulnes, L1500, O pIIEReirdi i) DOGL 30T, OO 11 78,00
Brpuisdiveyies, el
Ef.ll.:l.[d.%[ﬂ.ﬂ.l? Lol e L0000 HA TS 240 M7 15 17255
£ 2.0, 100 Qe DDUATE - CovmditaTiings 15000, [ 1ATE50 TATE SN F.E24.E0
&11.1.:.[&1.0;?.']19 e & L0, 51 076,84 1 (7%, B4 L5603 16
6.3 31 1000 el D0 030 - Manulengls &
CoreervagBe Dos Bers Inbees TL— L . | AT
6.2 2.1, 100 009031 - Marlenghs &
Cosremrvache & Ve J0L 00, (0 11558 A4 11 388 B4 &T11,16
6.2 2.1, 00 0 D03T - Servigo o
Energia Biirics JES 00, 0 30K 55, Gk 3L, A5 Ol 06
30100 Qa0 033 - Servigos de
i1 L0, () Leila k] 431153,14 26,746,565
6.3 21100 OelD 034 e
i1 s Peslagem 15.000,00 0 0,00 15, 000,00
6121100 eu09.035 - PeciepaT & 450000, 418,745, 57 418 745,53 A1, 254 48
_?11.1.:.[1:1.']4-.&']55 Servige de: 2300000, 134377 54 234 77754 TETALAG
T AT
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CREMGG Pwrisdes 010072008 5 317 L1 HIBE
Despeta Orgado  Realiz. Periodo  Realiz. Pxerc. Diferenca
E:Il.E.L.:I.I:d.IH.I:D.IEJ v O 0L 00 145135 184,80 £53541
£.3 2110 0eloD9 038 - Pekdaer
- & LEL O, O 1841112 i J1.588 58
£330 100 000 030 - ASElnalaie 15 0 F0317 0% 10T pALFEE
_EI:\.l.E.L.:I.I:d.IJla.W.IllIJ il iy 340080 ) SLITEIS £01378, 05 52755
6.3 31 100 DD e - Confenge de
——— L1000 (e 000 0,00 4. 000,00
6.2 2.0, 1,00 0 D0 06T - Cownfargle de
} (e, O 275000 3 750,00 17 350,00
G0 100 O 00043 - g de:
B 15 000, 0 TEE000 T.650,00 2.350,00
€2 300 100 DeD0 0ad - Igraiare YOS 000, 00 452 80 £0.453, B0 2654730
6.3 31 1000 DelD0eiS
L sasm s 7s essa s ssz:
631 100 O D006 - ErabermaaCle
e Draiieries, PRlsgats & Dulros 200 D 9040 50 D00, 53 1.955,50
£.2 300 100 0400 047 - Inserigies
- i g & . UL O 53343 AT 0340 B2 657,18
6.3 31 100 Delo D OeiE e
Aimeniaggo S 40300, 0 DM 12343,06 2165634
6.2 31 100 000040 - Seivies de 5 (3001 000 8,00 £, 006,00
£330 100 D0 050 - Coniked e de
Carimbes, O P S—— 14000, O 9.8 0 0604, 00 4.195,00
6.3 31 100 D095 - Condenge de
Baiers, b, Lnesns & Macs 0L 000, O 5181586 EABIE BE £.184,14
Lobvaertaiet
£330 100 UD0UDET - SeRipE o
oniblerimefies, DorimtSes e Cermsorallas T 121050 12000, 2.990,00
612 1 L0805 - TREUTARIAS [ CONTESUTTHAS B D), 30 B B7IIL LW BT, IL SR, G
ELT 10 0900 - TRINITDS LGS D] 00 fro R-rail 1 BTE L SEO30 59
£330 100 350000 - Ires Sabve:
: - 17000 D 15371 98 1637,58 TIEOE
SLLLLALISHLING - Baposion o 0081 00 14,131 88 1413188 13 668, 13
Ak n
6.2 31 100 050 000 - D £ 3100000 TESE0LAE 656545 43,3055
120 LD - EEATS DESPESAS OOERENTES 520 D] 000 B THF O . TR e 15237 64
G20 100 06 - Serviengs kalidsi LE LT 180007 35 340007, 05 8599155
G230 100 0600 - Indeniesghes, Rt
b - S0 000, D &.937 50 #8.937,50 108350
B2 0 10 60T - Despesas S Eserchsas
i 290000 D 15342 51 15B42. 51 1315740
6.3 31 10 .0 s de
Prends Pagamento s 1000, 000 0,00 0,00 1.000,00
6121 108 07 - SERVIQDS BANCARIOE AR0D0, 00 ATLOAATY AL, T EROSL TP
B2 30 1 070 - T Sobiee Sarvi(in 37,000,060 7 AR 33 723,63 3.376.37
Baribries
G220 100 OTEG - Despesas o Cibrangs 55 O el be 50 AL I, B 1. TP, 40
RN LD S - TEAMSITRENCIAS COSRENTES 4 S0, D] 0 il r e - L4 pu kel K- LET S0 05
61210 010800 - SUBVINGOES SOCTALS 45000, 00 11T TS5 L T4, B LET.750,05
£330, 100 (R0 00, - e a0 e O O BE3 5 e (E3 B S.9LE3S
€. 300100 BRI 000 - Adpdllag
Dbveries o Entldades 5 Olnse Evenlia 5000, O 030 0,00 E. 000,00
Te & Cikras
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Dot pssian

6.2 2.1, 1.0 G0 003 - Conveliies,
Booediss & Ajuds & Entidades - RES. 1053
& 1053

B30 1.0 R DS - Derwokagle de
Sy il Pl ol e Ctvalamet

6,320, 1.0 150 (06 - Ciowndrib,
pihparell. Tiombos Cullirsl de
PrroooPesd oAt 35 el BE100TE

6221 1[G - CRECHTT DESFMETVIL DESPES, D
CAPTTAL

120 N3 - INVESTOSERTOS
61211 0200 &1 - DEAAS, DESTALADGES £
REFOFMAS
6.3 21 10F 0900 O - Ot &
Tl n ot et dnbclwiveer s
E.1L2.0. 100 00,00 007 - R

111001000 - ERLIPARENTOS £
HATIEIAIS FIRMARCRTES

620 100 00,05 0. - Ml &
L ickilicsl

6.3 31 1000 0400 000 - Mulryuilngs,
Bpijssieyates & Aol
612,10 100 109,03 003 - Istaleles

6.3 21100 0900 00 - insrles G
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Demonstracao dos Huxos de Caixa
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APENDICE M

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS FINANCEIRAS
ENCERRADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Goids, constituido em definitivo por meio da
Resolucéo n°® 170/1968 do Confea, tendo como objetivo principal orientar e fiscalizar as atividades
das profissdes de engenharia e agronomia. Dotado de personalidade juridica de direito publico,
encontra-se vinculado a Administracdo Indireta e funciona como Autarquia Federal Especial, tendo
sua estrutura e organizacdo estabelecidos no Regimento Interno.

As Demonstracdes Contabeis sdo elaboradas em conformidade com a Lei n°® 4.320/64, com a
observancia as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico e ao Manual de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico. Este relatério tem por objetivo destacar a
complementacdo de informacdes que dados julgados necessarios para esclarecimentos sobre valores
das Demonstracdes Contabeis Financeiras encerradas em 31/12/2016, conforme segue:

BALANCO PATRIMONIAL
1.1- ATIVO CIRCULANTE

1.1.1.1 — CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA — Neste grupo Caixa e Equivalentes de Caixa
apresentou em 31/12/16, o saldo no valor de R$ 1.420.807,93 (um milh&o, quatrocentos e vinte mil,
oitocentos e sete reais e noventa e trés centavos), nas seguintes contas:

- R$ 8.011,91 — Total nas contas de Bancos Conta Movimento;
- R$ 191.029,33 — Total nas contas Bancos ¢/ Arrecadacéo; e
- R$ 1.221.766,69 — Total nas contas de Aplicagdes Financeiras.

As aplicagdes financeiras estdo acrescidas dos rendimentos auferidos no periodo, até a data do
encerramento do exercicio de 2016.

1.1.3 - DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO PRAZO

1.1.3.1.1 — Disponibilidade em Tréansito - Os valores apropriados neste grupo de contas,
referem-se a créditos a receber das contas abaixo no total de R$ 119.903,94

a — Banco do Brasil S/A — Valores recebidos no més de dezembro de 2016, mas creditados no
dia 02/01/2017, R$ 109.256,11.

b - Locador: José Nogueira da Silva 00 O valor de R$ 755,00 — Relativo a créditos reembolsar
pelo Pagamento indevido do aluguel da Inspetoria de Palmeiras de Goias, no més 05/15.
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Cc - Secretaria Receita Federal - No valor de R$ 1.055,00 - Relativo a crédito a compensar
pelo recolhimento a maior, no DARF PIS/PASEP .

1.1.3.2 - CREDITOS ARECEBER

1.1.3.3-TRIBUTOS A RECUPERAR/COMPENSAR
a) - Valores de IOF retidos indevidamente, a se compensar, R$ 1.367,42

1.1.3.3.2 — Devedores da Entidade — Os valores abaixo, que foram apropriados neste grupo de
contas, totalizam R$ 66.165,95 — referem-se a créditos a reembolsar ao Conselho pelos pagamentos
para os favorecidos identificados abaixo:

a - Mutua— R$ 25.661,14 - relativo ao reembolso de despesas bancérias e restituicdo de
processos de devolucgdes de taxas recolhidas indevidamente;

b - Abee-GO - R$ 7.084,00 - relativo ao saldo a ser devolvido de Prestagdo de Contas de
Convénio com repasses de Receita com Art's;

¢ — Mdatua - R$ 7.367,57 - relativo ao saldo a ser devolvido por processo de repeticdo de
indébito c/Art's.

d - Agest - R$ 8.553,24 - relativo ao saldo a ser devolvido de Prestacdo de Contas de Convénio
com repasses de Receita com Art's.

e - Mutua - R$ 17.500,00 - relativo ao saldo de Convénios a receber, relativo ao Congresso de
Profissionais realizado em 2016.

1.1.3.3.3 — Entidades Publicas Devedoras - Os valores abaixo que foram apropriados neste grupo
de contas, referem-se a créditos a reembolsar pelos pagamentos efetuados a favorecidos
identificados abaixo:

a) Confea — R$ 58.322,24, reembolso de despesas bancarias pagas e restituicao de valores com
processos de devolucdes de taxas de receitas recolhidas indevidamente e de processo de
repeti¢do de indébito com Art's;

b) Prefeitura de Goiania — R$ 2.529,62, créditos de impostos (ISS) a reembolsar com
recolhimentos a maior.

c) INSS - Salario Maternidade — R$ 1.227,23, valores a reembolsar relativo ao recolhimento
GPS do més de dezembro de 2016 no valor de R$ 1.227,23.

d) Crea-BA — ressarcimento de despesas por cessdo de colaborador com énus R$ 6.462,42.
1.1.5-ESTOQUES
1.1.5.1.6 - Almoxarifado

Em 31/12/2016, o saldo contabil apurado pelo custo médio ponderado, pelas movimentagdes de
entradas e saidas no estoque dos materiais de consumo, com controle efetuado por software
especifico para unidade do almoxarifado.
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Material de Consumo

CODIGOS/CONTAS Ex. 2015 Ex. 2016

1.1.5.6.1.01- Material de Consumo — Dvs (P) 87.525,11 177.795,37

1.1.9 -VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS PAGAS ANTECIPADAMENTE

Neste grupo estdo registrados os valores das despesas pagas antecipadas, quer seja despesas de
seguros e de assinaturas de periédicos, que somados atingiram o valor de R$ 13.003,36.

1.1.9.1.1 — Prémios de Seguros a Apropriar

Nesta conta os valores registrados de R$ 6.713,62, referem-se as despesas pagas antecipadas com
seguros em geral.

1.1.9. 3.1 — Assinaturas de Periodicos

Nesta conta os valores registrados de R$ 6.289,74, referem-se as despesas pagas antecipadas com
assinaturas de periddicos.

2 - ATIVO NAO CIRCULANTE
1.2.1-ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO
1.2.1.1.4 - Divida Ativa Nao Tributaria

Neste grupo estdo registrados os valores decorrentes de processos com cobrangas administrativas e
execucdes judiciais, relativos as multas disciplinares

Sobre as provisdes de perdas para “devedores duvidosos”, conforme estabelece a “NBC T 16.10 -
Avaliacao e Mensuragao de Ativos e Passivos em Entidades do Setor Publico”, as unidades internas
de controle de créditos a receber do Conselho estdo empenhadas a cumprir 0 prazo e rotinas de
apuracdo para que sejam efetuados os langcamentos contabeis.

O saldo acumulado da conta os valores liquidos registrados em Divida Ativa sdo de R$
31.620.935,46, refere-se a contabilizagdo dos valores nas Contas 1.2.1.1 — Crédito a Longo Prazo
em multas Disciplinares — Cobranca Administrativa e Divida Ativa.

No proximo exercicio serdo necessarios ajustes consideraveis, tendo em vista o fato de que o
sistema de controle de créditos ainda se encontra em fase de aprimoramento de implantacdo de
rotinas para melhor transparéncia do controle.
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COBRANCA ADMINISTRATIVA

2015 Inscrigao Pagos Parcelados Cancelados 2016
VIr Originario 11.992.063,45 6.152.515,10 |- 1.172.588,79 617.316,17 159.515,21 17.429.790,72
Juros 5.447.959,99 825.494,75 |- 298.819,53 57.393,49 52.086,90 5.979.941,80
Atualiz Monet 2.990.085,87 541.500,71 |- 191.744,95 36.821,66 30.057,07 3.346.606,22
Sub-Total 20.430.109,31 7.519.510,56 |- 1.663.153,27 711.531,32 241.659,18 26.756.338,74

COBRANCA JUDICIAL

2015 Inscri¢do Pagos Parcelados Cancelados 2016
VIr Originario 9.126.520,93 2.022.430,85 |- 605.345,79 12.161,50 346.094,98 10.209.672,51
Juros 26.120.521,49 1.407.383,33 |- 958.162,13 8.487,02 1.609.713,87 24.968.515,84
Atualiz Monet 9.388.779,75 726.398,00 |- 391.174,58 4.475,49 553.286,33 9.175.192,33
Sub-Total 44.635.822,17 4.156.212,18 |- 1.954.682,50 25.124,01 2.509.095,18 44.353.380,68
TOTAL 65.065.931,48 11.675.722,74 |- 3.617.835,77 | 736.655,33 2.750.754,36 71.109.719,42

PROVISAO PARA AJUSTE DE PERDAS DE CREDITOS

2015 VALOR 2016
PROVISAO - 33.002.123,39 - 6.486.660,57 - 39.488.783,96
[TOTAL | 32.063.808,09 | | 31.620.935,46 |

3 - CONTAS DO ATIVO PERMANENTE - Imobilizado Bens Moveis

As movimentacdes com aquisi¢des/incorporaces no grupo de Bens Moveis, exercicio de 2016,
somou o total de R$ 1.275.563,42 (um milh&o, duzentos e setenta e cinco mil, quinhentos e sessenta e
trés reais, quarenta e dois centavos), na data do encerramento do Balanco Patrimonial em 31/12/2016,

apresentaram as seguintes posicdes, conforme tabelas abaixo.

QUADRO 44 - COMPOSICAO DAS CONTAS DO GRUPO DE BENS MOVEIS - EX. 2016

Contas/Bens Méveis Sd. Iniciais Aquisicoes Incorp. Baixas Sd. Finais

— Moveis e Utensilios 1.711.330,89 148.212,50 86.612,95 1.772.930,44
— Maq e Equipamentos 1.106.762,49 133.393,96 81.737,13 1.158.419,32
— InstalacGes 19.506,39 5.269,20 24.775,59
— Utens Copa e Cozinha 59.474,92 25.600,00 5.357,90 79.717,02
— Veiculos 802.554,78 877.800,00 1.680.354,78
— Equip. Proc. Dados 1.290.252,32 77.762,76 23.279,96 1.344.735,12
— Biblioteca 21.607,60 987,00 22.594,60
- Obras de Arte 950,00 1.300,00 2.250,00
— Outros Bens Mdveis 69.068,89 5.238,00 4.767,75 69.539,14

5.081.508,28| 1.275.563,42 201.755,69 6.155.316,01

No decorrer do exercicio ocorreram varias movimentagdes nas contas do grupo, seja por
incorporacgdes e ou baixas, sendo por depreciacdes furtos, doacdes, desafetacdo de bens inserviveis,
em periodos anteriores.
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Todos os Bens Moveis existentes no Ativo Imobilizados foram depreciados em 31/12/16, em
atendimento as normas que disciplinam a depreciagao dos bens, conforme estabelece na “NBC T
16.9 — Depreciacao, Amortizagao e Exaustdo”.

QUADRO 45 - COMPOSICAO DAS CONTAS DO GRUPO DE BENS MOVEIS DEPRECIACAO - EX. 2016

Contas/Bens Moveis Iniciais Débito Crédito Sd.Finais
— Moveis e Utensilios 514.094,03 40.649,27 146.494,89 619.939,65
— Maq e Equipamentos 350.354,34 28.456,36 113.528,91 435.426,89
— InstalacGes 730,07 1.500,48 2.230,55
— Utens Copa e Cozinha 7.914,21 1.042,44 5.336,57 12.208,34
— Veiculos 94.131,84 75.772,38 169.904,22
— Equip. Proc. Dados 494.948,04 17.568,19 192.377,14 669.756,99
— Biblioteca 17.291,17 439,67 17.730,84
— Obras de Arte 855,00 41,21 896,21
— Outros Bens Moveis 28.636,82 2.104,67 7.473,19 34.005,34
SOMA 1.508.955,52 89.820,93 542.964,44 1.962.099,03
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QUADRO 46 - COMPOSICAO DAS CONTAS DO GRUPO DE BENS IMOVEIS - EDIFICIOS - EX. 2016

Contas Iniciais Aquisicoes Incorp. Baixas Sd. Finais
- Edificio — Sede Goiania 6.617.876,61 6.617.876,61
- Edificio — Sede Insp. Morrinhos 227.201,34 227.201,34
- Edificio — Sede Insp. Uruagu 329.579,68 329.579,68
- Obras em Andamento 559.053,24 655.019,90| 1.214.073,14 0,00
- Instalagdes 169.970,80 169.970,80
- Edificio — Sede Insp. Jatai 288.727,33 288.727,33
- Edificio — Sede Insp. Mineiros 366.689,12 366.689,12
- Edificio — Sede Insp. Ap. Goiania 473.054,19 473.054,19
- Edificio — Sede Insp. C. Novas 374.263,70 374.263,70
- Edificio — Sede Insp. Porangatu 455.819,96 455.819,96
- Edificio — Sede Insp. Ipora 443.987,95 443.987,95
- Edificio — Sede Insp. Quirinopolis 379.247,93 379.247,93
- Edificio — Sede Insp. Anapolis 572.704,55 572.704,55
- Edificio — Sede Insp. Ipameri 314.796,15 314.796,15
- Edificio — Sede Insp. Sta Helena 370.562,12 370.562,12
- Edificio — Sede Insp. Itumbiara 741.497,51 741.497,51
- Edificio — Sede Insp. Aragarcas 347.912,07 347.912,07
- Edificio — Sede Insp. Goiatuba 358.516,89 358.516,89
- Edificio — Sede Insp. Cataldo 487.462,10 120.710,87 608.172,97
- Edificio— Sede Insp.Campos Belos 371.420,96 371.420,96
- Edificio — Sede Insp. Rio Verde4 682.230,92 682.230,92
- Edificio — Sede Insp. Formosa 411.131,35 411.131,35
- Edificio — Anexo - Sede Goiania 828.917,08 828.917,08
SOMA 15.079.261,28 1.869.093,04| 1.214.073,14 0,00 15.734.281,18

Neste grupo de contas de Bens Imoveis Edificios, os lancamentos que foram efetuados sdo de

incorporacdes por aquisicoes.

2.7 - Depreciagdo Acumulada de Bens Imoveis

Os Bens Moveis Imoveis do Ativo Imobilizado, do grupo Edificios Sede/Inspetorias, foram
depreciados a partir do exercicio de 2014, em atendimento as normas que disciplina a depreciacao

dos bens conforme estabelecem na NBC T .9 — Depreciagdo, Amortizacgdo e Exaustéo.
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QUADRO 47- COMPOSICAO DAS CONTAS DO GRUPO DE BENS IMOVEIS TERRENOS - EX. 2016

Contas/Bens Imoveis Sd. Iniciais | Aquisicdes Incorp. Baixas Sd. Finais
- Terrenos — Sede Goiénia 4.500.000,00 4.500.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Morrinhos 20.000,00 20.000,00
- Edificio — Sede Insp. Uruacu 50.000,00 50.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Jatai 35.000,00 35.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Mineiros 135.000,00 135.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Ap. Goiania 23.331,00 23.331,00
- Terrenos — Sede Insp. C. Novas 73.000,00 73.000,00
- Terrenos - Porangatu 1.000,00 1.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Ipora 30.000,00 30.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Quirinopolis 44.992,80 44.992,80
- Terrenos — Sede Insp. Anépolis 170.000,00 170.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Ipameri 13.700,00 13.700,00
- Terrenos — Sede Insp. Sta Helena 70.000,00 70.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Itumbiara 30.000,00 30.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Aragarcas 14.987,82 14.987,82
- Terrenos — Sede Insp.Campos Belos 120.000,00 120.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Itumbiara 30.000,00 30.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Rio Verde 220.000,00 220.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Cataldo 250.000,00 250.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Goiatuba 100.000,00 100.000,00
- Terrenos — Sede Insp. Alto Paraiso 30.235,20 30.235,20
SOMA 5.961.246,82 5.961.246,82

Neste grupo de contas de Bens Imdveis — Terrenos, os langamentos que foram efetuados séo de
incorporagdes por aquisi¢Oes, entre as contas do mesmo grupo de uma conta para outra, com
objetivo de proceder a apropriacdo dos valores corretos.

2.7 - Depreciagdo Acumulada de Bens Imoveis

Os bens Moveis Imdveis do Ativo Imobilizados foram depreciados no exercicio de 2014, em
atendimento as normas que disciplinam a depreciagdo dos bens, conforme estabelecem na NBC T .9
— Depreciagdo, Amortizacgdo e Exaustéo.
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QUADRO 48 - COMPOSICAO DA CONTA DO GRUPO DE DEPRECIAGAO COM SALDO ACUMULADO

Conta

Sd. Iniciais

Débito

Crédito

Sd. Finais

— Bens Imoéveis - Edificios

3.246.905,11

1.088.812,77

408.300,29

2.566.392,63

2.8 - Bens Intangiveis

Grupo de Bens Intangiveis encontra-se registrado nos Software em atividade, adquiridos os direitos
de usos pelo Conselho para atender demandas do Crea/GO, e que no exercicio de 2016, procedeu-se
as amortizacGes conforme aos procedimentos contabeis dando cumprimento a NBC T 16.9 —

Depreciagdo, Amortizagdo e Exaustdo, conforme segue:

QUADRO 49 - COMPOSICAO DA CONTA DO GRUPO DE BENS INTANGIVEIS - EX. 2016

Contas /Bens Intangiveis

Sd. Iniciais

AquisicBes

Incorp.

Baixas

Sd. Finais

— Softwares

79.219.65

24.695,74

103.915,39

QUADRO 50 - COMPOSICAO DA CONTA DO GRUPO DE BENS INTANGIVEIS DE AMORTIZACAO

Contas /Bens Intangiveis

Sd. Iniciais

Débito

Crédito

Sd. Finais

— Softwares

36.520,02

10.787,05

47.307,07

3 - PASSIVO CIRCULANTE
3.1 - Fornecedores e a Contas a Pagar Curto Prazo

Fornecedores: Grupo com apropriacdo dos valores de Restos a Pagar Processados, no valor de R$

683.710,47

3.2 — Provisdes a Curto Prazo — Provisdes para Riscos Trabalhistas a Curto Prazo

Conta com Atributo Permanente “P”, que corresponde aos valores provisionados de férias e de 1/3

de férias do exercicio de 2014/2015/2016, no total de R$ 1.805.309,50.

3.2 .1 - Provisdes para Riscos Civeis Curto Prazo

Processos Diversos: Com execucgdes judiciais, relativos as devolucbes de taxas de ART’s e por
danos morais com sentencas ja transitadas em julgado em desfavor do Crea-GO, com provisao

estimada de R$ 469.410,21.
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3.4 - Demais Creditos e Valores a Curto Prazo
3.4.1 - Demais Créditos e Valores a Curto Prazo - Consignacoes

Este grupo refere-se a valores registrados em contas de ConsignacGes descontadas na folha de
Pagamento, Garantias e Outros Valores Restituiveis no valor de R$ 564.008,92.

- Consignacdes de Folha de Pagamento R$ 443.983,28;
- Obrigac6es com Garantias R$ 12.600,00 e
- Outros Valores Restituiveis R$ 107.425,64

4 - PASSIVO NAO CIRCULANTE
4.2 - Contas a Pagar

Neste grupo encontram-se registrados os valores das contas de Sucumbéncias (honoréarios
advocaticios), no valor de R$ 330.203,47 (trezentos e trinta mil, e duzentos e trés reais e quarenta e
sete centavos).

5- CONTA DE AJUSTES DE EXERCICIOS ANTERIORES

No decorrer do exercicio de 2016 foram efetuados os seguintes lancamentos na conta de Ajustes de
Exercicios Anteriores,

Na conta 1.1.3.3.2.06 — Devedores da Entidade, consta dia 05/05/16, o langcamento n°
7978, referente ressarcimento de devolugdo de taxas recebido a menor da Mdtua em 28/11/14, no
valor de R$ 0,05 (cinco centavos).

Na conta 2.1.7.4.1.02-Devolucbes de Taxas de ARTs — Proc. Judicais — no dia 02/05/16
langamento n° 8783, foi estornado para regularizacdo o valor de R$ 11.862,19 (onze mil, oitocentos
e sessenta e dois reais e dezenove centavos), paga em 04/12/15, relativo a baixa de passivo
contingente lancado indevidamente na VPD.

No dia 30/12/16, consta na Conta 1.1.3.4..01 — Créditos da Entidade c/Funcionarios, o
lancamento n® 23750 no valor de R$ 977,51 — referente a baixa por perda de ajuste do crédito a
receber sobre Rescisdo Contrato, por justa causa, contra o ex-servidor Eduardo Barbosa Ferreira,
por alegacdo da Assessoria Juridica do alto custo para reaver o crédito.

No dia 31/12/16, o langcamento n°® 23791, referente ao estorno de Depreciacdo no
periodo de 01/10/2014 a 31/12/2015, efetuado a maior em virtude de erro contido na Planilha de
calculo de Depreciacao do Edificio Sede-Goiania.
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QUADRO 51 - COMPOSICAO DA CONTA DE AJUSTES DE EXERCICIOS ANTERIORES

DATA

LANC

HISTORICO

DEBITO

CREDITO

Saldo Inicial do Exercicio Anterior 31/12/2015

27.387.779,84

05/mai

7978

Ajuste de langcamento de ressarcimento de Devolucdo Taxas 06 e
08/2014 a Mutua recebido a menor em 28/11/2014

0,05

02/mai

8783

Estorno para Regularizagdo de lancamento ref. pagamento efetuado
em acdo condenatéria de restituicdo de ART do Processo 0011824-
10.2013.4.01.3500 de Elaine Cristina Silaba da 15% vara juizado
especial federal, relativo a baixa de passivo Contingente langado
indevidamente em VVPD — Variagdo Patrimonial Diminutiva

11.862,19

30/dez

23750

Perda por Ajuste de Rescisdo de Contrato por justa causa de ex-
servidor Eduardo Barbosa Ferreira, que ndo se realizou em razdo da
Assessoria juridica por considerar alto custo para reaver os direitos

977,51

31/dez

23791

Valor referente a estorno de langamento de Depreciacdo no periodo de
01/10/2014 a 31/12/2015, efetuado a maior em virtude de erro contido
na Planilha de calculo de Depreciacdo do Edificio Sede-Goiania

1.088.812,77

31/dez

23797

Transferéncia do saldo de Ajustes de Exercicios Anteriores do
exercicio de 2013 para conta de Superavits ou Deficits de exercicios
Anteriores.

3.985,78

31/dez

23797

Transferéncia do saldo de Ajustes de Exercicios Anteriores do
exercicio de 2015 para conta de Superavits ou Deficits de exercicios
Anteriores.

30.388.641,59

31/dez

23797

Transferéncia do saldo de Ajustes de Exercicios Anteriores do
exercicio de 2016 para conta de Superavits ou Deficits de exercicios
Anteriores.

1.099.697,40

31/dez

23798

Transferéncia do saldo de Ajustes de Exercicios Anteriores do
exercicio de 2014 para conta de Superavits ou Deficits de exercicios
Anteriores.

3.004.847,53

Somas

31.493.302,33

31.493.302,33

SALDO FINAL

0,00

0,00

6 - PATRIMONIO LIQUIDO

O saldo no final do exercicio de 2016, o patriménio liquido acumulado, atingiu valor na ordem de
R$ 52.097.747,03 (cinquenta e dois milhdes, noventa sete mil, setecentos e quarenta e sete reais e
trés centavos).

7 - RESULTADO FINANCEIRO EXERCICIO DE 2016
7.1 - Déficit Financeiro

No fechamento do Balanco Patrimonial Comparado de 2016, ficou constatado uma situagédo
financeira que indicou uma insuficiéncia de recursos de caixa temporaria, cujo Passivo Financeiro
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aparece maior do que o Ativo Financeiro, no valor de R$ 464.787,06 (quatrocentos e sessenta
quatro mil, setecentos e oitenta sete reais e seis centavos).

8 - BALANCO FINANCEIRO

8.1 - Resultado da execucdo financeira

Na analise da execucdo financeira do exercicio de 2016, verifica-se na apuragdo um indice positivo
em 0,77 %, demonstrando desempenho satisfatério, uma vez que, o resultado da somatdria das
Receitas Orcamentérias mais 0os Recebimentos Extraorcamentarios foram superiores ao total das
Despesas Orcamentarias e mais 0s Pagamentos Extraor¢camentarios.

QUADRO 52 - RECEITAS ORCAMENTARIAS, RECEBIMENTOS EXTRAORCAMENTARIOS, DESPESAS

ORCAMENTARIAS E OS PAGAMENTOS EXTRAORCAMENTARIOS

Rubricas Valores Parciais | Valores Totais indice
1 - Receita Orcamentaria 33.011.711,41 0,00
2 — Recebimentos Extraorcamentarios 45.913.628,38 78.925.339,79
3 - Despesa Orcamentaria 32.797.433,93 0,00
Pagamentos Extraorgamentarios 45.525.346,26 78.322.780,19

Resultado = ( 1+2):(3+4)

0,77

8.2 - Saldos Financeiros

Na analise comparativa da situacdo financeira dos saldos das disponibilidades do exercicio atual e
do exercicio anterior no Balango Financeiro, ficou constatado um indice de 1,7364, ou seja, menor
do 1 (um inteiro) o que demonstrou uma execucdo financeira negativa no final do exercicio de

2016.

QUADRO 53 - COMPORTAMENTO DOS SALDOS

Comportamento dos Saldos Valores indice
1 - Saldo em espécie do Exercicio Atual 1.420.807,93
2 - Saldo em espécie do Exercicio Anterior 818.248,33

3 - Resultado

1,74

9 - BALANCO ORCAMENTARIO

No encerramento do exercicio de 2016, a situacdo do Orgamento do Conselho apresentou a seguinte

resultado:
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Rubricas VIrs. Previstos VIrs. Realizados indice %
— Receita Corrente 34.468.200,00 32.021.548,65
— Receita de Capital 1.000.000,00 990.162,76
— Sub-total 35.468.200,00 33.011.711,41 93,07
— Déficit Orcamentario 0,00 0,00

Total

35.468.200,00

33.011.711,41

Na analise do comportamento da Receita, ficou constatado que o indice alcan¢ado na arrecadacéo,
foi satisfatorio, haja vista que o aumento poderia até ser maior, onde acredita-se que essa tenha sido
motivado pelas oscilacdes de fatores econdmicos internos e externos vivenciados no Pais.

9.2 - Despesas orcamentarias

QUADRO 55 - DESPESAS ORCAMENTARIAS

RUBRICAS VIrs. Previstos VIrs. Realizados indice %
— Despesas Correntes 32.898.200,00 30.842.061,89
— Despesas de Capital 2.570.000,00 1.955.372,04
— Sub-total 35.468.200,00 32.797.433,93 92,47
— Superavit 0,00 214.277,48
Total 32.400,000,00 29.701.709,25

No Quadro 52 das despesas verificou-se uma situacdo favoravel, uma vez que o indice de execucéao

foi inferior ao da receita.

Na apuracdo do Resultado Orcamentario, a Receita Executada foi de R$ 33.011.711,41 (trinta e trés
milhdes, onze mil, setecentos e onze reais e quarenta e um centavos), que dividida pelas Despesas
Empenhadas R$ 32.797.433,93 (trinta e dois milhGes, setecentos noventa e sete mil quatrocentos e
trinta trés reais, noventa e trés centavos), percebemos que o quociente encontrado foi de 2,57%, ou
seja, foi superior ao indice minimo, o que vale dizer que as receitas arrecadadas suplantaram todas
as despesas autorizadas empenhadas, em consequéncia gerando um superavit Orgamentario na
ordem de R$ 214.277,48 (duzentos e quatorze mil, duzentos e setenta e sete reais e quarenta e oito

centavos).

10 - VARIACOES PATRIMONIAIS

10.1 - Determinacéo do Resultado Patrimonial

O resultado foi apurado de acordo com o regime de competéncia, estabelecido para as receitas e
despesas do exercicio e ainda os registros efetuados de depreciacdes, amortizagGes e ajustes de
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depreciacdes de exercicios anteriores, créditos a receber a curto e a longo prazo e demais ajustes de
valores ocorridos no Ativo Imobilizado, por baixas da compatibilizagéo efetuada entre os valores
contabeis e o inventario fisico dos bens mdveis cadastrados no Sistema de Software proprio.

No encerramento do exercicio, apresentou um superdvit R$ 318.261,71 (trezentos e dezoito mil,
duzentos e sessenta e um reais e setenta e um centavos).

11 - DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
11.1 - Apuracéo do Fluxo de Caixa do Periodo

No encerramento do exercicio de 2016, o Conselho obteve uma Geracdo Liquida de Caixa e
Equivalente de Caixa positiva no valor de R$ 602.559,60 (seiscentos e dois mil, quinhentos e cinco
€ nove reais e sessenta centavos).

Essas sdo as informacdes necessarias para esclarecimentos sobre as Demonstra¢fes Financeiras dos
relatérios mencionados, como saldos de contas, incorporacgdes, depreciagdes, reavaliacdes, ajustes e
baixas das andlises, dos resultados do exercicio de 2016.

Goiania, 31 de dezembro de 2016.

Valdivino Gongalves de Deus Eng. Agr. Francisco A. Silva de Almeida
Lider da Area de Contabilidade Presidente do Crea-GO
CRC-GO: 3927/04 CPF: 195.601.681-34
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